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ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح  ٔغبػخ

 10881 اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ِظو فٟ ػٛء ِؼب١٠و الأ٠يٚ

“OHSAS” كهاٍخ ؽبٌخ 

ك/ ِظطفٟ ِؾّل ػجل إٌجٟ ٠َٓ         ك/ ِجوٚن ػط١ٗ ِجوٚن رٛف١ك                  

 عبِؼخ ؽٍٛاْ –و١ٍخ اٌزغبهح ٚاكاهح الاػّبي  –ِلهً          عبِؼٗ ؽٍٛاْ -و١ٍخ اٌزغبهٖ ٚاكاهح الاػّبي  -ِلهً 

 

 :ٍّقضاٌ

جَوجو ك٢ جُلطٍز جلأن٤ٍز جلاٛطٔحّ ذٔلح٤ْٛ ئوجٌز ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس      

ػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ ٝٝضط٣ٍٞٛح ٝكوح ُِٔؼح٤٣ٍ جُى٤ُٝس ٗظٍج ٣ُُحوز ٓهح٠ٍ ذ٤ثس جلأػٔحٍ  ، 

ٗظْ ئوجٌز ٗؿحػس ضو٤٤ْ ( ػٖ حٕػىّ ٝؾٞو وٌجْس ػ٤ِٔس )ك٢ قىٝو ج٠لاع جُرحقػ

 18221 طٗـ٤َ ك٢ ٞٞء ٓؼح٤٣ٍ جلأ٣ُٝجُ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش

“OHSAS”  ٗؿحػس ٗظْ جُٓلآس  ُو٤حِ ٝضك٤َِج٤ُٔىج٤ٗس ىٌجْس ًٛٙ جُ ؾحءش ًُج؛

ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ 

ٖٝٓ ،  ”OHSAS“ 18221 ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٍٓٛ ك٢ ٞٞء ٓؼح٤٣ٍ جلأ٣ُٝ

ٓى٣ٍ ٝٓٓثٍٞ ػٖ  332ػ٤٘س ِٖٔص ٌجْس جُكحلاش ٝذحلاػطٔحو ػ٠ِ ونلاٍ ٜٓ٘ؽ 

جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ذحًٍُٗس ٓكَ جُىٌجْس ٝجُطك٤َِ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جُوطٍ 

، ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔطرن ك٢ ًٛٙ جًٍُٗس  جوجٌز ُِٞهٞف ػ٠ِج١ٍُٛٔ 

ك٢ ٞٞء ج٤ُٜ٘ٔس ًٛٙ جُ٘ظْ جٍُٔضرطس ذحُٓلآس ٝجُٛكس ئوجٌز ًًُٝي ٓىٟ ٗؿحػس 

ًًُٝي وٌجْس ٓىٟ جلانطلاف ذ٤ٖ ئؾحذحش  ”OHSAS“ 18221 ٓؼح٤٣ٍ جلأ٣ُٝ

ػىّ جُؿّ٘ ٝجُٖٓ ٝجُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ٝجُهرٍز ، جُٔٓطو٤ٖٛ )أكٍجو جُؼ٤٘س( ٖٓ ق٤ع 

قٍٞ  ٝؾٞو كٍٝم ٓؼ٣ٞ٘س يجش ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ )أكٍجو جُؼ٤٘س(

٤ٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٗؿحػس ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس جُ

 18221 ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٍٓٛ ك٢ ٞٞء ٓؼح٤٣ٍ جلأ٣ُٝ

“OHSAS”  ٟٞق٤ع جُؿّ٘ ٝجُٖٓ ٝجُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ٝجُهرٍز ػ٘ى ٓٓط ٖٓ
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ضأغ٤ٍ ٓؼ١ٞ٘ يجش ولاُس ضَٞٚ جُرحقع ئ٠ُ ٝؾٞو %، ًًُٝي 5ٓؼ٣ٞ٘س أهَ ٖٓ 

ػ٠ِ   ”OHSAS“ 18221% ُططر٤ن 5ئقٛحت٤س ػ٘ى ٓٓطٟٞ ٓؼ٣ٞ٘س أهَ ٖٓ 

ٗؿحػس ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس 

جًٍُٗس ٓكَ ئوجٌز ، ٝأٝٚص جُىٌجْس  ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٍٓٛ

  ”OHSAS“ 18221جش ضطر٤ن ٓؼح٤٣ٍ جُىٌجْس ٝجُركع ذٌٍٟٝز ض٤َٜٓ ئؾٍجء

جُطٗى٣ى ػ٠ِ ئٌْحء ، ًًُٝي ٌٍٞٝز ٔهح٠ٍ جُُطك٤ٖٓ ذ٤ثس جُؼَٔ جُىجن٤ِس ٝضو٤َِ 

 ك٢ جًٍُٗحش جُطحذؼس غوحكس ضٗىو ػ٠ِ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝجٍٖجى ًحكس جُؼح٤ِٖٓ

ٖٓ نلاٍ وٓؽ ٤ْحْس جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٖٞٔ ج٤ُٓحْس جُؼحٓس ًٍُِٗس ٖٓ أؾَ 

ضك٤ٖٓ ٗؿحػس أوجء ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٌٝكغ ًلحءز ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ 

  جُٔكطحش. 

 18221جًٍُٗس جُوحذٟس ، ، ٘ؿحػس جُ،  جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ًِٔحش ٓلطحق٤س: 

“OHSAS”. 

 

 

Abstract: 

 In the recent period, interest in the concepts of managing 

occupational safety and health systems and developing them in 

accordance with international standards has increased due to the 

increased risks of the business environment, despite the absence 

of a scientific study  on evaluating the efficacy of occupational 

safety and health systems in operations in light of ISO 18001 

standards. OHSAS” This field study came to measure and 

analyze the efficacy of occupational safety and health systems in 

the operation of plants in the Holding Company for Drinking 
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Water and Wastewater in Egypt in the light of ISO 18001 

“OHSAS” standards. 

This field study came to measure and analyze the efficacy of 

occupational safety and health systems in the operation of 

stations in the Holding Company for Drinking Water and 

Wastewater in Egypt in the light of ISO 18001 “OHSAS” 

standards and through the case study approach and based on a 

sample of 330 managers and officials responsible for 

occupational safety and health in the company The subject of 

study and analysis at the level of the Egyptian country to 

determine the occupational safety and health systems applied in 

this company, as well as the efficacy of these systems related to 

occupational safety and health in light of ISO 18001 “OHSAS” 

standards, As well as studying the extent of the difference 

between the respondents’ answers (sample members) in terms of 

gender, age, educational level and experience, there are no 

significant statistically significant differences in the respondents’ 

answers (sample members) about the efficacy of occupational 

safety and health systems in the operations of stations in the 

Holding Company for Drinking Water and Sanitation In Egypt, 

in light of the ISO 18001 “OHSAS” standards in terms of gender, 

age, educational level and experience at a level of significance 

less than 5%, the researcher also found a statistically significant 

effect at a level of significance less than 5% for the application of 

“OHSAS 18001” on the efficiency of systems Occupational 
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safety and health in plant operations at the Holding Company for 

Drinking Water and Wastewater in Egypt. 

The study recommended the management of the company under 

study and research to facilitate the procedures for applying the 

18001 “OHSAS” standards to improve the internal work 

environment, reduce work risks and accidents, stress the 

establishment of a culture that emphasizes occupational safety 

and health, and involve all employees in subsidiaries by 

integrating the occupational safety and health policy within the 

company’s general policy. In order to improve the efficiency of 

the performance of occupational safety and health systems and 

raise the efficiency of station operations. 

Keywords: 

Occupational Safety and Health, Efficiency, the Holding 

Company, 18001 “OHSAS”. 

 

 ِملِخ: أٚلا 

٣ٜٗى جُؼحُْ ج٤ُّٞ جُؼى٣ى ٖٓ جُٔطـ٤ٍجش ْٞجء ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ جُٔك٢ِ أٝ جلإه٢ٔ٤ِ أٝ      

جُى٢ُٝ ، ٓٔح ٣ططِد جلأٍٓ ٖٓ ٓ٘ظٔحش جلأػٔحٍ جُٛ٘حػ٤س ٝجُهى٤ٓس ٌٍٞٝز جُركع 

ػٖ أكَٟ جُٔٔحٌْحش ٝجلأْح٤ُد ٝجلأوٝجش جلإوج٣ٌس جُط٢ ضطلاءّ ًٝٛٙ جُٔطـ٤ٍجش 

 ؛ جُٔح٤ُس ٝجُط٣ٞٓو٤س ٝجلإٗطحؾ٤س ؛ ُٔؿحلاش جُط٘ظ٤ٔ٤س جُٔطٓحٌػس ٝجُٔطلاقوس ك٢ ًحكس ج

ٔ٘ظٔحش ػرٍ جُؼحُْ ٍٓقِس قحْٔس ك٢ ضح٣ٌهٜح ق٤ع أٚركص ٓٓأُس جُق٤ع ضؼ٤ٕ 

جُروحء ٝجُططٌٞ ٖـِٜح جُٗحؿَ ، ٝيُي ٗط٤ؿس ُِططٌٞجش جُٜحتِس ك٢ ضٌُ٘ٞٞؾ٤ح 

ه٣ٍس  جُٔؼِٞٓحش ٝجلاضٛحلاش ْٝٝحتَ جُ٘وَ جُكى٣ػس ق٤ع ؾؼِص ٖٓ جُؼحُْ ذكن

ٚـ٤ٍز  ،   ٝٗطؽ ػٖ ًٛٙ جُٔطـ٤ٍجش أ٣ٟح ضؼوى ذ٤ثس جُؼَٔ ٗط٤ؿس ُطؼىو أْح٤ُد جُؼَٔ 
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ٝجُطٗـ٤َ ، ٝجٌضلحع جُٔهح٠ٍز جُٔٛحقرس لأوجء جلأػٔحٍ ، ٓٔح ٣ططِد ٖٓ جًٍُٗحش 

جُط٢ ضؼَٔ ك٢ ػحُْ ج٤ُّٞ ٌٍٞٝز ضر٢٘ ٓؼح٤٣ٍ لأوجء جلأػٔحٍ ضٟٖٔ ضؿ٘د ًٛٙ 

ٌٝجـ جُؼح٤ِٖٓ ك٤ٜح ، ٖٝٓ ًٛٙ جُٔؼح٤٣ٍ ٓؼح٤٣ٍ جلأٖٓ جُٔهح٠ٍز ٝضكحكع ػ٠ِ ق٤حز ٝأ

 (.35, ص 1991)أثٛ ٔبثؼخ . OHSAS 18000ٝجُٛكس ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس 

ٝٓغ ًٛٙ جُططٌٞجش ٝجُطـ٤ٍجش كوى أٚرف جلأٖٓ جُٛ٘حػ٢ ٝجُٓلآس ٝجُٛكس     

٤س، ج٤ُٜ٘ٔس أًػٍ ٤ُٖٞٔس ٤َُٗٔ ؾ٤ٔغ جلاقط٤ح٠حش ٝجلإؾٍجءجش جُٞهحت٤س جُل٤٘س ٝجُطر

جُٔطؼِوس ذؼ٘حٍٚ جلاٗطحؼ ٓؿطٔؼس ٢ٛٝ جُٔٞجو جُهحّ ٝجُٔ٘طؿس ٝأوٝجش جلاٗطحؼ ٝجُر٤ثس 

جُٔك٤طس ٝجُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ ٝٛٞ أٜٛٔح ٖٓ ًحكس جُٔهح٠ٍ ٝك٢ ًحكس ٓؿحلاش جلاٗطحؼ 

 )جُٛ٘حػ٤س ٝجٌُُجػ٤س ٝجُطؿح٣ٌس...( جُط٢ ضٜىو ق٤حز ٝٚكس جُؼح٤ِٖٓ. ٝهى ذىأ ظٌٜٞ

جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ًٓ٘ ػٜى هىٓحء ج٤٣ٍُٖٛٔ ٝظٍٜ يُي ك٢ جٍُْٞٓحش ٝجٌُطحذحش  ٓلّٜٞ

ػ٠ِ أٌٝجم جُرٍو١ ٝؾىٌجٕ جُٔؼحذى جُط٢ ض٘حُٝص ذؼٝ جلأٍٓجٜ جُط٢ ض٤ٛد ٚ٘حع 

جلأِْكس، ًٔح ػٍف ك٢ ػٜى جلأؿ٣ٍن ٝجٍُٝٓحٕ . ئٕ ػِْ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٣ٜطْ ذٞٞغ 

ى ٖٓ جُطؼٍٜ ُِؼٞجَٓ جُِٔٞغس ُر٤ثس جُؼَٔ ٓؿٔٞػس جلإؾٍجءجش ٝجُطو٤٘حش جُٜحوكس ُِك

ذٜىف ٓ٘غ جُطأغ٤ٍجش جُٛك٤س جُٟحٌز ٝجُكٞجوظ ج٤ُٜ٘ٔس جُٔلحؾثس ٝجُهٓحتٍ جُر٣ٍٗس 

 (.55, ص  1881)١ٍّؼ , ٝجلاهطٛحو٣س ٝجُ٘ل٤ٓس جُٔطٍضرس ػٜ٘ح. 

ٝٛ٘حى ػىز وٝجكغ ُلاٛطٔحّ ذحُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس، كٜٔ٘ح ٓح ٛٞ ئٗٓح٢ٗ     

؛ ق٤ع ئٕ جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔ٘ٗأز ْٛ جُؼحَٓ جٍُت٢ٓ٤ ك٢ جْطٍٔجٌ ػؿِس جلإٗطحؼ، ٝجهطٛحو١ 

ٝذحُطح٢ُ ٣إغٍ ِْرحً ػ٠ِ جلأٌذحـ ٣ٜٝىو ذوحء جُٔ٘ٗأز. ًٔح إٔ جٗهلحٜ جلإٗطحؼ ك٢ 

جُٔإْٓحش ٝهِس جلأٌذحـ ضإغٍ ذٌَٗ ِْر٢ ػ٠ِ جلاهطٛحو ج٢٘٠ُٞ. ذٓرد هِس جلأ٣ى١ 

ٜٝٓ٘ح ٓح ٛٞ ٓطؼِن ذٓٔؼس ُطؼ٣ٟٞحش. جُؼحِٓس، ٣َٝحوز جُكٞجوظ ًٝػٍز وكغ ج

ق٤ع ئٕ قلحظ جُٔإْٓس ػ٠ِ ٓؼح٤٣ٍ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ضكٖٓ ْٔؼطٜح  جُٔإْٓس؛

ٝػلاهطٜح جُؼحٓس. ٓٔح ٣ٌٜٔ٘ح ٖٓ جْطوطحخ أكَٟ جٌُلحءجش ك٢ جُؼَٔ ، ٓٔح ٣إو١ ئ٠ُ 

 . Barthy,2018 , pp39 )  (جٌضلحع جُٔؼ٣ٞ٘حش ٝقد جُؼَٔ.

ٝهى ظٍٜش ذٍجٓؽ جُطٞػ٤س ذحُٔهح٠ٍ ذأٗٞجػٜح، ٝٝٞؼص ْٝحتَ جُكٔح٣س جُٔطؼىوز، 

ٝٚىٌش جلأٗظٔس ٝجُِٞجتف ٠ٝروص جُط٣ٍٗؼحش، قط٠ أٚركص ْلآس جُلٍو ٢ٛ قن ُٚ 
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ًٔح ٢ٛ ٓٓإ٤ُٝس ػ٤ِٚ، ٣ٝأض٢ يُي ٌُٕٞ جُلٍو ػحَٓ ٖٓ ؾٜس ٖٝٓ ؾٜس أنٍٟ ٛٞ 

جُكى٣ػس ك٢ جلإٗطحؼ ٝجُط٣ٞٓن.    ٓٓطِٜي ٝػ٤َٔ ٖٓ ػٔلاء جُٔ٘ظٔس ٝكوح ُِٔلح٤ْٛ

ٝضٟٖٔ جلإػلإ جُؼح٢ُٔ قٍٞ قوٞم جلإٗٓحٕ جُكوٞم جٍُت٤ٓ٤س جٍُٔضرطس ذحُطر٤ؼس 

جلإٗٓح٤ٗس، ٜٝٓ٘ح: جُكن ذحُك٤حز ٝجٌٍُجٓس ٝجُؿ٤ٓ٘س ٝجُٔؼحِٓس جُؿ٤ىز ٌٝكٝ جلإْحءز، 

٣ؿد ٝأن٤ٍجً ٤ُّٝ آنٍجً، ظٍٝف ػَٔ ٓ٘حْرس ٝقوٞم أْح٤ْس ك٢ جُؼَٔ. ذحُطح٢ُ، لا 

إٔ ٣لطوٍ ٌٓحٕ جُؼَٔ ئ٠ُ جُكوٞم جلأْح٤ْس ذحُك٤حز ٝجُك٣ٍس ٝأٖٓ جُٗهٙ. كر٤ثس جُؼَٔ 

أًػٍ  ك٤ٜح ٤ُٓص ٓ٘ؼُُس ػٖ ذو٤س جُؼحُْ؛ ئٜٗح جُر٤ثس جُٔحو٣س جُٔرحٍٖز ق٤ع ٢ٟٔ٣ جُؼٔحٍ

)اٌجؤبِظ ق٤حضْٜ، ٖٝٓ جُْٜٔ ؾىجً جقطٍجّ قوٞم جلإٗٓحٕ جلأْح٤ْس ك٢ ًٛٙ جُر٤ثس. 

 .(1811خ اٌّشوٚػبد ٌز١ّٕاٌّظوٞ 

٣ٌٖٝٔ ضلحو١ أؿِد جُكٞجوظ ٖٓ نلاٍ جُٞهح٣س ج٤ُِٓٔس جُط٢ ضىػٜٔح ٓٔحٌْحش      

ٝجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ،  ٓلاتٔس ُِطلط٤ٕ ٝضٞجكٍ ذ٤٘س أْح٤ْس ٤ِْٔس ُ٘ظحّ جلأٖٓ

 112ٝك٢ جُٔط١ْٞ ضىٍ جلإقٛحت٤حش ج٣ُٞ٘ٓس جُٛحوٌز ػٖ جُٔ٘ظٔحش جُى٤ُٝس ذإٔ 

أُق ئٚحذس ضإو١ ُِٞكحز ٝذٔؼىٍ  ٤ِٓ182ٕٞ ػحَٓ ٣طؼٍٕٞٞ لإٚحذحش ٓهطِلس ٜٓ٘ح 

ًُُي كإ ضٞك٤ٍ ذ٤ثس ػَٔ    وهحتن ؛ 3ًَ غح٤ٗس ٝقحوظ نط٤ٍ ًَ ئٚحذحش ػَٔ  4

ٟ ًلحءز ْٝحتَ جُٞهح٣س ٤ْإو١ ذلا آٓ٘س ٖٓ ٓهح٠ٍ جُٛ٘حػحش جُٔهطِلس ٌٝكغ ٓٓطٞ

 ٖي ئ٠ُ جُكى ٖٓ جلإٚحذحش ٝجلإٍٓجٜ ج٤ُٜ٘ٔس، ٝقٔح٣س جُؼح٤ِٖٓ ٖٓ جُكٞجوظ.

(Dejoy, D., Schaffer, B. & Wilson, M.,2003,P87) 

 صب١ٔب : اٌلهاٍخ إٌظو٠خ 

 ا١ٌّٕٙخ ٚأ١ّ٘زٙبٚاٌظؾخ ِفَٙٛ اكاهح اٌَلاِخ  -1

كلالا٢ ج١  جلاٗٓلالاحٕ ٝضؿ٤٘رلالاٚ جُٔهلالاح٠ٍجُٓلالالآس ذٞؾلالاٚ ػلالاحّ ٛلالا٢ جُؼِلالاْ جُلالا١ً ٣ٓلالاؼ٠ ُكٔح٣لالاس 

ٓؿحٍ، ٝٓ٘غ جُهٓحتٍ ك٢ جلاٌٝجـ ٝجُٔٔطٌِحش ًِٔح أٌٖٓ يُي.  ٝهرَ جُططلاٍم ُطؼ٣ٍلاق 

 ,.Adams, A )ئوجٌز جُٛلالاكس ٝجُٓلالالآس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ٗططلالاٍم ئُلالا٠ ضؼ٣ٍلالاق ًلالاَ ٓلالاٖ 

Bochner, S.& Bilik, L.2017 ,P56): 

٢ٛ : "قٔح٣س ؾ٤ٔغ ػ٘حٍٚ جلإٗطحؼ ٓلاٖ جُٟلاٌٍ جُلا١ً ضٓلاررٚ  ١ٌّٕٙخاٌَلاِخ ا -

 ُْٜ قٞجوظ جُؼَٔ ٝك٢ ٓوىٓس ًٛٙ جُؼ٘حٍٚ جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ .
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كٜلالا٢ : قٔح٣لالاس جُٔلالاٞجٌو جُرٗلالا٣ٍس ٓلالاٖ جلأٓلالاٍجٜ جُؿٓلالاى٣س  أِااب اٌظااؾخ ا١ٌّٕٙااخ -

 ٝجُ٘ل٤ٓس جُٔكطَٔ جلإٚحذس ذٜح ك٢ ٤ٓىجٕ جُؼَٔ" .

ٚكس ْٝلآس جلإٗٓحٕ ٝٓ٘غ جُهٓلاحتٍ  ػ٠ِ"٢ٛ جُٔكحكظس  اكاهح اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ : -1

ك٢ جلأٌٝجـ ًِٔح أٌٖٓ يُي ٖٓ نلاٍ ضٞك٤ٍ ذ٤ثس ػَٔ آٓ٘س نح٤ُس ٖٓ ٓٓررحش جُكٞجوظ 

أٝ جلأٍٓجٜ ج٤ُٜ٘ٔس ٖٝٓ غْ ضٞكٍ جُكٔح٣س ٝجُطػو٤ق جُٛك٢ ُِؼح٤ِٖٓ ٝيُي ذحُطكٌْ ك٢ 

ُلالاس جُؼٞجٓلالاَ ٝجُظلالاٍٝف ٓٓلالاررحش جُكلالاٞجوظ ٝجلأٓلالاٍجٜ ج٤ُٜ٘ٔلالاس ٝٓ٘ؼٜلالاح ػلالاٖ ٣ٍ٠لالان ئَج

)ٚٔااٌ , .ج٤ُٜ٘ٔلاس جُهط٤لالاٍز جُطلالا٢ ضلالاإغٍ ػِلالا٠ ٚلالاكس ْٝلالآس جُؼحٓلالاَ كلالا٢ ٓٞهلالاغ جُؼٔلالاَ" 

 (.6 ص, 1813

"ٛلالا٢ ٓؿٔٞػلالاس جلإؾلالاٍجءجش جُطلالا٢ ضلالاإو١ ُطلالاٞك٤ٍ جُكٔح٣لالاس   اكاهح اٌَاالاِخ ا١ٌّٕٙااخ -5

جش ٝج٥لاش ػِلالالا٠ جُؼٔلالالاحٍ ٔؼلالالاىجُج٤ُٜ٘ٔلالالاس ُِؼلالالاح٤ِٖٓ ٝجُكلالالاى ٓلالالاٖ ٓهلالالاح٠ٍ جُطؼحٓلالالاَ ٓلالالاغ 

ٝٓكحُٝس ٓ٘غ ٝهٞع جُكلاٞجوظ أٝ جُطو٤ِلاَ ٓلاٖ قلاىٝغٜح آ أ١ أٜٗلاح ضؼ٘لا٢ ضلاٞك٤ٍ ٝجُٔإْٓس 

 .(61, ص 1813ؽَٛٔخ ,  ("جُؿٞ ج٢ُٜ٘ٔ ج٤ُِْٓ ج١ًُ ٣ٓحػى جُؼٔحٍ ػ٠ِ جُؼَٔ

جلإوجٌز جُطلا٢ ضولاغ ػ٤ِٜلاح ٓٓلاإ٤ُٝحش ٝٝجؾرلاحش جلإوجٌز  ٝجُطٞؾ٤لاٚ ٝجُطهطلا١٤  ًٔح أٜٗلاح   

جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس كلا٢ جُٔ٘ظٔلاس ٝٝٞلاغ ٝجُط٘ل٤ً ٝجُٔطحذؼس ٌَُ ٓح ٣طؼِن ذحلأٖٓ ٝ

جُوٞجػلالالاى ٝجُطؼ٤ِٔلالالاحش جُل٤٘لالالاس جُلآَلالالاس ُٟلالالأحٕ ْلالالالآس جُؼلالالاح٤ِٖٓ ٝجُر٤ثلالالاس ٝجُٔٔطٌِلالالاحش 

جُٔ٘حْرس ًُُي ٖٓ أؾَ جُطى٣ٌد  جلاْطٍجض٤ؿ٤سٝجلأٍٚٞ جُط٢ ضٔطٌِٜح جُٔ٘ظٔس ، ٝٝٞغ 

ٝٓٓلالاطٟٞ ذٔٓلالاطٟٞ أوجء جُؼلالاح٤ِٖٓ  جلاٌضولالاحءٝجُطػو٤لالاق ٝجُلالاٞػ٢ جُلالا١ً ٣ٌٔلالاٖ ٓلالاٖ نلاُلالاٚ 

جُٓلالالآس ج٤ُٜ٘ٔلالاس وجنلالاَ جُٔ٘ظٔلالاس ٝجُٞٚلالاٍٞ ئُلالا٠ ٓؼلالاح٤٣ٍ جُؿلالاٞوز كلالا٢ جُٓلالالآس ج٤ُٜ٘ٔلالاس 

 (.53ِوعغ ٍجك مووٖ ,  ,)١ٍّؼ .

أْ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙاخ أّٔاب ٠اورجؾ ثزؾَا١ٓ اٌجبؽضبْ ِّٚب ٍجك ٠وٜ     

و اٌزاٟ ٠ّىآ أْ رؾالس ؽث١ئخ اٌؼًّ كافً إٌّظّخ ٚعؼٍٙب إِٔخ ٌٍؼًّ , ٚاكاهح اٌّقب

ٚاٌّؼالاد , ِٕٚاضُ رؾَا١ٓ أكاء اٌؼاب١ٍِٓ ٚرؾَا١ٓ  ا٢لادٌٍؼب١ٍِٓ ٔز١غخ اٌزؼبًِ ِغ 

فاابْ َِاائٚي اٌَاالاِخ ٚثبٌزاابٌٟ َِااز٠ٛبد الأِاآ ٚاٌَاالاِخ ا١ٌّٕٙااخ كافااً إٌّظّااخ . 

اٌشاقض اٌانٞ ٠ؼٙال ا١ٌاٗ الا اواف ػٍاٝ يي ِاب ٠زؼٍاك ثزاٛف١و ِمزؼا١بد  ا١ٌّٕٙخ ٘ٛ
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, ٠ٚغت ِواػبح ػب١ٍِٓ اٍب١ٍٓ ػٕل افز١به اٌشقض اٌَّئٚي ػٓ  اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ

 اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ:

خ . جُٗهٛلا٤س ٝجُولاىٌز ػِلا٠ جُطهطلا١٤ ٝجُط٘ل٤لاً .      أ. جُٔإٛلاش ٝجُطلاى٣ٌد جُٔطِلاٞخ

 ُرٍجٓؽ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس.

ذ٘ؿحػلاس ئوجٌز ٗظلاْ جُٓلالآس ٣وٛلاى ،   اكاهح ٔظُ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙاخ ٔغبػخ  -4

ضكو٤لالالان جُلحتلالالاىز أٝ جُٔٛلالالاِكس أٝ جُلالالاٍذف أٝ ضؼظلالالا٤ْ جلأوجء ذحُىٌؾلالالاس ٝجُٛلالالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالالاس  

ٝيُلالاي ٓلالاٖ نلالالاٍ جلإوجٌز جُلؼحُلالاس ُلالا٘ظْ جُٓلالالآس جُٔطِٞذلالاس ٝذٗلالاٌَ ُلالاْ ٣ٓلالارن ُلالاٚ ٓػ٤لالاَ 

ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ٓلالاٖ نلالالاٍ ضر٘لالا٢ أْلالاح٤ُد جُؼٔلالاَ جُٔ٘ظٔلالاس ٝجُٜحوكلالاس ٝضلالاٞجكٍ جُٔلالاٞجٌو 

 (.54، ٘ 2226)جُٜ٘ىج١ٝ  ط٘ظ٤ٔ٤س ٝجُٔح٤ُس جُلآَس ًُُي .جُر٣ٍٗس ٝجُ

 (.66, ص 1881)إٌٙلاٚٞ  :ا١ٌّٕٙخ ٚاٌظؾخ اٌَلاِخ أ٘لاف-3

 ضٞك٤ٍ ذ٤ثس آٓ٘س ُِؼَٔ نح٤ُس ٖٓ جُٔهح٠ٍ ٝٓكٛ٘س ٖٓ ٓٛحوٌ جُٔهح٠ٍ . -

_ جُٔكحكظلاس ػِلا٠ جلأٚلاٍٞ ٝجُٔٔطٌِلاحش       _ جُٔكحكظس ػ٠ِ ٚلاكس ٝأٌٝجـ جُؼحٓلاَ .

 جُٔ٘ظٔس .وجنَ 

 _ ضطر٤ن ٗظحّ ئوجٌز جُؿٞوز .           _ جُٔكحكظس ػ٠ِ جُٓلآس جُر٤ث٤س .

 جُٔؼح٤٣ٍ جُى٤ُٝس ك٢ ٓؿحٍ جلأٖٓ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس. جػطٔحو_ 

 (.61, ص 1811)ػجل اٌوإٚف ,  ا١ٌّٕٙخ: ٚاٌظؾخ اٌَلاِخ اكاهح أ١ّ٘خ -6

: ئٕ جلإوجٌز جُٓلالا٤ِٔس ُر٤ثلالاس جُؼٔلالاَ ضؿ٘لالاد جُٔ٘ظٔلالاس جٌُػ٤لالاٍ ٓلالاٖ  رم١ٍااً رىااب١ٌع اٌؼّااً -

جُطٌح٤ُق جُٔحو٣س ٝجُٔؼ٣ٞ٘س جُٔطٔػِس ك٢ جُطؼ٣ٟٞلاحش جُٔىكٞػلاس ُِؼلاح٤ِٖٓ أٝ ُؼلاٞجتْٜ ٓلاٖ 

 ذؼىْٛ ذحلإٞحكس ئ٠ُ ضؼط٤َ جُؼَٔ .

: ئٕ جلإوجٌز جُٔٓلالاثُٞس ػلالاٖ ضلالاٞك٤ٍ جٌُٔلالاحٕ  رااٛف١و ث١ئااخ ػّااً طااؾ١خ ٚل١ٍٍااخ اٌّقاابؽو -

 .ُهح٢ُ ٖٓ جُٔهح٠ٍ  جُٔإو٣س ئ٠ُ جلإٍٞجٌ ذحُؼح٤ِٖٓ أغ٘حء ػِْٜٔ جُٔ٘حْد ٝج

، ق٤لالاع إٔ ضلالاٞك٤ٍ جُكٔح٣لالاس   راالػ١ُ اٌؼلالاابد انَٔااب١ٔخ ثاا١ٓ اٌؼااب١ٍِٓ كافااً إٌّظّااخ -

ذلاأ٤ٔٛطْٜ ٣ٝٞٞلاف ؾٓلاٌٞ جُطؼلاحٕٝ  ٣ٗلاؼٍْٛذٜلاْ ٓلاٖ ؾحٗلاد جلإوجٌز  ٝجلاٛطٔحُِّؼح٤ِٖٓ 

 ذ٤ْٜ٘ ٝذ٤ٖ ئوجٌضْٜ .
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، ق٤لاع إٔ  إٌفَا١خ إٌبعّاخ ػآ اٌؾاٛاكس ٚالأِاواع اٌظإبػ١خاٌزم١ًٍ ِآ ا٢صابه  -

جُكلالاٞجوظ لا ٣وطٛلالاٍ ضأغ٤ٍٛلالاح ػِلالا٠ جُؿٞجٗلالاد جُٔحو٣لالاس كلالا٢ جُؼٔلالاَ ٝئٗٔلالاح ٣ٔطلالاى أغحٌٛلالاح ئُلالا٠ 

 .ٓٗحػٍ جُؼح٤ِٖٓ وجنَ جُٔ٘ظٔس 

 ٝجْلاطهىجّ، ٓلاٖ نلالاٍ ضلاٞك٤ٍ جلأؾٜلاُز ٝجُٔؼلاىجش جُٞهحت٤لاس رٛف١و ٔظُ اٌؼًّ إٌّبٍجخ -

 ٍ أ٣س ئٚحذحش أٝ قٞجوظ ٝأٍٓجٜ .جُٓؿلاش جُ٘ظح٤ٓس قٞ

، ق٤ع ضهِن جلإوجٌز جُؿ٤ىز جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٝجُٛك٤س  فٍك ٍّؼخ ع١لح ػٓ إٌّظّخ -

 جْلالاطوطحخػٜ٘لالاح  ٣٘لالاطؽجُٓلالأؼس جُؿ٤لالاىز ُِٔ٘ظٔلالاس ُلالاىٟ جُٔطؼلالاح٤ِٖٓ ٜٓلالاح ، ٝٛلالاًٙ جُٓلالأؼس 

 جٌُلحءجش ٝجُؼٔحُس جُٔحٍٛز ٝجُ٘حوٌز.

ذٍٗحٓؽ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٣ؿد جٕ ٣ٍضٌُ ٕ ضكو٤ن :  أٌٍ ثواِظ اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ -1

ػ٠ِ أّْ ٓؼ٤٘س ٝذـٝ جُ٘ظٍ ػٖ ػىو جلاكٍجو جُؼح٤ِٖٓ أٝ ٠ر٤ؼس جُؼَٔ ك٢ ٌٓحٕ 

 (19, ص 1811) ثلاي , : جُؼَٔ ًٝٛٙ جلاّْ ٢ٛ

ُوى جغرطص جُىٌجْحش جُؼ٤ِٔس ك٢ ٓهطِق جٗكحء جُؼحُْ ذحٕ ٗؿحـ ض٘ل٤ً  . ِٛلغ الاكاهح:1

ػ٠ِ ٓوىجٌ جٛطٔحّ جلاوجٌز جُؼ٤ِح ذحُٔٞٞٞع  ذحلأْحِٔى ذٍجٓؽ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٣ؼط

ق٤ع ٝؾى جٗٚ ًِٔح أ٤ٗطص ٓٓإ٤ُٝس ض٘ل٤ً جُرٍجٓؽ ج٠ُ ٓٓإٍٝ أػ٠ِ ك٢ جُٔٞهغ 

 ضكون ض٘ل٤ً جُرٍجٓؽ ذٌَٗ أكَٟ.  ًِٔحجلاوج١ٌ 

 (.43, ص 1811)ِٕظّخ اٌؼًّ اٌل١ٌٚخ ,  . اٌج١ئخ ا١ٌٍَّخ ٌٍؼ1ًّ

أنلالاً ذؼلالا٤ٖ جلاػطرلالاحٌ ٠ر٤ؼلالاس جُؼٔلالاَ ٝئؾلالاٍجءجش جُٓلالالآس أ. إٔ ٣ٌلالإٞ ضٛلالا٤ْٔ جُٔ٘ٗلالاأز هلالاى 

 ج٤ُٜ٘ٔس.

جُؼح٤ِٖٓ ذحُطلاىجذ٤ٍ جُٞهحت٤لاس  ُلأكٍجوخ . ضكى٣ى ٓهح٠ٍ جُؼَٔ ٖٓ هرَ جلاوجٌز ٝئكٜحّ يُي 

 أٝ جٍُٜٔ. ُلإٚحذسجُٔطهًز ٝجُط٢ ضطٟٖٔ ػىّ ضؼٍٜ جُؼح٤ِٖٓ 

ؼٔلاَ ذٗلاٌَ ٚلاك٤ف ٓلاٖ هلاىٌضْٜ ذلاأوجء جُ جُطأًلاىش . ٞٔحٕ ػىّ ضٗلاـ٤َ جلاكلاٍجو ئلا ذؼلاى 

.ْ٤ِْٝ 

ظ . ضلالاٞك٤ٍ ْٝلالاحتَ جُٞهح٣لالاس ٓلالاٖ جُك٣ٍلالان ٝجلاٗلؿلالاحٌجش كلالا٢ ٓٞجهلالاغ جُؼٔلالاَ ٓلالاغ ضلالاى٣ٌد 

 .جْطهىجٜٓحجُؼح٤ِٖٓ ػ٠ِ أِْٞخ 
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ؼ . إٔ ٣ٌٕٞ ٛ٘حى ئوجٓس ٤ٚٝحٗس ٝٓكحكظس ػ٠ِ جُٔؼىجش ٝجلاؾُٜز ٓٔح ٣ٟٖٔ ػِٜٔلاح 

 ذٌَٗ ٤ِْْ وجتٔحً.

قٓلاٖ  ٝيُلايٝجلاؾٜلاُز ٝجلاوٝجش  جلأٓلاحٕـ . ضأ٤ٖٓ جُ٘ظحكس جُؼحٓلاس، ٝٛلاًج ٣ؼ٘لا٢ ٗظحكلاس 

 ضٍض٤رٜح ٤ٚٝحٗطٜح.

 ػ٘ى ضىجٍٝ جُٔٞجو جُهطٍز. ٝيُيل . إٔ ٣طْ ضٞك٤ٍ جُْٞحتَ ج٤ُِٓٔس ػ٘ى جُرىء ذحُؼَٔ 

ض٤ٍٗ ٓؼظْ جُىٌجْحش ك٢ جُؼحُْ ئ٠ُ إٔ أقى جلاْرحخ جٍُت٤ٓ٤س  . اٌزله٠ت ٚالا واف:5

هرَ جُلٍو جغ٘حء جُؼَٔ، ٣ٝؼُٟ  ك٢ ٝهٞع جُكٞجوظ ٛٞ ػىّ جضهحي ضىجذ٤ٍ جُٓلآس ٖٓ

يُي ئٓح ُؼىّ ٓؼٍكطٚ ذٜح أٝ ػىّ ضى٣ٌرٚ ػ٤ِٜح هرَ جُٔرحٍٖز ذحُؼَٔ أٝ ُؼىّ جْطٍٔجٌ 

جلاٍٖجف جُٔرحٍٖ ٖٓ هرَ جٍُٔٗف ػ٠ِ ض٘ل٤ً ضىجذ٤ٍ جُٞهح٣س ٖٓ هرَ جُلٍو ٗلٓٚ جغ٘حء 

 ػ٠ِ إٔ أّْ جُطى٣ٌد ٝجلاٍٖجف ٣ؿد جٕ ضطٟٖٔ ٓح ٢ِ٣: ٣إًىجُؼَٔ ًُٜٝج 

خ . ضلالاى٣ٌد جُللالاٍو جُؿى٣لالاى ػِلالا٠        . ضؼ٤لالا٤ٖ جُللالاٍو جُؿى٣لالاى كلالا٢ جُٔٞهلالاغ جُٔ٘حْلالاد ُلالاٚ.أ

 أِْٞخ جُؼَٔ جُٛك٤ف.

 ٝذحلأْلاِٞخٍٓجهرس جُلٍو جُؼحَٓ ٖٓ هرَ جٍُٔٗف ػ٠ِ قٓلاٖ أوجء جُؼٔلاَ  جْطٍٔجٌش . 

 ج٤ُِْٓ.

جٍٖجى جلاكٍجو  ٠غت . ا وان الافواك اٌؼب١ٍِٓ فٟ ٚػغ ٚرؾم١ك اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ:4

 ؼح٤ِٖٓ ٓغ جلاوجٌز ك٢ ضكَٔ ٓٓإ٤ُٝس ض٘ل٤ً ًٛٙ جُرٍجٓؽ.جُ

 (.34, ص 1814: ) اٌّؤـ ,  ٚاعجبد ِّٚٙبد َِئٚي اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ -

خ . جُطكو٤لالان كلالا٢      جُؼٔلالاَ ٝجًطٗلالاحف ٓلالاٞج٠ٖ جُهطلالاٍ. أٓلالاحٕأ. جُطلطلالا٤ٕ جُٔ٘لالاطظْ ػِلالا٠ 

 قٞجوظ جُؼَٔ.

ظ . جُؼٔلاَ ػِلا٠ ٗٗلاٍ     جُٔ٘حْرس.ش . جلاٍٖجف ػ٠ِ جنط٤حٌ ٓؼىجش جُٞهح٣س جُٗه٤ٛس 

 جُػوحكس جُٞهحت٤س.

ـ . جلاٖلاطٍجى كلا٢ ُؿ٘لاس                ؼ . ػَٔ جلاقٛحت٤حش جُىه٤وس ػلاٖ قلاٞجوظ جُؼٔلاَ.

 جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس.

 ل. جلاٍٖجف ػ٠ِ ض٘ل٤ً ذٍجٓؽ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔوٍز ٖٓ هرَ ُؿ٘س جُٓلآس.
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 ا١ٌّٕٙخَِئ١ٌٚخ اٌؼبًِ فٟ رؾم١ك اٌَلاِخ -3

جُطُجّ جُؼحَٓ ذحضرحع جُطؼ٤ِٔحش ٝجلاٌٖحوجش جُٔؼطحز ُٚ ٝػىّ ٓهحُلطٜح جٝ جُطٜحٕٝ ك٢   . أ

 ض٘ل٤ًٛح.

خ . جنً جُك٤طس ٝجُكًٌ ػ٘ى جُو٤حّ ذط٘ل٤ً جُٜٔحّ جٌُِٔق ذٜح ُطؿ٘د جلاٚحذس أٝ جٍُٜٔ 

 ج٢ُٜ٘ٔ.

ْٝحتَ جُكٔح٣س جُٗهٛلا٤س ػ٘لاى جُو٤لاحّ ذٌلاَ ػٔلاَ ٣ططِلاد يُلاي )ٓلاغ  ذحٌضىجءش . جلاُطُجّ 

 جُطأًى ػ٠ِ أقو٤س جُؼحَٓ ك٢ جُٔطحُرس ذطأ٤ٜٓ٘ح ُٚ ُٞ جَٛٔ ٚحقد جُؼَٔ ضأ٤ٜٓ٘ح(.

 ظ . جذلاؽ ٚحقد جُؼَٔ أٝ جٍُٔٗف ذٌٔحٖٓ جُهطٍ ُطلاك٢ ٝهٞػٜح.

ؽ جُٓلالآس، ٣ٞؾلاى ٠لاٍم ػى٣لاىز ُو٤لاحِ كؼح٤ُلاس ذٍٗلاحٓ: ل١بً فؼب١ٌخ ثؤبِظ اٌَلاِخ -6

)طٍؾبٚٞ , :ٜٓ٘ح ٓؼىٍ ػىو قحلاش جُٞكحز ٝٓؼىٍ ضٌٍجٌ جلاٚحذس ٝٓؼىٍ ٖىز جلاٚحذس

 (.51, ص 1810

 122: ٣ٝوٛى ذٜح ػىو جُٞك٤حش جُط٢ ضوغ جغ٘حء جُؼٔلاَ نلالاٍ . ِؼلي ػلك ؽبلاد اٌٛفبح1

 ٤ِٕٓٞ ْحػس ػَٔ ك٢ جُٔ٘ٗأز، ٝضوحِ ذحُٔؼحوُس جُطح٤ُس:

   188,888,888× ػلك اٌٛف١بد اٌزٟ رمغ اصٕبء اٌؼًّ       ٓؼىٍ ػىو قحلاش جُٞكحز =

 ِغّٛع ػلك ٍبػبد ػًّ ػّبي إٌّشؤح                     

: ٣ٝوٛى ذٜح ػىو ٍٓجش ٝٗلاٞع جلاٚلاحذحش، ٝضؼلاٍف ػِلا٠ جٜٗلاح . ِؼلي رىواه الاطبثخ1

 :ػىو جلاٚحذحش جُٔوؼىز نلاٍ ٤ِٕٓٞ ْحػس ػَٔ ك٢ جُٔ٘ٗأز، ٝضوحِ ذحُٔؼحوُس جُطح٤ُس

   1,888,888×ػلك الاطبثبد اٌّمؼلح               ٓؼىٍ ضٌٍجٌ جلاٚحذس =

 ِغّٛع ػلك ٍبػبد ػًّ ػّبي إٌّشؤح             

: ٣ٜٝىف ج٠ُ ٓؼٍكس ٓىٟ وٌؾس ذلاؿلاس جلاٚلاحذس، ٝضؼلاٍف ػِلا٠ . ِؼلي  لح الاطبثخ5

جُٔ٘ٗأز ٣ٝوحِ جٜٗح ٓؿٔٞع جلا٣حّ جُط٢ ضٔػَ جُٞهص جُٔلوٞو نلاٍ ٤ِٕٓٞ ْحػس ػَٔ ك٢ 

 ذحُٔؼحوُس جُطح٤ُس :

 1,888,888× ػلك الا٠بَ اٌّفمٛكح ثَجت الاطبثخ          ٓؼىٍ ٖىز جلاٚحذس = 

 ِغّٛع ػلك ٍبػبد ػًّ ػّبي إٌّشؤح             
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٣طؼٍٜ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جٍُٔجكن جُٔهطِلس ئ٠ُ جُؼى٣ى  :اطبثبد اٌؼًّ ٚاٌّوع إٌّٟٙ -1

ضؼٍٞلاْٜ أ٣ٟلاح لإٚلاحذحش ذلاأٍٓجٜ ٤ٜ٘ٓلاس ضطؼِلان ذطر٤ؼلاس ٖٓ جلإٚحذحش ذحلإٞحكس ئ٠ُ 

 جلأػٔحٍ جُط٢ ٣٘لًٝٛح .

٣ؼٍُف جٌٍُٟ ج١ًُ ٤ٛ٣د جُؼحَٓ ذٓرد ٝهٞع قلاحوظ ٓؼلا٤ٖ  رؼو٠ع اطبثخ اٌؼًّ : -

ذأٗٚ )) ئٚحذس (( أ١ إٔ جلإٚحذس ٢ٛ جُ٘ط٤ؿس جُٔرحٍٖز ُِكحوظ ج١ًُ ٣طؼٍٜ ُٚ جُؼحٓلاَ 

٢ ضكلاىظ ُِؼحٓلاَ كلا٢ ٌٓلاحٕ جُؼٔلاَ أٝ ذٓلاررٚ، ، ٝضؼٍف ئٚحذس جُؼَٔ ذأٜٗلاح جلإٚلاحذس جُطلا

ًٝلالاًُي ضؼطرلالاٍ جلإٚلالاحذحش جُطلالا٢ ضولالاغ ُِؼٔلالاحٍ كلالا٢ ٣ٍ٠لالان يٛلالاحذْٜ ئُلالا٠ جُؼٔلالاَ أٝ ٣ٍ٠لالان 

جٍُؾلالاٞع ٓلالاٖ جُؼٔلالاَ ئٚلالاحذحش ػٔلالاَ ذٗلالا٠ٍ إٔ ٣ٌلالإٞ جُط٣ٍلالان جُلالا١ً ْلالاٌِٚ جُؼحٓلالاَ ٛلالاٞ 

جُط٣ٍلالان جُٔرحٖلالاٍ وٕٝ ضٞهلالاق أٝ جٗكلالاٍجف، ٝضؼطرلالاٍ  جلأٓلالاٍجٜ ج٤ُٜ٘ٔلالاس ٓلالاٖ ئٚلالاحذحش 

 جُؼَٔ.

٢ٛ جلأٍٓجٜ جُط٢ ض٘ٗأ ذٓرد جُٜٔ٘س ٝجُط٢ ضظٜلاٍ أغ٘لاحء  ٠ع الأِواع ا١ٌّٕٙخ :رؼو -

كطلالاٍز جُؼٔلالاَ كٔلالاػلا هلالاى ٣ٛلالاحخ جُؼلالاح٤ِٖٓ ذحُٔٓطٗلالال٤حش ذلالاحلأٍٓجٜ جُٛلالاى٣ٌس ٝجُطلالاىٌٕ 

جٍُت١ٞ ٗط٤ؿس لاقطٌحًْٜ ذح٠ٍُٞٔ.ًٔح ٣ؼٍُف جٍُٜٔ ج٢ُٜ٘ٔ ذأٗٚ جٍُٜٔ ج١ًُ ٣٘ٗأ 

َ ٓػَ جُؼٞجٓلاَ جُل٣ُ٤حت٤لاس أٝ ج٤ٔ٤ٌُحت٤لاس أٝ ذٓرد جُطؼٍٜ ُؼٞجَٓ جُر٤ثس جُٔٛحقرس ُِؼٔ

جُل٣ُ٤ُٞٞؾ٤لالاس جُهطلالاٍز أٝ جُٟٔلالاٍز ذحُٛلالاكس ٝذٔٓلالاط٣ٞحش ُٝلطلالاٍجش ضؼلالاٍٜ ض٣ُلالاى ػلالاٖ 

 ,Dessler )جُكىٝو جُٔٓٔٞـ ذٜح ٓٔح هى ٣إوٟ ئ٠ُ جُٞكحز أٝ جلإٚلاحذس ذٔلاٍٜ ٓلآُٖ.

G.,2010, pp 256) 

ضِولالاحت٢ ٌُٜٝ٘لالاح ضكلالاىظ لا ٣ٌٔلالاٖ إٔ ضكلالاىظ قلالاٞجوظ جُؼٔلالاَ ذٗلالاٌَ  أٍااجبة اٌؾااٛاكس : -0

إٌؾاابً , )ذٔٓلالاررحش ، ُلالاًُي ٣ٌٔلالاٖ ٓ٘لالاغ جُكلالاٞجوظ ذطلاكلالا٢ أْلالارحذٜح ٝجُطلالا٢ ضطٔػلالاَ كلالا٢ :

 (.66, ص 1813

 :) ًِأٍجبة ٍٍٛو١خ ) رزؼٍك ثبٌؼب 

 ٗوٙ جُٜٔحٌز أٝ جُهرٍز .   -                ئٛٔحٍ جُؼحَٓ ٍٖٝٝو يٛ٘ٚ .  -

 ٝؾٞو ػحٛس أٝ ٗوٙ ذى٢ٗ .  -                       جُػوس جُُجتىز ك٢ جُ٘لّ . -

 جُطؼحَٓ جُهح٠ة ٓغ ج٥ُس . -
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 : ًّأٍجبة فٟ ث١ئخ اٌؼ 

 جْطؼٔحٍ أوٝجش ٝٓؼىجش ٓؼ٤رس .  -            ػىّ ضٞك٤ٍ قٞجؾُ ٝجه٤س ذح٥لاش . -

 جلإٞحءز ؿ٤ٍ ج٤ُِٓٔس .  -         ػىّ ضٞكٍ جُ٘ظحّ ٝجُطٍض٤د ك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ . -

 جُٟٞٞحء أغ٘حء جُؼَٔ . -                            جُط٣ٜٞس ؿ٤ٍ جُٔ٘حْرس . -

 ػىّ جْطهىجّ أٝ ضٞجكٍ أوٝجش ٝٓلاذّ جُٞهح٣س جُٗه٤ٛس. -

 (.90, ص 1816:)اٌّؼٙل اٌؼوثٟ ,  اٌؼًّ ث١ئخ ِقبؽو -9

ض٘ٗح جُٔهح٠ٍ جُر٤ُٞٞؾ٤س ٗط٤ؿس جُطؼلاٍٜ جُٜٔ٘لا٢  . اٌّقبؽو اٌج١ٌٛٛع١خ )اٌؾ٠ٛ١خ( :1

جُٔؼى٣لالاس ، ٝئكٍجَجضٜلالاح جُٓلالاحٓس ٝجُطل٤ِ٤لالاحش ، ٝض٘طولالاَ جُل٤ٍْٝلالاحش ٌُِحت٘لالاحش جُىه٤ولالاس جُك٤لالاس 

 جُطؼحّ أٝ ٖٓ جٌُٔحٕ جُِٔٞظ.، ٝٝجُؿٍجغ٤ْ ػٖ ٣ٍ٠ن جُؼىٟٝ ٖٓ ج٠ٍُٞٔ

ُطر٢ ُِٔهح٠ٍ جُر٤ُٞٞؾ٤س : ٣طؼٍٜ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ ٓؿحٍ جُؼَٔ ج ِقبؽو اٌؼًّ اٌطجٟ

 جُؼىٟٝ جُٔرحٍٖز ػٖ ٣ٍ٠ن جُط٘لّ. ، أنً جلإذٍ ٝجلأوٝجش جُكحوز جُِٔٞغس ػٖ ٣ٍ٠ن

 : ٣ٌٖٔ إٔ ٣طؼٍٜ جُؼحَٓ ُِطِٞظ ٖٓ نلاٍ:ِقبؽو اٌؼًّ اٌؼبكٞ

 جُؿٍٝـ ٖٓ أوٝجش جُؼَٔ جُكحوز جُط٢ ػحوز ٓح ضٌٕٞ ِٓٞغس. -

 − جلأًَ ك٢ أٓحًٖ ؿ٤ٍ ٓهٛٛس ِٓٞغس ٗط٤ؿس جُؼَٔ أٝ ذأ٣ى١ ِٓٞغس.

ٜح ُٝلاْ ٣لاطْ ض٘ظ٤لٜلاح ذٗلاٌَ − جُؼىٟٝ ك٢ جُكٔحٓحش ٝجُٔـحَْ ٖٓ ػحَٓ ٣ٍٓٝ جْلاطؼِٔ

 ؾ٤ى.

 − جُطِٞظ ٖٓ ٓٛحوٌ ج٤ُٔحٙ ٝجُهُجٗحش ؿ٤ٍ جُ٘ظ٤لس جُٔٓطؼِٔس ٍُِٗخ أٝ جُط٘ظ٤ق.

 ,Dejoy, D., Schaffer, B. & Wilson)  . ِقاابؽو اٌؼٕظااو اٌجشااوٞ 1

M.,2013, pp 159) 

ضؼطرلالاٍ جُهرلالاٍ كلالا٢ جُؼٔلالاَ ٓلالاٖ أْحْلالا٤حش جُكٔح٣لالاس ٓلالاٖ جُٔهلالاح٠ٍ ٣ٌٝٔلالاٖ إٔ  أ(  اٌقجااوح:

ٓد جُهرٍز ٖٓ نلاٍ ٗىٝجش ضٞػ٤س ٝقِوحش ضى٣ٌد ػ٠ِ جُؼٔلاَ ضؿلاٍٟ ُِؼٔلاحٍ هرلاَ ضٌط

 ض٤ِْٜٓٔ جُؼَٔ.
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: ئٕ ئٛٔلالاحٍ جُؼحٓلالاَ كلالا٢ ػِٔلالاٚ هلالاى لا ٣ؼٍٞلالاٚ ُِهطلالاٍ ُٞقلالاىٙ ئٗٔلالاح ٣ؼلالاٍٜ ة( انّ٘اابي

َٓلاتٚ ٓؼٚ ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ذٌَٗ جًرلاٍ ٓلاٖ جُؼحٓلاَ ٗلٓلاٚ ق٤لاع إٔ جُؼحٓلاَ جُٜٔٔلاَ هلاى 

 ذؼِٔٚ.٣وّٞ ذؼَٔ ٣ؼطٔى ػ٤ِٚ ٤َِٓٚ 

ضإغٍ جُكحُس جُٛك٤س أٝ جُ٘ل٤ٓس جُٔطؼرس ُِؼحَٓ ػ٠ِ أوجتٚ  ط( اٌؾبٌخ اٌظؾ١خ ٚإٌف١َخ:

 ًٝلحءضٚ ك٢ ض٘ل٤ً جُؼَٔ ٓٔح هى ٣ؼٍٞٚ ُِٔهح٠ٍ.

: ئٕ ئٌؿحّ جُؼحَٓ ػ٠ِ جُؼَٔ جُٗحم ُلطٍجش ٣ٞ٠ِلاس وٕٝ ٌجقلاس هلاى ٣لاإغٍ ػِلا٠ ك( اٌزؼت

 أوجتٚ ٣ٝؼٍٞٚ ُِٔهح٠ٍ.

ٖ ٓلاٖ جُؼٞجٓلاَ جلأْحْلا٤س جلأنلاٍٟ ق٤لاع إٔ جُؼٔلاَ جُهطلاٍ ٣ؼطرلاٍ ػحٓلاَ جُٓلا ٘ـ( آٌَ:

٣ؿد إٔ ٣ؼطٔى ػ٠ِ ػٔحٍ ذأػٔحٌ ٓطْٞطس، ق٤ع إٔ جُؼحَٓ ٚلاـ٤ٍ جُٓلاٖ )جُكلاىظ( لا 

٣ىٌى ٠ر٤ؼلاس جُٔهلاح٠ٍ ٝهلاى ٣ِٜلاٞ ذطؿٍذلاس ٖلا٢ء ٓلاح ٣لاإو١ ُكلاىٝظ ًحٌغلاس ، أٓلاح جُؼحٓلاَ 

 ش كؼِٚ ذط٤ثس ُطؿ٘د جُهطٍ.كطٛرف ٌوجُٖٔٓ 

ؼظْ جُٔهح٠ٍ جُٛك٤س ض٘طؽ ٖٓ جْط٘ٗحم ٓٞجو ٤ٔ٤ًحت٤س ػِلا٠ ٓ . اٌّقبؽو اٌى١ّ١بئ١خ:5

ٌَٖ أذهٍز ، ؿحَجش ، أضٍذس ، أون٘س ، أٝ ٖٓ ٓلآٓس جُؿِى ًُٜٙ جُٔٞجو ، ضؼطٔى وٌؾلاس 

   جُهطٌٞز ُِطؼٍٜ ُِٔٞجو ج٤ٔ٤ٌُحت٤س ػ٠ِ وٌؾس ض٤ًٍُ جُٔحوز ، ٝٓىز جُطؼٍٜ ُٜح.

جُ٘حضؿلاس ػلاٖ ذ٤ثلاس جُؼٔلاَ ٝضطٔػلاَ كلا٢ ٝٛلا٢ جُٔهلاح٠ٍ جُل٣ُ٤حت٤لاس :  اٌطج١ؼ١اخ اٌّقابؽو.4

 جُٔٛحوٌ جُطح٤ُس :

: ٛلالا٢ ئقلالاىٟ أٖلالاٌحٍ جُطحهلالاس ٣ٌٝٔلالاٖ إٔ ض٘لالاطؽ جُكلالاٍجٌز كلالا٢ ذ٤ثلالاس جُؼٔلالاَ ٓلالاٖ  ( اٌؾااواهح1

ٓٛحوٌ ٠ر٤ؼ٤س ٓػَ أٖؼس جُٗلأّ أٝ ٚلا٘حػ٤س ٓػلاَ جلأكلاٍجٕ ٝؿ٤ٍٛلاح. ق٤لاع ٣لاطْ ضرلاحوٍ 

رلاحوٍ جُكلاٍجٌز جُكٍجٌز ذ٤ٖ ًٛٙ جُٔٛحوٌ ٝجلأؾٓحّ جُٔٞؾلاٞوز كلا٢ ق٤لاُ جُؼٔلاَ ذطلاٍم ض

 قَٔ ( . –ضٔحِ  –جُٔؼٍٝكس ) ئٖؼحع 

 رؤص١واد اٌؾواهح اٌشل٠لح :أ. 

  : ٝضطٔػَ ك٢ ٗوٙ جُلؼح٤ُس ، جُط٤ٜؽ ،جُـٟد .رؤص١واد ف١ي٠ٌٛٛع١خ ٚٔف١َخ 

   :ٝضطٔػَ ك٢ :رؤص١واد ِوػ١خ 
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: ق٤ع إٔ جٌضلحع ج٠ٍُٞذس جُ٘ٓر٤س أٝ جٌضلحع وٌؾس جُكٍجٌز ذٌَٗ  اٌظلِخ اٌؾواه٠خ -

٣إو١ ئ٠ُ كَٗ جُط٘ظ٤ْ جُكٍج١ٌ ك٢ جُؿْٓ ٓٔلاح ٣ٓلارد ٗولاٙ جُطرلاحوٍ جُكلاٍج١ٌ  ٓلحؾة

 ػٖ ٣ٍ٠ن جُطرهٍ )ذحُطؼٍم( ٣ٝكىظ جٞطٍجذحش ك٢ جُىٌٝز جُى٣ٞٓس.

ػ٘ى جُؼَٔ ك٢ أؾٞجء يجش وٌؾحش قلاٍجٌز ٍٓضلؼلاس ُلطلاٍجش ٣ٞ٠ِلاس  انعٙبك اٌؾواهٞ: -

ٝٗولاٙ كؼح٤ُلاس جُلاىٌٝجٕ  ضكىظ قحُس ج٤ٜٗحٌ ُِؿْٓ ٗط٤ؿلاس ٣َلاحوز ضْٞلاغ جلأٝػ٤لاس جُى٣ٞٓلاس

ٝٗولالاٙ ٞلالاـ١ جُلالاىّ ٝٗولالاٙ كؼح٤ُلالاس جُوِلالاد ٝٗولالاٙ جُلالاىّ جُلالاٞجٌو ئُلالا٠ ج٤ٌُِلالاس ٣َٝلالاحوز ٗٓلالارس 

 جلأٓلاـ ك٢ جُىّ.

ػ٘ى جُؼَٔ ك٢ أؾٞجء يجش وٌؾحش قٍجٌز ٍٓضلؼس ٠ٌٝٞذس ٗٓلار٤س  اٌزمٍض اٌؾواهٞ: -

ًٝٛج ٓ٘هلٟس كإ جُطؼٍم ٣ُوجو ٓٔح ٣إو١ ئ٠ُ كوىجٕ جُؿْٓ ٤ٌُٔحش ًر٤ٍز ٖٓ جلأٓلاـ 

 ٓح ٣ٓرد ضوِٛحش ك٢ جُؼٟلاش.

 رؤص١واد اٌؾواهح إٌّقفؼخ:ة. 

 جٞطٍجذحش ػٛر٤س ٝٝػحت٤س ك٢ جلأ٠ٍجف.  -

 .جُٛىٓس جُرحٌوز ػ٘ى جُىنٍٞ ٌُٔحٕ ذحٌو ؾىًج ٝجُط٢ هى ضإو١ ُطوِٛحش ػ٤ِٟس -

ج١ًُ ضطكّٓ  جٌٍُٜ ٢ٓ٤٠، ػرحٌز ػٖ جُؿُء جٍُٔت٢ ٖٓ جُط٤ق  ( انٔبهح ٚاٌؼٛء1

 ُٚ جُؼ٤ٖ ُطٍٟ جلأ٤ٖحء ٖٓ قُٜٞح، ٝضأغ٤ٍ جلإٗحٌز ػ٠ِ جُؼ٤ٖ:

ػ٘لاى ٝؾلالاٞو ئٗلاحٌز ٞلاؼ٤لس ٓلالاغ قحؾلاس جُؼٔلاَ ئُلالا٠ ئٗلاحٌز ػح٤ُلاس كلالاًُي  انٔابهح اٌؼاؼ١فخ: -

٣إو١ ئ٠ُ ئٌٛحم جُؼ٤ٖ ٌُٖٝ ػ٘لاى جُؼٔلاَ ُلطلاٍجش ٣ٞ٠ِلاس هلاى ٣ٓلارد ضلاأغ٤ٍجش قلاحوز ٓػلاَ 

 ٍٞ جُو٤ٍٗس . جُٛىجع ، ٝأُْ جُؼ٤ٖ جُىجتْ، ٝجقطوحٕ ق

٣إو١ ضؼٍٜ جُؼ٤ٖ ُِٟٞء جُٔرٍٜ ٓػلاَ ػٔلاحٍ ُكلاحّ جُٔؼلاحوٕ ئُلا٠  أِب انٔبهح اٌم٠ٛخ: -

 أٍٓجٜ ػ٤٘٤س نط٤ٍز ٓػَ جُطٜحخ جُؼ٤ٖ جُٟٞت٢ ، ْٝحو جُؼ٤ٖ .

، ٛلالاٞ جُٛلالاٞش جٍُٔضللالاغ ؿ٤لالاٍ جٍُٔؿلالاٞخ ك٤لالاٚ  ، ٣ٌٝٔلالاٖ ضٛلالا٤٘ق ( اٌؼااغ١ظ إٌّٙااٟ 5

 :جُٟؿ٤ؽ ج٢ُٜ٘ٔ ئ٠ُ 

ٕٞ ٓٓلالاطٟٞ جُٟلاؿ٤ؽ غحذلالاص أٝ إٔ جُطـ٤لاٍجش ك٤لالاٚ نلالاٍ كطلالاٍز : ٣ٌٝلااٌؼاغ١ظ اٌَّاازّو -

 .جٍُٔجهرس ٖرٚ ٓؼىٝٓس

 .: ٣ٌٕٝٞ ٓٓطٟٞ جُٟؿ٤ؽ ػ٠ِ ٌَٖ وكؼحش ٓطٌٌٍز جُكىٝظاٌؼغ١ظ إٌجؼٟ -
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: ٣ٍٝضلغ ٛ٘ح ٓٓطٟٞ جُٟؿ٤ؽ كؿأز غْ ٓح ٣ِرلاع إٔ اٌؼغ١ظ اٌّزمطغ أٚ إٌبكه ؽلٚصٗ -

 جُٛهٌٞ ك٢ ٓوِغ قؿٍ. ٣ؼٞو ُِٞٞغ جُطر٤ؼ٢ وٕٝ ضٌٍجٌ، ٓػَ ٚٞش ضلؿ٤ٍ

أٝ ، ٝٛٞ ئٚىجٌ ٠حهس ػ٠ِ ٌَٖ أٓٞجؼ أٝ ؾ٤ٓٔحش ٓلاٖ ٓٛلاحوٌ ٠ر٤ؼ٤لاس ( ان ؼبع 4

 .ٚ٘حػ٤س

 :إٌٙل١ٍخ اٌّقبؽو. 3

 ٚرشًّ اٌّقبؽو اٌزب١ٌخ :

 .ٝجُٔح٤ً٘حش ٝج٥لاش جُؼىو ضٗـ٤َ ٖٓ جُ٘حضؿس :ا١ٌّىب١ٔى١خ اٌّقبؽو ( أ

جُطٔى٣لالاىجش ٝجُطؿ٤ٜلالاُجش ٝضٌٔلالاٖ جلأنطلالاحٌ جٌٍُٜذ٤لالاس كلالا٢ : اٌىٙوث١ااخ اٌّقاابؽو ( خ

 جٌٍُٜذحء جُٓحً٘س.، ٝجٌٍُٜذحت٤س

 رٕشؤ ِٓ ػلَ ِلائّخ ظوٚف اٌؼًّ ٌٍؼب١ٍِٓ.ٚاٌزٟ ان٠وعِٕٛىٌ:  ( د

,  1810)اٌّي٠ٕااااٟ , اكاهح اٌٍغاااابْ اٌفوػ١ااااخ نكاهح اٌظااااؾخ ٚاٌَاااالاِخ ا١ٌّٕٙااااخ :

 (.55ص

ذحُٔ٘ظٔلاس ٣٘طْ ئٗٗحء ُؿ٘س جُٛكس ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔلاس ٝكولاح ُكؿلاْ ٝض٣َٞلاغ ٍٓجًلاُ جُؼٔلاَ 

٣ٝؿد إٔ ضٌٕٞ ٛ٘حى ُؿلاحٕ ضؼٔلاَ ًٔؿٔٞػلاس كٍػ٤لاس لإوجٌز جُٛلاكس ٝجُٓلالآس ج٤ُٜ٘ٔلاس 

 ك٢ ًٛٙ جُلٍٝع ٝجُط٢ ضطٔػَ ك٤ٔح ٢ِ٣ :

ذٔطحذؼس جُؼَٔ ٝجُطىه٤ن ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جلأوجء ٓلاٖ جؾلاَ  ضوّٞئوجٌز  ٢ٛٝ   اكاهح اٌزلل١ك :

ش ٗظلاحّ ئوجٌز جُٛلاكس جٍُٞٚٞ ئ٠ُ ذ٤ثس ػَٔ آٓ٘س ٝضطٔػَ أػٔحٍ جُطىه٤ن ٝكولاح ُطٞؾ٤ٜلاح

ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٝجُر٤ث٤لاس ٓلاٖ نلالاٍ ػ٤ِٔلاحش جُطلاىه٤ن جُىجن٤ِلاس ػِلا٠ جُٛلاكس ٝجُٓلالآس 

ج٤ُٜ٘ٔس ٝجُر٤ث٤س جُطلا٢ ضلاىهن جُٔ٘ظٔلاس ك٤ٜلاح ػِلا٠ ٗلٓلاٜح ، ًٝلاًُي ػ٤ِٔلاحش ضلاىه٤ن جُٛلاكس 

 ٝجُٓلآس ٝجُر٤ثس ػ٠ِ جُٔوح٤ُٖٝ جُٔطؼحهى٣ٖ ٓغ جُٔ٘ظٔس .

ُطلاٞجٌب ذؼٔلاَ جُهطلا١ جُلآَلاس ٝضلاى٣ٌد جُؼٔلاحٍ ػ٤ِٜلاح ٣ولاّٞ هٓلاْ ج -اكاهح اٌطٛاهة : 

ٍُكلالاغ ٓٓلالاطٟٞ جلاْلالاطؼىجو ُٔٞجؾٜلالاس جقطٔلالاحٍ ج١ قلالاحوظ ٝجُكلالاى ٓلالاٖ جُهٓلالاحتٍ ْلالاٞجء كلالا٢ 

أ١ ٗطلاحتؽ ُر٤لاس ٣ٌٔلاٖ إٔ ضكلاىظ ، ًٝلاًُي ذ٘لاحء  ٝجقطلاٞجءجلأٌٝجـ أٝ جُٔٔطٌِحش أٝ جُر٤ثلاس 

جُطلطلالا٤ٕ جُلالاى١ٌٝ لأٓلالاحًٖ ٝنطلالاس ُِطلالاٞجٌب ض٘حْلالاد جُٔهلالاح٠ٍ جُٔٞؾلالاٞوز كلالا٢ جُٔ٘ظٔلالاس 
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ٝٞلاغ جُطه٣ُٖ ، ًٔح ضوّٞ ئوجٌز جُطٞجٌب ذر٘حء ٖرٌس ٓؼِٞٓحش ضِر٢ ٓططِرلاحش جُؼٔلاَ ٝ

 .ذٍجٓؽ ُِطٞػ٤س

ضؼ٢٘ ٓؿٔٞػس جلإؾٍجءجش جُط٢ ٣ولاّٞ ذٜلاح ٓكولان جلأٓلاٖ  -اكاهح اٌزؾم١ك فٟ اٌؾٛاكس : 

س ٝجُٓلالالآس ج٤ُٜ٘ٔلالاس كلالا٢ جُٔ٘ظٔلالاس ُٟلالار١ ٝضٞغ٤لالان جُكلالاٞجوظ ٝقٛلالاٍ جُهٓلالاحتٍ جُٔحو٣لالا

ٝجُر٣ٍٗس جُ٘حضؿلاس ػٜ٘لاح ٝضكى٣لاى ْلارد ٝهٞػٜلاح ٝذ٤لاحٕ جُٔهلاحُل٤ٖ ُلا٘ظْ جلأٓلاٖ ٝجُٓلالآس 

 جُلاَّ . لاضهحيج٤ُٜ٘ٔس ٝضوى٣ْ ضو٣ٍٍ ذًُي ئ٠ُ جلإوجٌز 

٣ؼطرلالاٍ جُطلالاى٣ٌد ٓلالاٖ جلأْلالارحخ جُٔٓلالاحػىز ػِلالا٠ ٓ٘لالاغ قلالاىٝظ جلإٚلالاحذس  -اكاهح اٌزااله٠ت : 

 كٍ٘ ؾغ ذ٤ثس جُؼَٔ آٓ٘س . ٝجُكٞجوظ ك٢ جُؼَٔ ًِٝٔح ًحٕ جُطى٣ٌد كؼحلا ًِٔح َجوش

1- OHSAS-18001 

ٙ جُٔٞجٚلالس      ُ٘ظلاحّ ئوجٌز جُٓلالآس ٝجُٛلاكس  (OHSAS-18001) ضْ ئػلاىجو ٝئٚلاىجٌ ٛلًا

ضؼطلا٠ ئٌٖلاحوجش ضٓلاحػى ػِلا٠ ضطر٤لان  جُطلا٢ (OHSAS-18002) ج٤ُٜ٘ٔس، ٝٓؼٜح جُٔٞجٚلالس

ٌٝز ئ٣ؿلالاحو  كلالا٢ُٔطحُلالاد ٓ٘ظٔلالاحش جلأػٔلالاحٍ  جْلالاطؿحذسجُٔٞجٚلالالس جلأُٝلالا٠، ٝهلالاى ضلالْا يُلالاي  ٞلالٍا

ٓٞجٚلس ُِٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٓؼطٍف ذٜح ٣ٌٖٔ ٍٓجؾؼلاس ٝضو٤لا٤ْ أٗظٔلاس جلإوجٌز ذٔ٘ٗلا ضْٜ 

 .ػ٠ِ ٞٞء ٓؼح٤٣ٍٛح ٝٓططِرحضٜح ٝجُكٍٛٞ ػ٠ِ ٖٜحوجش ذًُي

ذك٤لاع ضطٞجكلان ٓلاغ ٓٞجٚلالحش ئوجٌز  (OHSAS-18001) ٝهى ضْ ئػىجو جُٔٞجٚلالس     

ٛلاًٙ جُلا٘ظْ جُلاػلاظ جُؿلاٞوز ٝجُر٤ثلاس ٝجُٓلالآس  ُٝطكو٤لان جُطٌحٓلاَ ذلا٤ٖ ٗظْ جُؿٞوز ٝجُر٤ثلاس

٣طُج٣لالاى جٛطٔلالاحّ جُٔ٘ٗلالا ش ػِلالا٠ جنلالاطلاف أٗٞجػٜلالاح ذٗلالاثٕٞ جُٓلالالآس ٝ  ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس

ٛلاًج  كلا٢ضلاأ٤ٖٓ ذ٤ثلاس جُؼٔلاَ، ٝئذلاٍجَ ٓولاىٌضٜح  ك٢ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس، ٝضؼظ٤ْ ًلحءز أوجتٜح 

جُٔؿلاحٍ، ٝيُلالاي ٓلالاٖ نلالالاٍ ئ٣ؿلالاحو ٞلالاٞجذ١ كحػِلاس ُٔٞجؾٜلالاس جُٔهلالاح٠ٍ ضطٞجكلالان ٓلالاغ ٤ْحْلالاس 

ظلاَ  كلا٢ٝأٛىجف جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ُٜح. ٝضكٍ٘ ٓ٘ظٔلاحش جلأػٔلاحٍ ػِلا٠ يُلاي 

جُطٗىو جُٔطُج٣ى ُِوٞج٤ٖٗ ك٤ٔح ٣هٙ ٖثٕٞ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝضأ٤ٖٓ ذ٤ثس جُؼَٔ، 

ىػْ جلأٗٗطس جُٔطؼِوس ذحُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس، ٝؿ٤ٍ ٝئضرحع ٤ْحْحش جهطٛحو٣س ضٜطْ ذ

ُِؿٜلالاحش  جُٔط٘لالاح٢ٓيُلالاي ٓلالاٖ جلإؾلالاٍجءجش ٝجُولالاٍجٌجش جُىجػٔلالاس ُطِلالاي جلأٗٗلالاطس، ٝجلاٛطٔلالاحّ 

 (OHSAS 18001:2007,P32 ).ػٔٞٓحجُٔؼ٤٘س ذٗثٕٞ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 



 

 ...نجاعة إدارة نظم السلامة والصحة المهنية في عمليات تشغيل المحطات في الشركة الق ابضة لمياه الشرب  
 د/ مصطفي محمد عبد النبي يسن &د/ مبروك عطيو مبروك توفيق   

 ٤ُٞ٣2222ٞ  -جُٔؿِى جُػحُع ػٍٗ                                                        جُؼىو جُػحُع 

  621 

 

 

حٜ      طٔ ظ لًحءز أٗ جٍؾؼس  زٍ ذٔ ػ٤ً ٗ ش  ٘ٓ ص  وُى هحٓ لآس ك٢ٝ لاح،  ٓؿحٍ جُٓ كٍطٜ ؼ ٤٘لاس ذٔ ٜ كس جُٔ جُٝٛ

حٜ  طٔ ظ لًحءز أوجء أٗ ٗ ش  ٘ٔ ًٙ جُ زٌٛ  حًك٤س لإٔ ضإًى لإوج  ٕٞ جٍؾؼحش هى لا ضٌ ًٙ جُٔ  ٖٛ ضكو٤ن  ك٢ٌُٝ

٤٘لاس  ٜ لاكس جُٔ جُٝٛ لآس  س جُٓ ٤ْحْ  ٖٝ ٤ٗ جٞ رِحش ه ٣ٌس  كلا٢طٓط جٍ لاطٔ حٜ ػِلا٠ جْ ضٌ هٝلاى  ٍ لا كحٞ هٞلاص جُ جُ

جٍؾؼحش كحػِس  ي جُٔ ٕٞ ضِ ٠ ضٌ طٓورلا.ٝ  ٌُ طحذوسٓ  ٍ  ك٢جُٔ ٖ نلا  ْٓ ٕ ضط حٜ ٣ؿد أ ىف كاٗ ضكو٤ن جُٜ

لالاأز ٘ٗٔ َ ذحُ ؼٔلالا ٖ ذ٤ثلالاس جُ ٤ٓ ضٝلالاأ ٤٘لالاس  ٜ لالاكس جُٔ جُٝٛ لالالآس  ٕ جُٓ لالاثٞ زٌٖ  َ لإوج لالا حٌٓ طٓ  ّ ظلالاح  ٌٗ  كٝلالا٠ ئ٠لالاح

٤٘س  . ٜ كس جُٔ جُٝٛ لآس  زٌ جُٓ لٚحش ئوج جٞ ىفٓ  ٗ ش  (OHSAS) ضٜٝ ٘ٔ حٓػىز جُ  ٓ٠ ئضحقلاس  ك٢ئُ

هٝى قىوش حٜ،  ٤٘س ذ ٜ كس جُٔ جُٝٛ لآس  زٌ جُٓ ّ ذك٤لاع  ٗظحّ كحػَ لإوج ُ٘ظلاح جً ج  ٍٛ حٚ٘ لٚحش ػ جٞ جُٔ

لالاغ   َٓ لالا حٌٓ لالاحػى  ذلالاحه٣٢ط ٣ٓٝ لالا ش،  ٘ٗٔ لالاي جُ زٌ ذطِ رِلالاحش جلإوج لالاكس  كلالا٢طٓط جُٝٛ لالالآس  لالاىجف جُٓ ضكو٤لالان أٛ

حٜ  ىجك جً أٛ ً حٜٝ  ٤٘س ذ ٜ حٛو٣سجُٔ  (OHSAS 18001:2007,P33 ). جلاهط

جُٓلالآس  ئوجٌزضٞٚلاق ٝضكلاىو ٓططِرلاحش ٗظلاحّ  جُطلا٢ٝٛ٘حى كٍم ػحّ ذ٤ٖ ًٛٙ جُٔٞجٚلالس       

حوجش ٝ/ أٝ  كلالا٢ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ذحُٔ٘ٗلالاأز ٣ٌٝٔلالٖا جْلالاطهىجٜٓح  ف جُٗلالٜا ػ٤ِٔلالاحش جُطٓلالاؿ٤َ ٝٓلال٘ا

 ٕ ّ  جًُجض٢جلإػلا ٖ ٗظح ئٌٖحوجش ػحٓس ٤ُّ  أ١جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ذحُٔ٘ٗأز ٝذ٤ٖ  ئوجٌزػ

ضأْلا٤ّ  كلا٢ٖٓ أٛىجكٜح جٍُٔجؾؼحش ُٔ٘ف ٖٜحوجش ٝئٗٔح ٛىكٜح ٛٞ ضٞك٤ٍ ٓٓحػىز ػحٓس ُِٔ٘ٗأز 

ج جُ٘ظلالاحّ ذٛلالالس  ٝض٘ل٤لالًا ٗظلالاحّ لإوجٌز جُٓلالالآس ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ذٜلالاح ، ٝضكٓلالا٤ٖ ًللالاحءز أوجء ٛلالًا

َ ذؼلالٝا  ٓٓلالاطٍٔز. ٣ٝـطلالا٠ ٗظلالاحّ جُٓلالالآس ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ذحُٔ٘ٗلالاأز ٓؿلالاحلاش ٓط٘ٞػلالاس ضٗلالٔا

٣ٌٖٔ ُِٔ٘ٗ ش جُطأ٤ًى ُِؿٜلاحش جُٔؼ٤٘لاس ػِلا٠ كحػ٤ِلاس  . ٝجُط٘حك٤ٓس ُِٔ٘ٗأز جلاْطٍجض٤ؿ٤سجُؿٞجٗد 

 . جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ذٜح ٖٓ نلاٍ ئظٜحٌٛح ُِططر٤ن جُلحػَ ًُٜٙ جُٔٞجٚلحشٗظحّ ئوجٌز 

جُكٛلاٍٞ ػِلا٠ ٓؼِٞٓلاحش أًػلاٍ ٝأٖلأَ ػلاٖ  كلا٢ضٍؿلاد  جُطلا٢ًٔلاح ٣ٌٔلاٖ ُِٔ٘ٗلا ش     

 OHSAS)ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس جٍُؾلالاٞع ئُلالا٠ جُٔٞجٚلالالس جُٓلالالآس ٓؿلالاحلاش ٗظلالاحّ ئوجٌز

ٓٞجٚلالالحش و٤ُٝلالاس أنلالاٍٟ  أ١ٝذٛلالالس ػحٓلالاس كلالاإ جٍُؾلالاٞع أٝ جلإٖلالاحٌز ئُلالا٠   (18002/

كٜلاْ ٝضطر٤لان ٛلاًٙ  ك٢ضٓحػى  جُط٣٢ٜىف أْحْح ئ٠ُ جُكٍٛٞ ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش ٝجُٔؼٍكس 

 (OHSAS 18002:2007,P6 ). .. (OHSAS /18002) جُٔٞجٚلس

ػ٤س ٓلاغ أٜٗلاح لا ضكلاىو ٓططِرلاحش     ٝضكطٟٞ جُٔٞجٚلس ػ٠ِ ٓططِرحش ٣ٌٖٔ ٍٓجؾؼطٜح ذٔٞٞلٞا

جّ  ٓطِولالاس ٌُللالاحءز أوجء أٗٗلالاطس جُٓلالالآس ٟ جلاُطلالُا ٤ْحْلالاس جُٓلالالآس  كلالا٢ –ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ْلالٞا

ضهٟلاغ ُٜلاح  جُطلا٢ذطكو٤ن جُٔططِرحش جُوح٤ٗٞٗس ٝجُٔططِرحش جلأنٍٟ جُٓلاح٣ٌس  –ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 
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ُي ٣ٌٔلٖا ُٔ٘ٗلاأض٤ٖ ضإو٣لاحٕ جُٛك٢جُٔ٘ٗأز ، ٝٓ٘غ جلأيٟ ٝجٌٍُٟ  ، ٝجُطك٤ٖٓ جُٔٓطٍٔ . ٝذلًا

ًللاحءز أوجء أٗظٔطٜٔلاح ُِٓلالآس ٝجُٛلاكس ج٤ُٜ٘ٔلاس إٔ ضكولان  كلا٢ٗلّ ػ٤ِٔحش جُطٗـ٤َ ٝضهطِللاحٕ 

 . ًِطحٛٔح ٓططِرحش ًٛٙ جُٔٞجٚلس

ئٕ جُـٍٜ جلأْح٢ْ ٖٓ ًٛٙ جُٔٞجٚلس ٛٞ ٓٓحػىز جًٍُٗحش ػِلا٠ ٚلا٤حؿس ٤ْحْلاس     

جُٔططِرلالالاحش جُوح٤ٗٞٗلالالاس  جلاػطرلالالاحٌٝأٛلالالاىجف جُٛلالالاكس ٝجُٓلالالالآس ج٤ُٜ٘ٔلالالاس ٓلالالاغ جلأنلالالاً ذؼلالالا٤ٖ 

ٝيُي ُـٍٜ قٔح٣س ٚكس ْٝلآس جُؼح٤ِٖٓ ٝجلأػٟحء ٝجُٔؼِٞٓحش جُٔطؼِوس ذحُٔهح٠ٍ 

ٝؾ٤ٔغ ػ٘حٍٚ جلإٗطحؼ ، ًُُي ػ٠ِ جًٍُٗحش إٔ ضٓؼ٠ ئ٠ُ ضط٣ٍٞ ٗظلاحّ ئوجٌز جُٛلاكس 

 .  OHSAS 18001ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ذك٤ع ٣طلاءّ ٓغ جُٔٞجٚلس 

 : OHSAS 18001ِؼٛلبد رطج١ك ِؼب١٠و 

 1813لاٛاهػ , ) ٓح ٢ِ٣  OHSAS 18001ٖٓ جُٔؼٞهحش جُط٢ ضؼ٤ن ضطر٤ن ٓؼح٤٣ٍ 

 (:131, ص 

: ٣ٜلالالاطْ ٗظلالالاحّ ئوجٌز جُٛلالالاكس ٝجُٓلالالالآس ج٤ُٜ٘ٔلالالاس ذطولالالاى٣ْ جُهلالالاىٓحش  أٚلا : ث١ئاااخ اٌؼّاااً

ٝجُٔٓطُِٓحش جلأ٤٘ٓس ٝٝٞغ جُطٍض٤رحش جُلآَلاس ُكٔح٣لاس ػ٘حٚلاٍ جلإٗطلاحؼ ٝكلا٢ ٓولاىٓطٜح 

جُؼٍ٘ٛ جُر١ٍٗ ، ٝػ٠ِ جٍُؿْ ٖٓ يُي ٗؿى جُؼى٣لاى ٓلاٖ جُٗلاًٍحش لا ضٜلاطْ ذر٤ثلاس جُؼٔلاَ 

 ُٔٞجٚلحش جُٔطِٞذس أق٤حٗح .: ذحذك٤ع ضٌٕٞ آٓ٘س ُِؼح٤ِٖٓ ٝئٕ ٝؾىش لا ضٌٕٞ 

ٝٗوٛى ذػوحكس جُلٍو ػ٠ِ أٜٗح ٓؿٔٞػس جُٔؼطوىجش ٝجُطٞؾٜحش  صب١ٔبً صمبفخ اٌفوك اٌؼبًِ :

ٝج٤ًُِٞٓحش ٝجُٔٔحٌْحش جُظحٍٛز ٝجُرح٠٘س ُىٟ جُلٍو ، ق٤ع ضلاإغٍ غوحكلاس جُٔ٘ظٔلاس كلا٢ 

للالاٍو ػلالاىّ جُطؼلالاح٢٠ ذؿى٣لالاس ٓلالاغ ذلالاٍجٓؽ جلأٓلالاٖ ٝجُٓلالالآس ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ئُلالا٠ ضؼلالاح٢٠ جُ

ٓٔح ٣ؿؼِٚ ػٍٞٚ لإٚحذحش ٝقٞجوظ  ٝجُطُجّجُؼحَٓ ٓغ ًٛٙ جُرٍجٓؽ  أ٣ٟح ذؼىّ ؾى٣س 

 جُؼَٔ ، ٝجُؼٌّ ٚك٤ف .

٣ؼطرٍ ٠ر٤د جُؼَٔ ٖٓ جلإؾٍجءجش جُلآَس ُططر٤لان ذلاٍجٓؽ جلأٓلاٖ  صبٌضب : ؽج١ت اٌؼًّ :

ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ذؿى٣س ق٤ع ٣ٜلاطْ ذط٤ٜثلاس جُظلاٍٝف جُٛلاك٤س ٝج٥ٓ٘لاس كلا٢ ٓٞهلاغ جُؼٔلاَ 

 .ْجٌُٗق ػٖ جُؼٔحٍ ج٠ٍُٞٔ ٝضوى٣ْ جُؼلاؼ ُٜٝ
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 OHASAS 18001 ا١ٌّٕٙخ:ػٕبطو ٔظبَ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ 

ذى ٖٓ ٝؾٞو ٤ْحْس ُِٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس لا ا١ٌّٕٙخ:١ٍبٍخ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ  -1

ضؼِٖ ذٞٞٞـ جلأٛىجف ج٤ٌُِس ُِٓلآس  ُِٔ٘ظٔس،ٓٛىم ػ٤ِٜح ٖٓ هرَ جلإوجٌز جُؼ٤ِح 

 ْٞف: ج٤ُٓحْس ًًٝٛٙٛج جُٔؿحٍ  ك٢ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝجلاُطُجّ ذطك٤ٖٓ جلأوجء 

 ضٌٕٞ ٓ٘حْرس ُطر٤ؼس ٝٗطحم أنطحٌ جُٔ٘ٗأز ذحُ٘ٓرس ُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس . - أ

 ذحُطكٖٓ جُٔٓطٍٔ . جلاُطُجّضطٟٖٔ  - خ

ٓططِرحش  ٝأ١ًٛج جُٔؿحٍ  ك٢ضطٟٖٔ جلاُطُجّ ػ٠ِ جلأهَ ذحُط٣ٍٗؼحش جُٔطروس  - ش

 ػ٣ٟٞطٜح ك٢ؾٜحش أنٍٟ ضٗحٌى 

 جٕ ضٌٕٞ ٓٞغوس ٝٓطروس ٝٓكحكع ػ٤ِٜح . - ظ

 ٓؼِ٘س ٝٓؼٍٝكس ٌَُ جُؼح٤ِٖٓ قط٠ ٣طؼٍكٞج ػ٠ِ ٝجؾرحضْٜ . - ؼ

 جُٔٛحُف . لأٚكحخضٌٕٞ ٓطحقس  - ـ

 ٣طْ ٍٓجؾؼطٜح ذٌٛٞز و٣ٌٝس ُِطأًى ٖٓ أٜٗح ٓح َجُص ٍٓضرطس ٝٓ٘حْرس ُِٔ٘ظٔس. - ل

 :(Forastieri, V.,2019, pp52 )ضطٔػَ ػ٤ِٔحش جُطهط١٤ ك٢ : ٚ   اٌزقط١ؾ -1

 : ف١ٗاٌزقط١ؾ ٌزؾل٠ل ِظبكه اٌقطو ٚرم١١ُ اٌقطو إٌبرظ ٚاٌزؾىُ -1

٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس جٕ ض٠ْٗ٘ ٝضكحكع ػ٠ِ جؾٍجءجش ُِطكى٣ى جُٔٓطٍٔ ُٔٛحوٌ جُهطٍ 

٣ٌٖٔ جُطؼٍٜ ُٜح  جُط٢جُوحتٔس ٝضو٤٤ْ جُهطٍ جُ٘حؾْ ػٜ٘ح )جٗٞجع جُٔهح٠ٍ جُٔهطِلس 

ج٣ٌٍُٟٝس جُٔ٘حْرس ُِطكٌْ  جلإؾٍجءجشوجنَ ٓ٘ظٔس ٓٞؾٞوز ذٜ٘ح٣س جُٔٞجٚلس ( ٝض٘ل٤ً 

 :ضطٟٖٔ  ٝجُط٢

  جلأٗٗطس جٍُٝض٤٘٤س ٝجُـ٤ٍ ٌٝض٤٘٤س 

  جُرح٠ٖ  ٓوح٢ُٝأٗٗطس ًَ جُؼح٤ِٖٓ ٖٓٔ ُْٜ ِٚس ذر٤ثس جُؼَٔ ) ٣طٟٖٔ يُي

 ٝجُُجت٣ٍٖ(.

  ؼَٔ ْٞجء ًحٗص ضْ ضٞك٤ٍٛح ذٞجْطس جُٔ٘ٗأز جٝ ذ٤ثس جُ ك٢ ٝجلإٗٗحءجشجُٔؼىجش

 جن٣ٍٖ .
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 ك٢ػ٤ِٔس جُطكٌْ ٓٞٞٞػس  ٝضأغ٤ٍجُطو٤٤ٔحش  ًٖٛٙٓ إٔ ٗطحتؽ  ضطأًىػ٠ِ جُٔ٘ظٔس جٕ 

 ًٛٙػ٘ى ٝٞغ جلأٛىجف ًًٝج ٣ؿد جٕ ضوّٞ جُٔ٘ظٔس ذطٞغ٤ن ٝجُكلحظ ػ٠ِ  جلاػطرحٌ

 جُٔؼِٞٓحش ٓكىغس .

 : ٚ ٖٓ نلا٤ٍٔطٍ ٝضو٤ٜٓ٘ؿ٤س جُٔ٘ظٔس ُطكى٣ى ٓٛحوٌ جُهٝضوّٞ 

 ضٞه٤طٜح ُِطأًى ٖٓ أٜٗح يجش ٠ر٤ؼس ز ذحُ٘ٓرس ج٠ُ ٓؿحُٜح ٠ٝر٤ؼطٜح ٝضٌٕٞ ٓكىو

 ٝهحت٤س ٤ُٝٓص ًٍو كؼَ.

  ٣ؿد جُطهِٙ ٜٓ٘ح أٝ ٣طْ جُطكٌْ ك٤ٜح  جُط٢ضؼط٠ ض٤٘ٛلح ُلأنطحٌ ، ٝضكى٣ى ضِي. 

  ك٢جُطكٌْ  ك٢ضٌٕٞ ٓطٞجكوس ٓغ نرٍز جُطٗـ٤َ ٝهىٌجش جلأْح٤ُد جُٔٓطهىٓس 

 جُهطٍ .

  أٝ  س٤جُطى٣ٌر جلاقط٤حؾحشجُٔطِٞذس ًًٝج ضكى٣ى  ُطكى٣ى جُط٤ٜٓلاشضؼط٠ ٓىنلاش

 جُؼ٤ِٔحش . ك٢جُطكٌْ  ضط٣ٍٞ أْح٤ُد

  جٕ ضٞكٍ ٓح ٣ُِّ ٍُٔجهرس جلأػٔحٍ جُٔطِٞذس ُِطأًى ٖٓ كؼح٤ُس ًٛٙ جلأػٔحٍ ٝجٜٗح

 جُٞهص جُٔ٘حْد ك٢ضطرن 

ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس جٕ ض٘ٗأ ٝضكحكع ػ٠ِ ٣ؿد  :ِزطٍجبد لب١ٔٛٔخ ِٚزطٍجبد أفوٜ -1

جؾٍجءجش ُطكى٣ى ٝجُطؼٍف ػ٠ِ جُٔططِرحش جُوح٤ٗٞٗس ٝجُٔططِرحش جلأنٍٟ جُٔطؼِوس 

 ذحُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔطروس ػ٤ِٜح .

ػ٠ِ جُٔ٘ٗأز جُطكى٣ع جُٔٓطٍٔ ًُٜٙ جُٔططِرحش ٍٗٗٛح ػ٠ِ ؾ٤ٔغ جُؼح٤ِٖٓ ٝجلأ٠ٍجف 

 يجش جُِٔٛكس .

ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس إٔ ض٘ٗة ٝضكحكع ػ٠ِ جٛىجف ٓٞغوس ُِٓلآس  ٣ؿدالأ٘ـــــلاف :  -5

ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ذحُ٘ٓرس ج٠ُ ًَ ٝظ٤لس ٝٓٓطٟٞ وجنَ جُٔ٘ظٔس ) ٝضٌٕٞ جلأٛىجف 

 .هحذِس ُِو٤حِ ًِْ جٌٖٓ يُي (

جُٔططِرحش  جػطرحٌٛح ك٢ٝػ٘ى جٗٗحء ٍٝٓجؾؼس جلأٛىجف ٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس جٕ ضٟغ 

حوٌ جُهطٍ ٝجنطحٌ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس جُوح٤ٗٞٗس ٝجُٔططِرحش جلأنٍٟ ٝٓٛ

ٝجُرىجتَ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤س جُٔٓطهىٓس ٝجُٔططِرحش جُٔح٤ُس ٝجُطٗـ٤ِ٤س ُِٔ٘ظٔس ٝجٌجء أٚكحخ 

 جُٔٛحُف .
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٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس جٕ ض٘ٗة ذٍٗحٓؽ جٝ  : ١خثواِظ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ إٌّٙ -4

 طكو٤ن جٛىجكٜح ًٝٛٙ ضَٗٔ ضٞغ٤ن :ػىز ذٍجٓؽ ُ

* جُٔٓلالاث٤ُٞحش ٝجُٓلالاِطحش جُٔؼ٤٘لالاس ُطكو٤لالان جلأٛلالاىجف ػِلالا٠ جُٔٓلالاط٣ٞحش ٝجُٞظلالاحتق يجش 

 جُؼلاهس وجنَ جُٔ٘ٗأز 

 * جُْٞحتَ ٝجُٔىٟ ج٠ُُ٘ٓ ُطكو٤ن ًٛٙ جلأٛىجف .

ًٝٛٙ جُرٍجٓؽ ٣ؿد جٕ ضٍجؾغ ػ٠ِ كطٍجش و٣ٌٝس ٝٓهططس ،٣ٌٖٝٔ جٕ ٣لاطْ ضؼلاى٣ِٜح ئيج 

 كلا٢٘طؿحش ٝجُهلاىٓحش ٝظلاٍٝف جُطٗلاـ٤َ جلأٗٗطس ٝجُٔ ك٢ُُّ ج٥ٍٓ ُٔلاتٔس جُطـ٤ٍجش 

 جُٔ٘ظٔس .

 & .Hinze, J., Huang, X )ضكى٣لاى ٝيُلاي ٓلاٖ نلالاٍ  اٌزطج١اك اٌزشاغ١ً : -5

Terry, L.,2019, pp195 ): 

 ا١ٌٙىً ٚاٌَّئ١ٌٛخ                                -1

 ك٢لأوٝجٌ  ٝجُٔٓث٤ُٞحش ٝجُِٓطحش ُلأكٍجو ٣ى٣ٍٕٝ  ٣ٝؼِٕٔٞ ا٠ٚمظل ثٗ   

ػ٤ِٔحش جُٔ٘ظٔس ٣ؿد جٕ  لأٗٗطس جٗٗطس يجش ػلاهس ذحُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس

ضٌٕٞ ٓؼٍٝكس ٝٓٞغوس ٝضٍ٘ٗ ٖٓ أؾَ ض٤َٜٓ ػ٤ِٔس ئوجٌز جُٓلآس ٝجُٛكس 

جُٔٓث٤ُٞس جُٜ٘حت٤س ُِٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ضوغ ػ٠ِ ًحَٛ جلإوجٌز جُؼ٤ِح ٝ ج٤ُٜ٘ٔس .

 ُِطأًى٤ح ُٚ ِْطحش ٝٓٓث٤ُٞحش ٓكىوز ٝضوّٞ جُٔ٘ظٔس ذطؼ٤٤ٖ ػٟٞ ٖٓ جلإوجٌز جُؼِ

ٝكن  ٚك٤كس ٣ؼَٖٔٓ إٔ ٗظحّ ئوجٌز جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٓطرن ذٌٛٞز 

ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس ضٞك٤ٍ جُٔٞجٌو جُلآَس ٝ ٓططِرحش ؾ٤ٔغ جُٔٞجهغ وجنَ جُٔ٘ظٔس .

جُلٍو جُٔؼ٤ٖ ٖٓ جلإوجٌز جُؼ٤ِح ٣ؿد ًٔح إٔ  ُِططر٤ن ٝجٍُهحذس ٝضك٤ٖٓ ًٛج جُ٘ظحّ .

 -:ـٕٞ ُٚ وٌٝ ٓكىو ٝٓٓث٤ُٞحش ِْٝطحش ُجٕ ٣ٌ

ضْ ئٗٗحء ٝضطر٤ن ٝجُكلحظ ػ٠ِ ٓططِرحش ٗظحّ ئوجٌز جُٓلآس  أٗٚجُطأًى ٖٓ  -1

 ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝكن ٓح ؾحء ًٛٙ جُٔٞجٚلس .

جُطأًى ٖٓ جٕ جُطوح٣ٌٍ قٍٞ أوجء ٗظحّ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ضٍكغ ج٠ُ  -2

 ٤ٖ جُ٘ظحّ .جلإوجٌز جُؼ٤ِح ٍُِٔجؾؼس ًٝأْحِ ُؼ٤ِٔس ضكٓ
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٣ؿد جٕ ٣ٌٕٞ جلأكٍجو ػ٠ِ ًلحءز ػح٤ُس قط٠  اٌزله٠ت ٚاٌٛػٝ ٚاٌىفبءح  : -1

٣طٌٔ٘ٞج ٖٓ جُو٤حّ ذأػٔحُْٜ يجش جُِٛس ذحُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس وجنَ ذ٤ثس جُؼَٔ 

ضوّٞ جُٔ٘ظٔس ٝٞٞء جُطؼ٤ِْ ٝجُطى٣ٌد  أٝ جُهرٍز ، ٣ٝطْ ضؼٍف جٌُلحءز ػ٠ِ 

ُِطأًى ٖٓ إٔ جُؼح٤ِٖٓ ُى٣ٜح ذٔهطِق جلإوجٌجش ذاٗٗحء ٝجُكلحظ ػ٠ِ جؾٍجءجش 

 -ٝجُٔٓط٣ٞحش ػ٠ِ ٝػ٠ ذـــ :

أ٤ٔٛس جُٔطحذوس ٓغ ٤ْحْس جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝجلاؾٍجءجش ٝٓططِرحش  -1

 جُ٘ظحّ .

ج٤ُٜ٘ٔس .)كؼ٤ِس  ٝجُٛكسج٥غحٌ جُٔطٍضرس ػ٠ِ ٓىٟ ضطر٤ن ٗظحّ جُٓلآس  -2

 ٝجُلٞجتى ٖٓ ٌكغ ٓٓطٟٞ أوجتْٜ .  لأٗٗططْٜٝٓكطِٔس ( 

أوٝجٌْٛ ٝٓٓث٤ُٞحضْٜ ٍُِٞٚٞ ج٠ُ جُططحذن ٓغ ٤ْحْس ٝجؾٍجءجش ٝٓططِرحش  -3

 ٝجلاْطؿحذسٗظحّ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٣ٝطٟٖٔ يُي ٓططِرحش جلاْطؼىجو 

 . ُِطٞجٌب

 ٓغ جؾٍجءجش جُطٗـ٤َ جُٔكىوز .  جُٔطحذوسجلاغحٌ جُٔكطِٔس ُؼىّ  -4

 جُٔٓط٣ٞحش جُٔهطِلس ٖٓ :ـ  جػطرحٌٙ ك٢جُطى٣ٌد  ذأنً جؾٍجء -5

 جُطؼ٤ْٔ.جُٔٓث٤ُٞحش ٝجُوىٌجش ٝوٌؾس  -

إٔ ٣ٌٕٞ ُى٣ٜح جؾٍجءجش ُِطأًى ٖٓ إٔ  جُٔ٘ظٔس: ٣ؿد ػ٠ِ الاٍزشبهاد ٚالارظبي  -5

ذ٘ظحّ ئوجٌز جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٣طْ ضرحوُٜح ٖٓ جُٔ٘ظٔس  جُٔطؼِوسجُٔؼِٞٓحش 

 . جُؼلاهسُِؼح٤ِٖٓ ْٝحتٍ أٚكحخ 

 ٣ؿد إٔ ٣ٌٕٞ جُؼحِٕٓٞ :ـ 

 جلانطحٌ .  لإوجٌزٝٞغ ٍٝٓجؾؼٚ ج٤ُٓحْحش ٝجلاؾٍجءجش  ك٢ٓٗحًٌٕٞ  -

 ضـ٤ٍجش ضإغٍ ػ٠ِ ٚكس ٝ أٖٓ ٌٓحٕ جُؼَٔ .  أ١جيج ًحٕ ٛ٘حى  جْطٗحٌض٣ْٜطْ  -

 ذحُٓلآس ٝجُٛكس .  جُٔطؼِوسجُٔٞٞٞػحش  ك٣٢طْ ضٔػ٤ِْٜ  -

جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ًًُي جُٔٔػَ جُٔؼ٤ٖ ٖٓ  ك٢ػ٠ِ ػِْ ٖٓ ٛٞ ٓٔػِْٜ  -

 ٗظحّ جوجٌز جُٓلاّ ٝجُٛكس ٝج٤ُٜ٘ٔس .  ك٢هرَ جلاوجٌز 
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ْٝحت١   أ١ ك٢ٝضكحكع ػ٠ِ جُٔؼِٞٓحش  ض٘ٗة٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس إٔ : اٌزٛص١ك -4

 :ـ  ٝجُط٢( ٌٚٞز جٌُط٤ٍٗٝس أ١جم أٝ ٓ٘حْرٚ ) أٌٝ

 ضٍٗـ جُؼ٘حٍٚ جٍُت٤ٓ٤س ُ٘ظحّ جلاوجٌز ٝضلحػَ ًٛٙ جُؼ٘حٍٚ ٓغ ذؼٟٜح .  -

 ضٞك٤ٍ جلاضؿحٙ جُؼحّ ُِٞغحتن يجش جُؼلاهس . -

ٝضكحكع ػ٠ِ  ض٘ٗة٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس إٔ ٌٛصبئك ٚاٌج١بٔبد : :ا فٟاٌزؾىُ  -3

ٗظحّ ئوجٌز جُٓلآس  ٣لٍٜٞح جُط٢ؾ٤ٔغ جُٞغحتن ٝجُر٤حٗحش  ك٢ٝجُطكٌْ  ٍُِهحذسجؾٍجءجش 

 ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ُِطأًى ٖٓ أٜٗح :ـ 

 ٣ٌٖٔ ضكى٣ى ٌٓحٜٗح  - أ

جيج ُُّ جلآٍ ، ٝٓٛىم ػ٤ِٜح ٖٓ هرَ  ٜح٣طْ ٍٓجؾؼطٜح ذٛلس و٣ٌٝس ٝضؼى٣ِ  - خ

 . جُٔهطٛسجُِٓطس 

جُٔٞجهغ ؾ٤ٔغ  ك٢ضٌٕٞ جلاٚىجٌجش جُٓح٣ٌس ٖٓ جُٞغحتن ٝجُر٤حٗحش ٓطٞكٍز  -ؼ

ًٔح إٔ  ُِطأًى ٖٓ إٔ ٗظحّ ئوجٌز جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٣ؼَٔ ذٌلحءز ٝكحػ٤ِس .

٣طْ ْكرٜح كٌٞج ٖٓ ؾ٤ٔغ ٓٞجهغ جلاْطهىجّ ُٔ٘غ  جُِٔـحزجُٞغحتن ٝجُر٤حٗحش 

 ٝجُٔٞؾٞوز جُِٔـحزضكىو ذٞٞٞـ جُٞغحتن ٝجُر٤حٗحش ٝجلاْطهىجّ ؿ٤ٍ جُٔوٛٞو 

 أنٍٟ .  لأؿٍجٜهح٤ٗٞٗس أٝ  لأؿٍجٜ ذحلأ٤ٌٖق

 جُؼ٤ِٔحش ضكىو إٔ جُٔ٘ظٔس ػ٠ِ ٣ؿد     :ـ ( اٌزشغ١ً ) اٌؼ١ٍّبد ػٍٝ اٌولبثخ -6

 . ٍُِهحذس جؾٍجءجش ضطر٤ن ج٠ُ ضكطحؼ ٝجُط٢ جُٔكىوز ذحُٔهح٠ٍ جُٔطؼِوس ٝجلاٗٗطس

 ٘لًض أٜٗح ٖٓ ُِطأًى يُي ج٤ُٛحٗس أػٔحٍ ضطٟٖٔ ٝجُط٢ جلاٗٗطس ًُٜٙ جُٔ٘ظٔس ٝضهط١

  :ـ٣ٍ٠ن ػٖ ُٔكىوزج ُِظٍٝف ٠روح

٣ٌٖٔ إٔ ٣إوٟ  جُط٢ئٗٗحء ٝجُكلحظ ػ٠ِ جؾٍجءجش ٓٞغوٚ ُٔٞجؾٜس جُٔٞجهق  - أ

 ػٖ ٤ْحْس ٝ أٛىجف جُ٘ظحّ .  جٗكٍجكحشؿ٤حخ ًٛٙ جلاؾٍجءجش ج٠ُ 

 ضِي جلاؾٍجءجش .  ك٢ٝٞغ ػ٘حٍٚ جُطٗـ٤َ ج٤ُِْٓ  - خ

ضْ  جُط٢جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس  ذأنطحٌئٗٗحء ٝجُكلحظ ػ٠ِ جؾٍجءجش ضطؼِن  -ؼ

ضكى٣ىٛح ُِِٓغ ٝجُٔؼىجش ٝجُهىٓحش جُٔٗطٍجٙ ٝ / أٝ جُٔٓطهىٓس ذٞجْطس جُٔ٘ظٔس 

 ٣ٝطْ جلاضٛحٍ ٍٝٗٗ جلاؾٍجءجش جُٔطؼِوس ٝٓططِرحضٜح ج٠ُ جٌُٔٞو٣ٖ ٝجُٔوح٤ُٖٝ . 
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ئٗٗحء ٝجُكلحظ ػ٠ِ جؾٍجءجش ُِٔٗحًٌس ُِط٤ْٔٛ ٝضهط١٤ ٌٓحٕ جُؼَٔ  -و

 ٝجُط٢جش جُطٗـ٤َ ٝض٘ظ٤ْ جلاػٔحٍ ٝجُؼ٤ِٔحش ٝجلاٗٗحءجش ٝجُٔؼىجش ٝجؾٍجء

ضطٟٖٔ جُٔلاتٔس ُِوىٌجش جُر٣ٍٗس جُٔٞؾٞوز ٖٓ أؾَ ئَجُس أٝ ضو٤َِ أنطحٌ 

 جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٖٓ ٓٛحوٌٛح . 

ٝضكحكع ػ٠ِ  ض٘ٗة٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس إٔ  ـ : ٌٍطٛاهةالاٍزؼلاك ٚالاٍزغبثخ -1

نط١ ٝجؾٍجءجش ُطكى٣ى جلاقطٔحلاش ٝجلاْطؿحذس ُِكٞجوظ ٝجُٔٞجهق جُطحٌتس ُٝٔ٘غ 

 .ٝضهل٤ق جلآٍجٜ جُٛك٤س ٝجلاٍٞجٌ جٍُٔضرطس ذٜح

ٝجلاؾٍجءجش  ُِطٞجٌبضوّٞ جُٔ٘ظٔس ذٍٔجؾؼس نط١ جلاْطؼىجو ٝجلاْطؿحذس 

وّٞ ٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس إٔ ض ًٔح. س ذؼى قىٝظ قحوغس أٝ ٓٞجهق ٠حٌتٚٝنحٚ

 ػ٘ىٓح ٣ٌٕٞ يُي ػ٤ِٔح .  ُلإؾٍجءجشذحلانطرحٌجش جُى٣ٌٝس 

 : (  Hinze, J.,2017, pp52 ) فلايِٓ  اٌزظؾ١ؾٟٚالاعواء  اٌّواعؼخ -4

٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس إٔ ض٘ٗأ ٝ ضكحكع ػ٠ِ جؾٍجءجش ٍُِٚى  اٌوطل ٚل١بً الاكاء :ـ-1

 ُ٘ظحّ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ذٛلٚ و٣ٌٝس ًٝٛٙ جلاْح٤ُد ضٞكٍ :ـ  ٝجٍُٔجهرسُٝو٤حِ جلاوجء 

 ـ جُو٤حْحش ج٤ٌُٔس ٝج٤ٌُل٤س جُٔ٘حْرس لاقط٤حؾحش جُٔ٘ظٔس . 

 ٓىٟ ضْ ضكو٤ن أٛىجف ٗظحّ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس .  لأٟـ ٍٓجهرس 

ضٍٚلالاى جُططلالاحذن ٓلالاغ ذٍٗلالاحٓؽ جوجٌز جُٓلالالآس  جُطلالا٢ُو٤حْلالاحش جلاوجء  ذلالااؾٍجءجش جُٔرلالاحوأز -

ضطؼِلان  جُطلا٢ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝٓؼلاح٤٣ٍ جُؼ٤ِٔلاحش ٝضٗلا٣ٍؼحش جُٓلالآس ٝجُٛلاكس ج٤ُٜ٘ٔلاس 

 ذحُٔ٘ٗأز . 

 ٝذحه٢ جُطل٤لسٍُٚى جُكٞجوظ ٝجلآٍجٜ جُٛك٤س جُكٞجوظ  ُلأوجءه٤حْحش ٌو جُلؼَ  -

 جُٟؼ٤ق ُِٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس .  ُلأوجءجُٗٞجٛى جُٜحٓٚ 

ٝجُٔولالالاح٤٣ّ جٌُحك٤لالالاس ُطٓلالالا٤َٜ ضك٤ِلالالاَ جلاؾلالالاٍجءجش  جٍُٔجهرلالالاسضٓلالالاؿ٤َ جُر٤حٗلالالاحش ٝٗطلالالاحتؽ  -

 ٝجُٞهحت٤س جُطح٤ُس .  جُطٛك٤ك٤س

ٝؾلاٞو أوٝجش  قحُلاس جيج ٓلاح أْلاطُِّ جلآلاٍ كلا٢ ُِٔؼح٣ٍزضوّٞ جُٔ٘ظٔس ذأٗٗحء جؾٍجءجش   -

 . ُو٤حِ جلاوجء ٝجٍُٚى

 ح . ٣طْ جُطكلع ػ٠ِ ضٓؿ٤لاش جُٔؼح٣ٍز ٝج٤ُٛحٗس ٝٗطحتؿٜ -
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  :ـ ٚاٌٛلبئ١خ اٌزظؾ١ؾ١خ ٚالاعواءاد اٌّطبثمخ ٚػلَ اٌّؾزٍّخ ٚاٌؾٛاكس اٌؾٛاكس -1

  : ُـ ٝجُِٓطحش جُٔٓث٤ُٞحش ُطكى٣ى جؾٍجءجش ػ٠ِ ٝضكحكع ض٘ٗأ إٔ جُٔ٘ظٔس ػ٠ِ ٣ؿد

 :  ك٢جُطىجٍٝ ٝجُطكو٤ن  - أ

 .جُكٞجوظ -

 .٣٘طؽ ػٜ٘ح قٞجوظ  جُط٢جُكحلاش  -

 ػىّ جُٔطحذوحش  -

أٝ جُٔٓلاطور٤ِس أٝ  جُكح٤ُلاسػلاٖ جُكلاٞجوظ  جُ٘حضؿلاسضوَِ جلاغلاحٌ  جُط٢أضهحي جلاػٔحٍ  - خ

 .  جُٔطحذوسػىّ 

 ذىء ٝ ئٜٗحء جلاؾٍجءجش جُطٛك٤ك٤س ٝجُٞهحت٤س .  -ؼ

 جُطأًى ٖٓ كؼح٤ُس جلاؾٍجءجش جُطٛك٤ك٤س ٝجُٞهحت٤س جُٔطهًز .  -و

 جُٔوطٍقلاسٞهحت٤لاس ٝجُ جُطٛلاك٤ك٤سًٝٛٙ جلاؾٍجءجش ْٞف ضططِلاد ٍٓجؾؼلاس ًلاَ جلاػٔلاحٍ 

 ٖٓ نلاٍ ػ٤ِٔس ضو٤٤ْ جُهطٍ هرَ جُططر٤ن . 

أػٔلالاحٍ ضٛلالاك٤ك٤س أٝ ٝهحت٤لالاس غلالاْ جُؼٔلالاَ ذٜلالاح ُِلالاطهِٙ ذٜلالاح ٓلالاٖ أْلالارحخ قلالاحلاش ػلالاىّ  أ١ -

٣ؿد إٔ ضٌٕٞ ٓ٘حْرس ُكؿْ جٌُٔٗلاش ٝك٠ ٞٞء جُهطلاٍ  جُٔطٞهؼسجُلؼ٤ِس أٝ  جُٔطحذوس

 جُٔطٞهغ ُ٘ظحّ ئوجٌز جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس . 

جُ٘حضؿلاس ٓلاٖ  جُٔٞغولاسجلاؾلاٍجءجش  كلا٢ضـ٤٤لاٍجش  أ١ٔ٘ظٔلاس ض٘ل٤لاً ٝضٓلاؿ٤َ ٣ؿد ػ٠ِ جُ -

 .جُطٛك٤ك٤سجلاػٔحٍ 

٣ؿد ػ٠ِ جُٔ٘ظٔس إٔ ضكحكع ػِلا٠ جؾلاٍجءجش ُطكى٣لاى  -:  اٌَغلاد ٚاكاهح اٌَغلاد-5

ًٝلالاًُي ٗطلالاحتؽ  ج٤ُٜ٘ٔلالاسٝٚلالا٤حٗس ٝجُلالاطهِٙ ٓلالاٖ ْلالاؿلاش ٗظلالاحّ ئوجٌز جُٓلالالآس ٝجُٛلالاكس 

   (Willie, H.,2016,pp 75) جٍُٔجؾؼحش .

 ٣ؿد إٔ ضٌٕٞ ًٛٙ جُٓؿلاش ٓوٍٝءز ٝٓكىوز ٣ٌٖٝٔ ضطرؼٜح ٌَُ جلاٗٗطس .  -

٣ؿد قلع ٤ٚٝحٗس ْؿلاش جُ٘ظحّ ذط٣ٍوٚ ذَٜٓ جْلاطٍؾحػٜح ٝقٔح٣طٜلاح ٓلاٖ جُطِلاق أٝ -

 جلاٛٔحٍ أٝ جُلوى . 

 ٣ؿد جٕ ض٘ٗأ ٝضٓؿَ أٝهحش جُطكلع ػ٠ِ جُٓؿلاش .  -
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ٚلس جُططحذن ٓغ ٓٞج لإ٣ٟحــ ٣ؿد قلع ًٛٙ جُٓؿلاش ذط٣ٍوٚ ٓ٘حْرٚ جُٔ٘ظٔس ٝيُي 

 . ٗظحّ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس

،  جٍُٔجؾؼلالاس٣ؿلالاد ػِلالا٠ جُٔ٘ظٔلالاس إٔ ض٘ٗلالاأ ٝضكلالاحكع ػِلالا٠ ذٍٗلالاحٓؽ   اٌّواعؼــــااـخ :ااـ  -4

 ٝجؾٍجءجش جٍُٔجؾؼس جُى٣ٌٝس ُ٘ظحّ ئوجٌز جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝيُي ٖٓ أؾَ :ـ 

 ٓح جيج ًحٕ ٗظحّ جوجٌز جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس :ـضكى٣ى  - أ

ُ٘ظلالاحّ ئوجٌز جُٓلالالآس ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ٖلالاحِٓس  جُٔهططلالاس٣ططلالاحذن ٓلالاغ جُطٍض٤رلالاحش  -

  OHSAS جُٔٞجٚلسٓططِرحش 

 ـ ٓطرن ٝٓٛحٕ ذٌٛٞز ٚك٤كٚ . 

 ٓوحذِس ٤ْحْس ٝأٛىجف جُٔ٘ظٔس .  ك٢ـ كؼحٍ 

 .  جُٓحذوسٍٓجؾؼس ٗطحتؽ جٍُٔجؾؼحش  –خ 

 :ـ  ُلإوجٌزػطحء جُٔؼِٞٓحش ػٖ ٗطحتؽ جٍُٔجؾؼحش ج -ؼ

 لأٗٗلالاطس٣ٗلالأَ ػِلالا٠ ٓهطلالا١ ٓر٘لالا٠ ػِلالا٠ ٗطلالاحتؽ ضو٤لالا٤ْ جُهطلالاٍ  جٍُٔجؾؼلالاسذٍٗلالاحٓؽ -

ْلالاٞف ضـطلالا٠ جُٔؿلالاحٍ  جٍُٔجؾؼلالاس، جؾلالاٍجءجش  جُٓلالاحذوسجُٔ٘ظٔلالاس ٝٗطلالاحتؽ جٍُٔجؾؼلالاحش 

جُلا٠ جُٔٓلاث٤ُٞحش ٝٓططِرلاحش  ذحلإٞلاحكسٝجُٜٔ٘ؿ٤لاس ٝجٌُللاحءز  جٍُٔجؾؼلاسٝػىو ٓلاٍجش 

 هٍجٌ جُ٘طحتؽ . ٝئ ذحٍُٔجؾؼس جُو٤حّ

ْلالا٤طْ  جُطلالا٢ـلالا جيج أٌٓلالاٖ ٣لالاطْ ػٔلالاَ جٍُٔجؾؼلالاحش ذٞجْلالاطس أكلالاٍجو ٓٓلالاطو٤ِٖ ػلالاٖ جُ٘ٗلالاح٠ 

ٍٓجؾؼطٚ )ُلا٤ّ ُلاٚ ٓٓلاث٤ُٞس ٓرحٖلاٍز ػلاٖ جُ٘ٗلاح٠ ٝلا ٣ٗلاط٠ٍ إٔ ٣ٌلإٞ ٓلاٖ نلاحٌؼ 

 جُٔ٘ظٔس ( 

   : ـ  )pp 63)Hinze, J., & Wilsone, G.,2014 ,  الاكاهحِواعؼــخ -3

٣ؿد ػ٠ِ جلاوجٌز جُؼ٤ِح ذحُٔ٘ظٔس ٍٓجؾؼس ٗظلاحّ ئوجٌز جُٓلالآس ٝجُٛلاكس ج٤ُٜ٘ٔلاس  -

 كطٍجش ٓكىوز ضوٌٍٛح ُِطأًى ٖٓ ٓ٘حْرس جُ٘ظحّ ًٝلح٣طٚ ٝكؼح٤ُطٚ .  ك٢

هلاى ضلاْ ضؿ٤ٔؼٜلاح ُِٓلأحـ  جُٔطِٞذسٖٓ إٔ جُٔؼِٞٓحش  ُِطأًىػ٤ِٔس ٍٓجؾؼٚ جلاوجٌز  -

  ُط٘ل٤ً ًٛج جُطو٤٤ْ ُلإوجٌز

 .  جٍُٔجؾؼس٣ؿد ضٞغ٤ن ًٛٙ  -
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 ج٤ُٓحْلالالاس كلالالا٢ُِطـ٤٤لالالاٍجش  جٌُٔٔ٘لالالاسٍٓجؾؼلالالاس جلاوجٌز ْلالالاٞف ضطٛلالالاىٌ ُلاقط٤حؾلالالاحش  -

ٞلالاٞء  كلالا٢ٝجلاٛلالاىجف ٝجُؼ٘حٚلالاٍ جلانلالاٍٟ ُ٘ظلالاحّ ئوجٌز جُٓلالالآس ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس 

 ٗطحتؽ ٍٓجؾؼس جُ٘ظحّ ٝجُظٍٝف جُٔطـ٤ٍز ٝجلاُطُجّ ذحُطك٤ٖٓ جُٔٓطٍٔ .

ا١ٌّٕٙخ ِٓ أُ٘  اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ٠ّىٓ اٌمٛي أْ ٔظُ اكاهح فٟ ػٛء ِب ٍجك ٚ

لأٞ ِئٍَخ ٍٛاء وبٔذ طٕبػ١خ  اٍزوار١غ١خاٌَّئ١ٌٛبد اٌزٟ ٠غت أْ رزؼّٕٙب أٞ 

أٚ فل١ِخ ٌنٌه ٠ؼل ِفَٙٛ اكاهح اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ِٓ اٌّفب١ُ٘ اٌّّٙخ اٌزٟ 

١ّٕٙخ اٌزٟ لل رّىٓ اٌّئٍَبد ٚاٌشووبد ِٓ ػجؾ ِقبؽو اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ اٌ

رظ١ت اٌؼب١ٍِٓ ِٚٓ ٘نا إٌّطك رُ اطلاه ِٛاطفخ ٔظبَ اكاهح اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ 

ٚلٕل للِذ اٌّٛاطفخ ١٘ىلا ٚؽو٠مخ  1881فٟ ػبَ  OHSAS18001ا١ٌّٕٙخ 

ٌزطج١مٙب ثؾ١ش رملَ ع١ّغ اٌّزطٍجبد اٌّزؼٍمخ ثبٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ , ِٚٓ صُ 

 ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخالأٍب١ٍخ ٌٕظُ الأِٓ ٚاٌَلاِخ ٠ٙلف ٘نا اٌجؾش اٌٝ رم٠ُٛ اٌج١ٕخ 

" فٟ   OHSAS 10888فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ ػٛء ِؼب١٠و الأ٠يٚ " 

 اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ  ِٓ فلاي ِٕٙظ كهاٍخ اٌؾبلاد. ١ٌّبٖاٌشووخ اٌمبثؼخ 

 صبٌضب : ِٕٙظ اٌلهاٍخ

ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جُٞٚل٢ جُطك٢ِ٤ِ ج١ًُ ٣وّٞ ػ٠ِ أْحِ ضك٤َِ ٓح ٛٞ ًحتٖ  اٌجبؽضبْئػطٔى 

جُوحذٟس ٝضل٤ٍٓٙ ٝضكى٣ى جُؼلاهحش ذ٤ٖ جُٞهحتغ ، ًًُٝي ٜٓ٘ؽ وٌجْس جُكحلاش ًٍُِٗس 

٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ، ٝك٠ ئ٠حٌ يُي ٣كحٍٝ جُرحقع ض٤ٞٞف جُؼ٘حٍٚ 

 جُطح٤ُس:

  الاٍزطلاػ١خاٌلهاٍخ  \1

 ٝٓٓثٞلآى٣ٍ  32ػ٤٘س ٌٓٞٗس ٖٓ  جْطٜىكص جْططلاػ٤سذاؾٍجء وٌجْس حٕ جُرحقػهحّ     

 ٤ُٔحٙجٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ جُطحذؼس ًٍُِٗس جُوحذٟس  ٤ٓحٙجُؼ٤ِح ذًٍٗحش  ذحلإوجٌز

ٓكحكظحش، ًٝحٗص ٓلٍوجش ًٛٙ جُؼ٤٘س ًٔح ك٢  12جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ 

 ( .1جُؿىٍٝ ٌهْ )
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 (1علٚي هلُ )

 )اٌّفوكاد , اٌزبه٠ـ , اٌٙلف( الاٍزطلاػ١خاٌلهاٍخ 

اٌفئخ 

 اٌَّزٙلفخ

اٌشووبد اٌزبثؼخ 

 ٌٍشووخ اٌمبثؼخ

ربه٠ـ اٌلهاٍخ 

 ٚاٌّمبثلاد اٌشقظ١خ

 اٌٙلف ِٓ اٌلهاٍخ

فٟ اٌفزوح ِٓ ١ٔٛ٠ٛ  3 انكاهح اٌؼ١ٍب

 .1819ؽزٝ ٍجزّجو 

٘لفذ ٘نٖ اٌلهاٍخ اٌٝ اٌٛلٛف ػٍٝ ِلٜ 

ٔظُ ثبكاهح كها٠خ ِٚؼوفخ اٌّل٠و٠ٓ 

اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد اٌَلاِخ ٚ

رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ ػٛء ِؼب١٠و الأ٠يٚ 

 "10888 OHSAS   ٌٝثبنػبفخ ا

رغ١ّغ ثؼغ اٌج١بٔبد اٌّجلئ١خ اٌّورجطخ 

 ثّٛػٛع اٌلهاٍخ ٚاٌجؾش .

ثؼغ 

 اٌّل٠و٠ٓ

16 

 51 انعّبٌٟ

  جلاْططلاػ٤سٖٓ ٝجهغ ذ٤حٗحش جُىٌجْس  اٌجبؽضبْجُٔٛىٌ : جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 

ٍٛاء ِٓ فلاي اٌّمبثٍخ اٌشقظ١خ  الاٍزطلاػ١خِٓ فلاي اٌلهاٍخ اٌجبؽضبْ ٚرٛطً 

ِغ ِفوكاد اٌؼ١ٕخ اٌَبثمخ أٚ ِٓ فلاي اٌزمبه٠و اٌظبكهح ػٓ ٘نٖ اٌشووبد اٌٝ 

 اٌؼل٠ل ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب :

ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٓطرؼس ػ٘ى ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗحش ُِٓلآس إٔ ٛ٘حى ٗظْ  \1

 جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ . ٤ُٔحٙجُطحذؼس ًٍُِٗس جُوحذٟس 

إٔ ًٛٙ جُ٘ظْ ٓطرؼس ًٓ٘ ئٗٗحء ًٛٙ جًٍُٗس ٝٝكوح ُِوحٕٗٞ ج١ٍُٛٔ ، ٝإٔ ًٛٙ   \2

 ٣ٌس ػ٤ِٜح.ًجُ٘ظْ غحذطس ًٓ٘ ئٗٗحء ًٛٙ جًٍُٗس ُْٝ ٣طْ ئونحٍ ضؼى٣لاش ؾ

جُٔوحذلاش جُٗه٤ٛس ٓغ ذؼٝ جُٔى٣ٍ٣ٖ ٝجُٔٓث٤ُٖٞ ػٖ جلأٖٓ ٝجُٛكس ٖٓ نلاٍ  \3

( 113ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ذحًٍُٗحش جُطحذؼس ضٔػَ ٓط١ْٞ قٞجوظ ٝأنطحء جُؼَٔ ذ٘كٞ )

 قحُس ٣ْٞ٘ح ك٢ جًٍُٗحش ٓكَ جُىٌجْس ٝجُركع .

ج٤ُٜ٘ٔس جُٔؼِ٘س ٖٓ ٝجُٛكس ػىّ ئُطُجّ جُؼح٤ِٖٓ ك٢ ًٛٙ جًٍُٗحش ذ٘ظْ جُٓلآس  \4

 ؾحٗد جًٍُٗس جُوحذٟس ك٢ ًػ٤ٍ ٖٓ جلأق٤حٕ .

جُٓلآس ػٖ ٓؼح٤٣ٍ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ػىّ وٌج٣س جُٔى٣ٍ٣ٖ ٝجُٔٓث٤ُٖٞ ػٖ  \5

 .OHSASٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 



 

 ...نجاعة إدارة نظم السلامة والصحة المهنية في عمليات تشغيل المحطات في الشركة الق ابضة لمياه الشرب  
 د/ مصطفي محمد عبد النبي يسن &د/ مبروك عطيو مبروك توفيق   

 ٤ُٞ٣2222ٞ  -جُٔؿِى جُػحُع ػٍٗ                                                        جُؼىو جُػحُع 

  613 

 

 

ؿ٤ٍ ٓطروس   OHSASجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٛ٘حى ذؼٝ جُٔؼح٤٣ٍ جٍُٔضرطس / 6

 ك٢ ًٛٙ جًٍُٗس .

ِؾلٚك٠خ كها٠خ اٌّل٠و٠ٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ ثٙنٖ اٌشووبد ثؤ١ّ٘خ ِّٚب ٍجك ٠ّىٓ اٌمٛي أْ 

٘نٖ اٌشووبد فٟ ثؼغ الأؽ١بْ  ا٘زّبَ, ثبنػبفخ اٌٝ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخٔظُ 

كْٚ ِوالجخ و١ف١خ رٕف١ن ثواِظ الأِٓ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ثشواء َِزٍيِبد 

ِٓ صُ فبْ ٘نا اٌجؾش ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ اٌلاىِخ ٌج١ئخ اٌؼًّ ثّؾطبد اٌزشغ١ً , ٚ

فٟ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ ٠َؼٝ فٟ اؽبه مٌه اٌٝ رم٠ُٛ اٌج١ٕخ الأٍب١ٍخ ٌٕظُ 

اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ  ١ٌّبٖػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ 

 ".OHSAS 18001ػٛء ِؼب١٠و الأ٠يٚ " 

 اٌلهاٍبد ٚاٌّغٙٛكاد اٌجؾض١خ اٌَبثمخ   /1

ذٜىف ضؼ٣ُُ ٗٔٞيؼ جُركع ٝكٍٝٞٚ ٝأٛىجكٚ ، ضْ جُطؼٍٜ ُؼىو ٖٓ جُىٌجْحش جُط٢    

ضهٙ ٓٞٞٞع جُركع  ٖٓ أؾَ جُٞهٞف ػ٠ِ ٟٜٓٔٞٗح ٝٓىُٞلاضٜح جُٜٔ٘ؿ٤س، ق٤ع 

إٔ جُٔؿٜٞوجش جُركػ٤س جُط٢ ض٘حُٝص ٓٞٞٞػحش جلأٖٓ ٝجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 

جُظٞجٍٛ ك٢ ذ٤ثحش ٤ٓٝحو٣ٖ ؾحءش ذٌَٗ ٓ٘لَٛ ٖٓ ق٤ع ٓؼحُؿس جلإٌٖح٤ُحش ٝ

ٓهطِلس .  ٝػ٠ِ ًٛج جُ٘كٞ ٣ٓؼ٠ جُرحقع ٖٓ نلاٍ ًٛج جُركع ئ٠ُ ذٌِٞز جُٔؿٜٞوجش 

جُركػ٤س جُٓحذوس ٢ٌُ ضهىّ جُركع جُكح٢ُ، ٖٝٓ غْ كوى هحّ جُرحقع ذطو٤ْٓ ٝض٤٘ٛق ًٛٙ 

 جُىٌجْحش ٝجُٔؿٜٞوجش جُٓحذوس ئ٠ُ :

 اٌلهاٍبد اٌزٟ رّذ فٟ اٌج١ئخ اٌؼوث١خ 1/1

٣ٌٔلاٖ ػلاٍٜ ذؼلاٝ جُىٌجْلاحش جُطلا٢ ضٔلاص كلا٢ جُر٤ثلاس جُؼٍذ٤لاس ٓلاٖ نلالاٍ ضٍض٤رٜلاح  ق٤لاع

 ج٢ُُ٘ٓ ًٔح ٢ِ٣:

د آػ١ٕاااخ ِااآ إٌّشاااق٤لالالاع أؾ٣ٍلالالاص جُىٌجْلالالاس ػِلالالا٠ ،  1994كهاٍاااخ اٌَاااجبػٟ  -1

ػ٠ِ ضك٤َِ ٗطحتؽ  ٝذحلاػطٔحو١ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟج٣ٍُٛٔس ذحْطهىجّ  اٌظٕبػ١خ

فؼبي اٌّزطٍجبد اٌؼوٚه٠خ ٌزؾم١ك ٔظبَ ٛىكص جُىٌجْس ئ٠ُ ضكى٣ى ٝ الاٍزمظبء.لٛائُ 

كؿلاٞز  ٝؾلاٞوٝضِٞٚص ئ٠ُ جُؼى٣لاى ٓلاٖ جُ٘طلاحتؽ ٜٓ٘لاح  ٚاٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ. ٌلأِٓ

ًلالاحتٖ كلالا٢ ذلالاٍجٓؽ جلأٓلالاٖ ٝجُٓلالالآس ج٤ُٜ٘ٔلالاس كلالا٢  ٓلالاح ٛلالاٞإٔ ٣ٌلالإٞ ٝذلالا٤ٖ  ٓلالاح ٣ؿلالادذلالا٤ٖ 
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٣حش جلأٓلالاٖ ٝجُٓلالالآس جُٗلالاًٍحش ٓكلالاَ جُىٌجْلالاس ، ًٝلالاًُي ٛ٘لالاحى ػلاهلالاس ه٣ٞلالاس ذلالا٤ٖ ٓٓلالاطٞ

 ج٤ُٜ٘ٔس ٝٓٓطٟٞ جلإٗطحؾ٤س.

ا١ٌٙئاخ اٌم١ِٛاخ ٌَاىه ؽل٠ال ق٤ع أؾ٣ٍص جُىٌجْس ػِلا٠ ,  1811كهاٍخ هِؼبْ  -1

 ٝذحلاػطٔلاحو كهاٍاخ اٌؾابلادجُطحذؼس َُٞجٌز جُ٘وَ ٝجُٔٞجٚلاش ٖٝٓ نلاٍ ٓلاٜ٘ؽ  ِظو

.   ق٤لالاع ٛلالاىكص جُىٌجْلالاس ئُلالا٠ ٚاٌّماابثلاد اٌشقظاا١خ الاٍزمظاابءلااٛائُ ػِلالا٠ ضك٤ِلالاَ 

ًٔلاح ضٞٚلاِص  َِججبد اٌؾاٛاكس فاٟ ا١ٌٙئاخ اٌم١ِٛاخ ٌَاىه ؽل٠ال ِظاو.جُطؼٍف ػ٠ِ 

ئ٠ُ جُؼى٣ى ٖٓ جُ٘طحتؽ ٖٓ أٜٛٔح ٗوٙ ذٍجٓؽ جُطٞػ٤س ٝجُطأ٤َٛ ُِؼح٤ِٖٓ ك٢ ٓؿحٍ جلأٖٓ 

ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ، ًًُٝي ٛ٘حى ػلاهس ه٣ٞلاس ذلا٤ٖ ٛلاًٙ جُكلاٞجوظ ٝذلا٤ٖ ئؾلاٍجءجش جلأٓلاٖ 

 ٓس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔطروس ك٢ ج٤ُٜثس ٓكَ جُىٌجْس ٝجُركع.ٝجُٓلا

ٓهطرلالالاٍج ٝٓؼٔلالالاَ كلالالا٢  42ق٤لالالاع أؾ٣ٍلالالاص جُىٌجْلالالاس ػِلالالا٠ ,  1811كهاٍاااخ ؽَااآ -3

ػ٘حٍٚ ٣ٌٖٔ  6جُؿحٓؼحش جُطحذؼس ُىٍٝ ٓؿِّ جُطؼحٕٝ جُه٤ِؿ٢ ٝيُي ٖٓ نلاٍ ضكى٣ى 

إٔ ضإغٍ ػ٠ِ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ُِؼح٤ِٖٓ ك٢ جُٔؼحَٓ ، ٝضْ جْطهىجّ ًٛٙ جُؼ٘حٍٚ ًٔؼ٤حٌ 

ٝذحلاػطٔلاحو  ١ٍٍاٟاٌّإٙظ اٌٛطافٟ اٌزؾُطكى٣ى ٓٓلاطٟٞ جُٓلالآس ج٤ُٜ٘ٔلاس  ، ٝٓلاٖ نلالاٍ 

 . لٛائُ الاٍزمظبءػ٠ِ ضك٤َِ 

ضٛلا٤ْٔ  ؽ١ش ٘لفذ اٌلهاٍخ اٌٝ رؾ١ًٍ أصو ػٕبطو اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ِّضٍاخ فاٟ        

جُٔؼحٓلالاَ ) ٓلالاٖ ق٤لالاع ٓهلالاحٌؼ جُطلالاٞجٌب ، ٗظلالاْ ٌٓحككلالاس جُكٍجتلالان ( ،  جلإٗلالاًجٌ جُٔرٌلالاٍ 

ٝجش جُٓلالآس ٍُِٖٔكحش جُٔحت٤س ،  ٓ٘ظْ جُطهِٙ ٖٓ جُٔٞجو جُهطٍز ، ٝٓلاىٟ ضلاٞجكٍ أو

ػٍاٝ ٍالاِخ اٌؼّاً ك٢ جُٔؼَٔ  ، جُط٘ظ٤ْ ٖٓ أؾلاَ جُٓلالآس ، ٗظلاْ جلإٗولاحي ٝجلإْلاؼحكحش 

ًٔلالاح ضٞٚلالاِص ئُلالا٠ جُؼى٣لالاى ٓلالاٖ  ثّقزجااواد عبِؼاابد كٚي ِغٍااٌ اٌزؼاابْٚ ثبٌَااؼٛك٠خ .

% ٓلاٖ جُٔؼحٓلاَ جُهٍْلاح٤ٗس كولا١ ضكطلا١ٞ ػِلا٠ ٌٖحٖلاحش ٓحت٤لاس 62جُ٘طحتؽ ٖٓ أٜٛٔح إٔ 

، ًٝلالاًُي ٛ٘لالاحى هٛلالاٌٞج ػحٓلالاح كلالا٢ ػ٘حٚلالاٍ جُٓلالالآس  ُِكٍجتلالان ٝٛلالا٢ ٗٓلالارس ٞلالاث٤ِس ؾلالاىج

 ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ًٛٙ جُٔؼحَٓ ٝجُٔهطرٍجش .

ٝأٝٚلالاص جُىٌجْلالاس ئُلالا٠ ٞلالاٌٍٝز ضلالاى٣ٌد جُؼلالاح٤ِٖٓ كلالا٢ جُٔهطرلالاٍجش ػِلالا٠ أْلالاّ جُٓلالالآس 

 ٌٝكغ ئوٌجًْٜ ضؿحٙ جُٔٔحٌْحش جُلؼ٤ِس .
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ٖلالاًٍس ٚلالا٘حػ٤س كلالا٢  113ق٤لالاع أؾ٣ٍلالاص جُىٌجْلالاس ػِلالا٠  ,  1819كهاٍااخ ػّاابهح  -4

لاااٛائُ ٝذحلاػطٔلالالاحو ػِلالالا٠ ضك٤ِلالالاَ  اٌّااإٙظ اٌٛطااافٟ اٌزؾ١ٍٍاااٟٖ نلالالالاٍ ٓٛلالالاٍ ، ٝٓلالالا

ٚكٚه ثواِظ الأِٓ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ٝٛىكص ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ وٌجْس أغٍ  الاٍزمظبء.

ًٔلالاح  فااٟ رؾَاا١ٓ ث١ئااخ اٌؼّااً ٚاٌَااٍٛن ان٠غاابثٟ ٌٍؼااب١ٍِٓ فااٟ اٌشااووبد اٌظاإبػ١خ .

ٛلاحت٤س ذلا٤ٖ جلاُطلاُجّ ذرلاٍجٓؽ ضِٞٚص ئ٠ُ جُؼى٣ى ٖٓ جُ٘طحتؽ ٓلاٖ أٜٛٔلاح ٝؾلاٞو ػلاهلاس ئق

جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٖٓ نلاٍ ضأ٤ٖٓ جُؼح٤ِٖٓ ٝضى٣ٌرْٜ ٝقٔح٣طْٜ ٝذ٤ٖ ضك٤ٖٓ ذ٤ثلاس 

جُؼَٔ ، ًٔح ضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ ٝؾٞو ػلاهس ئقٛحت٤س ذ٤ٖ جُِٓٞى جلإ٣ؿحذ٢ ُِؼح٤ِٖٓ 

 ٝذ٤ٖ ٓؼىٍ قٞجوظ ٝئٚحذحش جُؼَٔ.

٠ ٖلالاًٍس ج٤ُ٘لالاَ ُلأو٣ٝلالاس  ، ٝٓلالاٖ ق٤لالاع أؾ٣ٍلالاص جُىٌجْلالاس ػِلالا,  1818كهاٍااخ عاابثو  -5

ٝٛلاىكص ٛلاًٙ  لاٛائُ الاٍزمظابء .ٝذحلاػطٔلاحو ػِلا٠ ضك٤ِلاَ  كهاٍاخ اٌؾابلادنلاٍ ٜٓ٘ؽ 

ثؤبِظ ػًّ ِمزوػ ٌزفؼ١ً كٚه عٙبى الأِٓ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ جُىٌجْس ئ٠ُ ٝٞغ 

أ٤ٔٛلاس وٌٝ ؾٜلاحَ  ًٔح ضِٞٚص ئ٠ُ جُؼى٣ى ٖٓ جُ٘طحتؽ ٓلاٖ أٜٛٔلاح إٌّظّبد الالزظبك٠خ.

جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس وجنلاَ ٓ٘ظٔلاحش جلأػٔلاحٍ جلاهطٛلاحو٣س ٓلاٖ نلالاٍ ذٍٗلاحٓؽ جُؼٔلاَ 

جُٔوطٍـ ، ًًُٝي ضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ أ٤ٔٛس أغٍ ذٍجٓؽ جلأٓلاٖ ٝجُٓلالآس ج٤ُٜ٘ٔلاس ػِلا٠ 

 ٓٓطٟٞ جلأوجء.

ق٤لالاع أؾ٣ٍلاص جُىٌجْلالاس ػِلالا٠ ئقلاىٟ جُٗلالاًٍحش جُٛلالا٘حػ٤س ,  1811كهاٍاخ عاابك    -6

ػِلا٠  ٝذحلاػطٔحو كهاٍخ اٌؾبلادجٌُرٍٟ ذٔى٣٘س جُٓحوِ ٖٓ أًطٞذٍ ، ٖٝٓ نلاٍ ٜٓ٘ؽ 

أصااو ٛلالاىكص جُىٌجْلالاس ئُلالا٠ وٌجْلالاس ٚ  .ٚاٌّماابثلاد اٌشقظاا١خ الاٍزمظاابءلااٛائُ ضك٤ِلالاَ 

١و الأِاآ اٌؼااب١ٍِٓ ثّؼااب٠ اٌزااياَٚاٌف١ي٠م١ااخ اٌّورجطااخ ثؼاالَ  الاعزّبػ١ااخاٌقظاابئض 

ًٔلالاح ضٞٚلالاِص ئُلالا٠ جُؼى٣لالاى ٓلالاٖ جُ٘طلالاحتؽ ٓلالاٖ أٜٛٔلالاح إٔ ٛ٘لالاحى ػٞجٓلالاَ  ٚاٌَاالاِخ ا١ٌّٕٙااخ.

ذرلاٍجٓؽ  ٝجلاُطلاُجّٝنٛحتٙ ك٢ ٖه٤ٛس جُؼحَٓ ٢ٛ جُط٢ ضىكؼٚ ئ٠ُ ضىكؼٚ ٗكٞ ضلؼ٤لاَ 

جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ، ًًُٝي ٞؼق جٍُهحذس ٝجُٔطحذؼس ٝجُطلاى٣ٌد ٓلاٖ ؾحٗلاد جلإوجٌز 

  ٖ ذرٍجٓؽ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس.جُؼح٤ِٓ جُطُجّػ٠ِ ٓىٟ 
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 اٌلهاٍبد ثبٌٍغخ الأعٕج١خ  1/1

ق٤ع ٣ٌٖٔ ػٍٜ ذؼٝ جُىٌجْحش جُط٢ ضٔص ذحُِـس جلأؾ٘ر٤س ٖٓ نلاٍ ضٍض٤رٜح ج٢ُُ٘ٓ 

 ًٔح ٢ِ٣ :

ػ١ٕاخ ِىٛٔاخ ِآ ق٤ع أؾ٣ٍص جُىٌجْلاس ػِلا٠ ، Dejoy&Others 2003كهاٍخ -1

اٌاان٠ٓ  ااٍّزُٙ  اٌؼااب١ٍِِٓٛلااغ ِاآ ِٛالااغ اٌؼّااً ثبٌٛلا٠اابد اٌّزؾاالكح ٚثٍاا  ػاالك  11

 ٝذحلاػطٔلالاحو اٌّاإٙظ اٌٛطاافٟ اٌزؾ١ٍٍااٟٝذحْلالاطهىجّ  ػبِااً ٚػبٍِااخ ,  1180اٌلهاٍااخ 

اٌزؼاوف ػٍاٝ اٌؼٛاِاً اٌزاٟ ٛىكص جُىٌجْس ئُلا٠ ٝ  .الاٍزمظبءلٛائُ ػ٠ِ ضك٤َِ ٗطحتؽ 

ٍا١ٍّخ ٚإِٔاخ ٌٍؼاب١ٍِٓ فاٟ اٌّٛالاغ فاٟ اٌٛلا٠ابد اٌّزؾالح  رَبػل فٟ فٍك ث١ئخ ػّاً

أظٍٜش ٗطحتؽ جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ ٛ٘حى ػىز ػٞجَٓ ضٓحػى ك٢ نِن ذ٤ثس ػَٔ ٝ الأِو٠ى١خ .

ْلالا٤ِٔس ٝأٓ٘لالاس ُِؼلالاح٤ِٖٓ ٜٓ٘لالاح هلالاىٌز جلإوجٌز ػِلالا٠ ٝٞلالاغ نطلالا١ ٝذلالاٍجٓؽ ُطكو٤لالان جُٓلالالآس 

ط٢ ضوغ ػ٤ِْٜ ٓٓث٤ُٞس جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ٓطحذؼطٜح ٝضكى٣ى جُؿٜحش جُٔهطِلس جُ

جلإوجٌز جُؼ٤ِلاح كلا٢ ضكى٣لالاى ئؾلاٍجءجش جُٓلالالآس  جُطلالاُجّج٤ُٜ٘ٔلاس . ًٔلاح أٝٞلالاكص جُ٘طلاحتؽ ذلاإٔ 

جُؼٔلاحٍ كلا٢ ضطر٤لان ئؾلاٍجءجش ٝذلاٍجٓؽ جُٓلالآس  جٛطٔلاحّذٜلاح ْلاٞف ٣لاإو١ ئُلا٠  ٝجلاٛطٔحّ

 ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ جُٔٞجهغ .

 ٤ًل٤٤لاٚٝأٝٚص جُىٌجْس ئ٠ُ ٌٍٞٝز ضٞػ٤س ٝضى٣ٌد جُؼلاح٤ِٖٓ كلا٢ ٓٞجهلاغ جُؼٔلاَ ػِلا٠ 

ضكو٤ن ْرَ جلأٓحٕ ، ٌٍٝٞٝز جُٔطحذؼس جُؿ٤ىز ٖٓ ؾحٗد جلإوجٌز ُهط١ ٝذٍجٓؽ جلأٓلاٖ 

 ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔٞٞٞػس .

ػ١ٕاخ ِىٛٔاخ ِآ ق٤ع أؾ٣ٍص جُىٌجْس ػ٠ِ ,  Walker&Tait  2010كهاٍخ  -1

اٌّاإٙظ ٝذحْلالاطهىجّ  ٟ اٌشااووبد اٌظاإبػ١خ اٌؼبٍِااخ فااٟ ثو٠طب١ٔااب, ِاال٠و أزاابط فاا 38

ٛلالاىكص جُىٌجْلالاس ئُلالا٠ ٝ   .الاٍزمظاابءلااٛائُ ػِلالا٠ ضك٤ِلالاَ ٗطلالاحتؽ  ٝذحلاػطٔلالاحواٌٛطاافٟ 

جُطؼلالاٍف ػِلالا٠ جُؼٞجٓلالاَ جُطلالا٢ ضلالاإغٍ ػِلالا٠ ٓؼلالاىٍ ئٗطلالاحؼ جُؼحٓلالاَ ، ًٝلالاًُي جُطؼلالاٍف ػِلالا٠ 

, ِآ فالاي كهاٍاخ أزبع١اخ اٌؼّابي جُٛكس ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس كلا٢ جُٛلا٘حػحش جُٔهطِللاس 

ٝأٝٞكص جُ٘طحتؽ ئ٠ُ إٔ ٛ٘حى ٚاٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌظٕبػخ فٟ ثو٠طب١ٔب . 

ػٞجٓلالالاَ ٓهطِللالالاس ضلالالاإغٍ ػِلالالا٠ ٓؼلالالاىٍ ئٗطلالالاحؼ جُؼٔلالالاحٍ ٜٓ٘لالالاح ٝؾلالالاٞو ذ٤ثلالالاس قلالالاحٌز ُِؼٔلالالاَ ، 

ٝجُٟٞٞلالاحء وجنلالاَ جُٔٛلالا٘غ ، ٝٗولالاٙ ٓؼلالاىجش جُٞهح٣لالاس جُٗهٛلالا٤س جُٔٓلالاطهىٓس.   ًٔلالاح 
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إٔ جلإوجٌز ُلالا٤ّ ُلالاى٣ٜح ٓؼِٞٓلالاحش ًحك٤لالاس ػلالاٖ جُؼٞجٓلالاَ جلإٗٓلالاح٤ٗس جُطلالا٢ أٝٞلالاكص جُ٘طلالاحتؽ 

إٔ ٛ٘لاحى ٗولاٙ كلا٢ جُٜٔلاحٌجش ُلاىٟ جُؼلاح٤ِٖٓ ٗط٤ؿلاس  جضٟلاف٣طؼٍٜ ُٜح جُؼحِٕٓٞ ، ًٔلاح 

ٗوٙ جُطى٣ٌد ػ٠ِ ذٍجٓؽ جلأٖٓ ٝجُٓلالآس ج٤ُٜ٘ٔلاس.   ٝأٝٚلاص جُىٌجْلاس ئُلا٠ ٞلاٌٍٝز 

٤ٜ٘لالاس ٤ًٝل٤لالاس جُٞهح٣لالاس ٓلالاٖ ضٞػ٤لالاس ٝضلالاى٣ٌد جُؼلالاح٤ِٖٓ ػِلالا٠ ذلالاٍجٓؽ جلأٓلالاٖ ٝجُٓلالالآس جُٔ

جُكلالاٞجوظ ٓلالاٖ أؾلالاَ ضكٓلالا٤ٖ جلإٗطحؾ٤لالاس ٝضلالاٞك٤ٍ جُٓلالالآس ٝجُٛلالاكس ج٤ُٜ٘ٔلالاس ، ٝٞلالاٌٍٝز 

  ذططر٤وٜح . ٝجلاُطُجّجلإوجٌز ذٞٞغ نط١ ُِؼَٔ  جٛطٔحّ

ػ١ٕااخ ِىٛٔااخ ق٤لالاع أؾ٣ٍلالاص جُىٌجْلالاس ػِلالا٠ ,  Adams&Others 2015كهاٍااخ  -5

اٌّاإٙظ ٝذحْلالاطهىجّ  ١ٌب ػبِااً ِاآ اٌؼااب١ٍِٓ فااٟ اٌّٛالااغ اٌقطااوح فااٟ اٍاازوا 48ِاآ 

ٛلالاىكص جُىٌجْلالاس ئُلالا٠ ٝ     .الاٍزمظاابءلااٛائُ ػِلالا٠ ضك٤ِلالاَ ٗطلالاحتؽ  ٝذحلاػطٔلالاحواٌٛطاافٟ 

اٌؼااب١ٍِٓ فااٟ ِٛالااغ اٌؼّااً  أزجاابٖرااؤص١و ان اابهاد اٌزؾن٠و٠ااخ فااٟ عاانة جُطؼلاٍف ػِلالا٠ 

أٝٞلاكص ٗطلاحتؽ جُىٌجْلاس ئُلا٠ إٔ جُطكلا٣ًٍجش جُطلا٢ ضٞٞلاغ كلا٢ . ٝ اٌقطوح فاٟ اٍازوا١ٌب

أٓحًٖ جُؼَٔ جُهطٍز ؿحُرح لا ٣طْ ٌؤ٣طٜح ق٤ع أٜٗح لا ضٞٞغ ك٢ أٓحًٖ ذلاحٌَز ، ٝؿحُرلاح 

ُٜح ٖٓ ؾحٗد جُؼح٤ِٖٓ ٝضٌٕٞ ِٜٓٔس.  ٝأٝٚص جُىٌجْس ئُلا٠ ٞلاٌٍٝز  جلاْطؿحذس لا ٣طْ

ز ٝٞلاغ جلإوجٌز ُلإٖلاحٌجش ضٞػ٤س جُؼح٤ِٖٓ ذأ٤ٔٛس ًٛٙ جلإٖحٌجش، ًٔح أٝٚص ذٟلاٌٍٝ

 جُؼح٤ِٖٓ. جٗطرحٙك٢ أٓحًٖ ٝجٞكس ذك٤ع ضؿًخ 

ػ١ٕز١ٓ َِزمٍز١ٓ , ؽغُ ق٤ع أؾ٣ٍص جُىٌجْس ػ٠ِ ،   Vanzelst 2016كهاٍخ  -4

ػبِب ِٚزٍٛؾ أػّبه اٌؼ١ٕاخ  19ػبِلا ِٚزٍٛؾ أػّبه اٌؼ١ٕخ الأٌٚٝ  614ولا ِّٕٙب 

ِإٙظ   ٚثبٍازقلاَ زؾالح الأِو٠ى١اخ ,ػبِب , فٟ أؽل اٌّظبٔغ ثبٌٛلا٠بد اٌّ 48اٌضب١ٔخ 

ٚاٌّمابثلاد اٌشقظا١خ  الاٍزمظبءػٍٝ رؾ١ًٍ ٔزبئظ لٛائُ  ٚثبلاػزّبككهاٍخ اٌؾبلاد 

اٌؼلالخ ث١ٓ وً ِآ اٌَآ , ٚاٌقجاوح , ٛىكص جُىٌجْس ئ٠ُ جُطؼٍف ػ٠ِ ٝ ٚاٌّلاؽظخ .

. ٚاٌزااله٠ت ٚثاا١ٓ ؽااٛاكس اٌؼّااً فااٟ أؽاال اٌّظاابٔغ فااٟ اٌٛلا٠اابد اٌّزؾاالح الأِو٠ى١ااخ 

ضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ ٝهٞع قٞجوظ جُؼَٔ ٣ُ٣ى ك٢ جُٗلاٌٜٞ جُهٔٓلاس جلأُٝلا٠ ُؼٔلاَ ٚ

جُلٍو ك٢ جُٔٛ٘غ ، ٝضوَ ٛلاًٙ جُكلاٞجوظ ذحُ٘ٓلارس ُِٔؿٔٞػلاس جُطلا٢ قٛلاِص ػِلا٠ ضلاى٣ٌد 

 جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس وجنَ جُٔٛ٘غ.
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ػحٓلالاح ْلالاؿِٞج ٓؼلالاىٍ أػِلالا٠ 26إٔ جُٔؿٔٞػلالاس جلأُٝلالا٠ جُطلالا٢ ٣رِلالاؾ ٓطْٞلالا١ أػٔلالاحٌْٛ  -2

 ػحٓح.42وظ جُؼَٔ ٖٓ جُٔؿٔٞػس جُػح٤ٗس جُط٢ ٣رِؾ ٓط١ْٞ أػٔحٌٛح ُكٞج

إٔ ٓلالاىز جُهرلالاٍز كلالا٢ جُؼٔلالاَ ًٝلالاًُي جُطلالاى٣ٌد جُلالا١ً ٣طِولالاحٙ جُؼلالاحِٕٓٞ كلالا٢ ٓؿلالاحٍ جلأٓلالاٖ -3

ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ٣ؼطرٍ ٖٓ جُؼ٘حٍٚ يجش جُطلاأغ٤ٍ ػِلا٠ ٓؼلاىٍ ٝهلاٞع جُكلاٞجوظ كلا٢ ذ٤ثلاس 

 جُؼَٔ  .

ػ١ٕااخ ِاآ اٌشااووبد ُىٌجْلالاس ػِلالا٠ ق٤لالاع أؾ٣ٍلالاص ج،  Walters  2017كهاٍااخ  -3

كهاٍاخ ِإٙظ ٝذحْلاطهىجّ اٌؼبٍِخ فٟ ِغابي اٌطجبػاخ فاٟ اٌٛلا٠ابد اٌّزؾالح الأِو٠ى١اخ 

رؾ١ٍاً اٌؼلالااخ ثا١ٓ ؽغااُ ِىابْ اٌؼّاً ٚثاا١ٓ ؽبٌاخ الأِاآ ٛلاىكص جُىٌجْلالاس ئُلا٠ اٌؾابلاد 

ٚاٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌَبئلح فٟ ٘نا اٌّىبْ ِآ فالاي اٌزطج١اك ػٍاٝ اٌشاووبد 

ضِٞٚص جُىٌجْس ئ٠ُ إٔ ٝ اٌؼبٍِخ فٟ طٕبػخ اٌطجبػخ فٟ اٌٛلا٠بد اٌّزؾلح الأِو٠ى١خ.

جُٔطحذغ جٌُر٤ٍز جُكؿْ ، ٝٓطْٞطس جُكؿْ )ٖٓ ق٤لاع ػلاىو جُؼٔحُلاس( ٣طلاٞكٍ ُلاى٣ٜح جُؼى٣لاى 

 ٖٓ جُطٍض٤رحش جلإوج٣ٌس جُٔطؼِوس ذحلأٖٓ ٝجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس .

ػحٓلاَ( لا  62ػلاٖ لا  ٣ولاَ ػلاىو جُؼٔلاحٍ ك٤ٜلاح ضر٤ٖ إٔ جُٔطحذغ ٚلاـ٤ٍز جُكؿلاْ )جُطلا٢ -2

٣طٞجكٍ ُى٣ٜح جُطٍض٤رحش جُٔطٞكٍز ك٢ جُٔطلاحذغ جٌُر٤لاٍز ٝجُٔطْٞلاطس جُكؿلاْ ، ٝيُلاي ٣ٍؾلاغ 

 ئ٠ُ ؿ٤حخ وٌٝ ؾٜحَ جلأٖٓ جُٛ٘حػ٢ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ذًٜٙ جُٔطحذغ جُٛـ٤ٍز جُكؿْ.

 ٔزبئظ اٌلهاٍبد ٚاٌّغٙٛكاد اٌجؾض١خ اٌَبثمخ  /5

ػ٠ِ جُىٌجْحش ٝجُٔؿٜٞوجش جُركػ٤س جُٓحذوس ك٢ ٓٞٞٞع جُرحقػحٕ ٝك٢ قىٝو ئ٠لاع 

 جُركع ضَٞٚ ئ٠ُ جُؼى٣ى ٖٓ جُ٘طحتؽ ٜٓ٘ح :

، كٔلاٖ جُٛلاؼد ئ٣ؿلاحو وٌجْلاس ٚلا٤ـس ذلا٘لّ جُؼ٘لاٞجٕ ، ثبٌَٕجخ ٌّٛػاٛع اٌلهاٍاخ   \1

ٌُٖ ٛ٘حى جُؼى٣ى ٓلاٖ جُىٌجْلاحش جُطلا٢ ضطٍهلاص ٝذٗلاٌَ ٝجْلاغ ُٔطـ٤لاٍجش ٛلاًٙ جُىٌجْلاس ، 

ػِلالا٠ ٝٚلالاق  جلاػطٔلالاحوجُٔلالاٜ٘ؽ جُٞٚلالال٢ جُطك٤ِِلالا٢ ٓلالاٖ نلالالاٍ  هىجّجْلالاطٝجٖلالاطًٍص كلالا٢ 

 جُٔطـ٤ٍ جٍُٔجو وٌجْطٚ ٝضٌٛٞ جُ٘طحتؽ جُط٢ ٣ٌٖٔ جٍُٞٚٞ ئ٤ُٜح .

ًًُٝي ػىّ نٟٞع ٗٞػ٤س جُٗلاًٍس  جُٔهطلاحٌز ُِططر٤لان كلا٢ ٛلاًج جُركلاع ُِىٌجْلاس كلا٢    

 جُٔؿٜٞوجش جُركػ٤س جُٓحذوس  
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، ئ٠ُ إٔ أْٛ جُؼ٘حٍٚ  جؾض١خ اٌَبثمخرٛطٍذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ٚاٌّغٙٛكاد اٌ \1

 18001ِؼب١٠و الأ٠يٚ " ٝكوح ُٔؼح٤٣ٍ ُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ُ٘ؿحػس ٗظْ ججلأْح٤ْس 

OHSAS"  ٝجُطٗـ٤َ ٝجٍُٔجؾؼس ٝجُطك٤ٖٓ .٢ٛ ج٤ُٓحْس ٝجُطهط١٤ 

 انػبفخ اٌؼ١ٍّخ َِٚبّ٘خ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ /4

ٝٗطلالالاحتؽ جُىٌجْلالالاحش جُٓلالالاحذوس ، ضطٔػلالالاَ ئٞلالالاحكس  جلاْلالالاططلاػ٤سكلالالا٢ ٞلالالاٞء ٗطلالالاحتؽ جُىٌجْلالالاس 

 ٝٓٓحٛٔس ًٛج جُركع ك٢:

ٗظْ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ئوجٌز ٝجُط٢ ضطٔػَ ك٢ ٓكحُٝس ضو٣ْٞ  : اػبفخ ػ١ٍّخ  -

 OHSAS جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓؼح٤٣ٍ ٤ُٔحٙجًٍُٗس جُوحذٟس 

ك٢ جُٔؿٜٞوجش ٝيُي ٖٓ نلاٍ ٗٔٞيؼ جُىٌجْس، ٝٛٞ ٓح ُْ ٣ٌٖ ٝجٞكح  18000

 جُركػ٤س جُٓحذوس.

ضطٔػَ ك٢ جُططر٤ن ػ٠ِ هطحع نى٢ٓ ق١ٞ٤ ٖٓ جُوطحػحش جُٜحٓس ك٢  :اػبفخ ػ١ٍّخ  -

جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢  ٤ُٔحٙ، ٓٔػلا ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس  ج٣ٍُٛٔس جُىُٝس

 .ؿ٣ٌٜٞٔس جُٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ُٜح ػ٠ِ ٓٓطٟٞ 

 ِٚشىٍخ اٌجؾشاٌفغٛح اٌجؾض١خ   /3

ٝجُط٢ أذٍَش أ٤ٔٛس ٝوٌٝ  جلاْططلاػ٤سك٢ ٞٞء ٗطحتؽ جُىٌجْحش جُٓحذوس ٝجُىٌجْس   

ك٢ ٝضك٤ٖٓ ذ٤ثس جُؼَٔ ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ جُطأغ٤ٍ ػ٠ِ أوجء جُؼح٤ِٖٓ 

ٚرؤ١ٍَبً ػٍٝ ِب رملَ   جًٍُٗحش جُط٢ ِٖٔطٜح جُىٌجْحش ٝجُٔؿٜٞوجش جُركػ٤س جُٓحذوس.

اٌّزغ١و٠ٓ ثلهاٍخ ِزىبٍِخ فٟ اٌج١ئخ اٌؼوث١خ ثظفخ ػبِخ ٘ن٠ٓ  اؽزٛاءٌؼلَ  "ٚٔظوا

( , ثبنػبفخ اٌٝ ِؾلٚك٠خ اٌجبؽضبْٚاٌج١ئخ اٌّظو٠خ ثظفخ فبطخ  )فٟ ؽلٚك اؽلاع 

ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح كها٠خ ِٚؼوفخ اٌّل٠و٠ٓ ثبٌشووبد ِؾً اٌلهاٍخ ٚاٌجؾش ثؤ١ّ٘خ 

ٌجؾض١خ ِٓ فلاي ٘نا اٌجؾش ٌزٕبٚي ٘نٖ اٌّشىٍخ ااٌجبؽضبْ  بٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ , ِب كػ

ٔظُ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌّطجمخ فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ٔغبػخ ِؾبٚلا اٌوثؾ ث١ٓ 

 . OHSAS 18000اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِؼب١٠و الأ٠يٚ  ١ٌّبٖ

 اٌجؾش رَبإلاد /6

 جٍُت٤ٓس جُطح٤ُس : جُطٓحؤلاشٝك٢ ئ٠حٌ ٓح ْرن،  ٣ٌٖٔ ضكى٣ى ٌِٓٗس جُركع ك٢ 
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ً٘ رٛعل فوٚق عٛ٘و٠خ ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ ث١ٓ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ :اٌزَبإي الأٚي 

ٔظُ الأِٓ ٚاٌَلاِخ ٚاٌظؾخ اكاهح فٟ ٔغبػخ  OHSAS 18001ؽٛي َِبّ٘خ 

فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد ا١ٌّٕٙخ 

 جُلٍػ٤س ٢ٛ :٣ٝطلٍع ٖٓ ًٛج جُلٍٜ جُؼى٣ى ٖٓ جُلٍٜٝ  ؟اٌظؾٟ

ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش ولاُس جقٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ ٖٓ ق٤ع  َٛ -1

ٗظْ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ئوجٌز ك٢ ٗؿحػس  OHSAS 18001جُ٘ٞع قٍٞ ٓٓحٛٔس 

ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 

 ؟ٝجٍُٛف جُٛك٢

لاُس جقٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ ٖٓ ق٤ع ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش و َٛ -2

ٗظْ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ٝجُٛكس ئوجٌز ك٢ ٗؿحػس  OHSAS 18001جُٖٓ قٍٞ ٓٓحٛٔس 

ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ج٤ُٜ٘ٔس 

 ؟جُٛك٢

ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش ولاُس جقٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ ٖٓ ق٤ع  َٛ -3

ٗظْ جلأٖٓ ئوجٌز ك٢ ٗؿحػس  OHSAS 18001جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ قٍٞ ٓٓحٛٔس 

ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ٝجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 

 ؟جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢

ٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ ٖٓ ق٤ع ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش ولاُس جق َٛ -4

ٗظْ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ئوجٌز ك٢ ٗؿحػس  OHSAS 18001جُهرٍز قٍٞ ٓٓحٛٔس 

ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 

 ؟ٝجٍُٛف جُٛك٢

ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح فٟ ٔغبػخ  OHSAS 18001ِب ِلٜ َِبّ٘خ  اٌضبٟٔ : اٌزَبإي

فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد ا١ٌّٕٙخ ٚاٌظؾخ 

 ؟ٚاٌظوف اٌظؾٟ
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 ّٔٛمط ِٚزغ١واد اٌجؾش  /1

جُٓحذوس ٝجُىٌجْس جلاْططلاػ٤س ، ٣ٌٖٔ قٍٛ ٓطـ٤ٍجش  جُىٌجْحشٖٓ نلاٍ ٗطحتؽ 

٠ّىٓ رٛػ١ؼ ِزغ١واد اٌجؾش فٟ ٝ ( .1ٌهْ ) جٌَُٗجُركع ٤ًٝل٤س ه٤حْٜح ٖٓ نلاٍ  

 إٌّٛمط ٚاٌشىً اٌزبٌٟ :

 (: ّٔٛمط اٌجؾش1 ىً هلُ )

 

  

 ػٍٝ                     

 

    

          

 .اٌجبؽضبْاٌّظله : اٌغلٚي ِٓ اػلاك           

 :٣ٓؼ٠ جُركع ئ٠ُ ضكو٤ن ٛىف ٌت٢ٓ٤ ٝٛٞ جُطؼٍف ػ٠ِ : أ٘لاف اٌجؾش  /0

ك٢  OHSAS 18001وٌؾس جلانطلاف ك٢ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ قٍٞ ٓٓحٛٔس  -1

ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ٗؿحػس ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 

 ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢.

ٗظحّ جُٓلآس ٝجُٛكس  ئوجٌزٗؿحػس ك٢ ضو٣ْٞ  OHSAS 18001 ٓىٟ ٓٓحٛٔس -2 

جٍُٗخ ٝجٍُٛف  ٤ُٔحٙك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ج٤ُٜ٘ٔس 

 . جُٛك٢

جٍُٗخ  ٤ُٔحٙٗظْ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس جُٔطروس ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ئوجٌز جُلؿٞز ذ٤ٖ  -3

ٝضوى٣ْ  OHSAS 18000ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٍٓٛ ٝذ٤ٖ ٓؼح٤٣ٍ جلأ٣ُٝ 

 جُط٤ٚٞحش جُلآَس ُٓى ًٛٙ جُلؿٞز.

  : فوٚع اٌجؾش/ 9

جُركع ٝضكو٤وح لأٛىجكٚ، كاٗٚ ٣ٌٖٔ ضكى٣ى كٍٜٝ  ضٓحؤلاشٖٓ أؾَ جلإؾحذس ػ٠ِ 

 جُركع ك٢ جُلٍٜٝ جُطح٤ُس :

 المتغير المستقل

 المتغير التابع

OHSAS 18001  

المهنيةوالصحة نظم السلامة  إدارة نجاعة  
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ث١ٓ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ  ماد كلاٌخ اؽظبئ١خ رٛعل فوٚق عٛ٘و٠خ: اٌفوع الأٚي 

ٔظُ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اكاهح ٟ ٔغبػخ ف OHSAS 18001ؽٛي َِبّ٘خ 

 .اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖفٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد 

 ٣ٝطلٍع ٖٓ ًٛج جُلٍٜ جُؼى٣ى ٖٓ جُلٍٜٝ جُلٍػ٤س ٢ٛ :

ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش ولاُس جقٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ ٖٓ ق٤ع جُ٘ٞع  -1

ك٢ ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ئوجٌز ك٢ ٗؿحػس  OHSAS 18001قٍٞ ٓٓحٛٔس 

 ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢.ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش 

ٖٓ ق٤ع جُٖٓ ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش ولاُس جقٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ  -2

ك٢ ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ئوجٌز ٢ ٗؿحػس ك OHSAS 18001قٍٞ ٓٓحٛٔس 

 ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢.ضٗـ٤َ جُٔكطحش  ػ٤ِٔحش

ٖٓ ق٤ع ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش ولاُس جقٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ  -3

ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٢ ٗؿحػس ك OHSAS 18001قٍٞ ٓٓحٛٔس جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ 

جٍُٗخ ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 

 ٝجٍُٛف جُٛك٢.

ٖٓ ق٤ع جُهرٍز ضٞؾى كٍٝم ؾ٣ٍٛٞس يجش ولاُس جقٛحت٤س ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ  -4

ك٢ ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ئوجٌز ٢ ٗؿحػس ك OHSAS 18001قٍٞ ٓٓحٛٔس 

 ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢.ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش 

اٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ ٚاكاهح ٔغبػخ فٟ  OHSAS 18001رَبُ٘  اٌفوع اٌضبٟٔ :

اٌشوة ٚاٌظوف  ١ٌّبٖفٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد ا١ٌّٕٙخ 

 اٌظؾٟ .

 . الاٍزمظبءع ِٓ فلاي رؾ١ًٍ ث١بٔبد لٛائُ ٚاٌفو ٘نٖ افزجبه٠ٚزُ 

 أ١ّ٘خ اٌجؾش  / 18

 أ٤ٔٛس جُركع ك٢ :ض٘رغ أ٤ٔٛس جُركع ٖٓ أ٤ٔٛس ٓٞٞٞػٚ ٝٓؿحٍ ضطر٤وٚ  ، ق٤ع ضطٔػَ 

ضطٔػَ أ٤ٔٛس جُركع جُؼ٤ِٔس ٖٓ نلاٍ ض٘حُٝٚ ُٔلّٜٞ قى٣ع ٗٓر٤حً  :  الأ١ّ٘خ اٌؼ١ٍّخ  -

حُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس، ٝيُي ذٝجُهحٚس  OHSAS 18000ٝٛٞ ٓؼح٤٣ٍ جلأ٣ُٝ 
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ذكػ٤س ٓط٘ح٤ٓس ُِطؼحَٓ ٓغ ه٤ٟس قٞجوظ ٝئٚحذحش جُؼَٔ ٝٓكحُٝس  جٛطٔحٓحشك٢ ئ٠حٌ 

ئ٣ؿحو قٍِٞ ُِطو٤َِ ٖٓ أغحٌٛح ٝضؿحَٝ جلأ٠ٍ جُطو٤ِى٣س جُط٢ قظ٤ص ذحٛطٔحٓحش ٌٓػلس 

 ك٢ جُطٍجًْ جُٔؼٍك٢ ك٢ جُلطٍجش جُٓحذوس  )ٝيُي ك٢ قىٝو ج٠لاع جُرحقع(.

ر٤و٤س ٝج٤ُٔىج٤ٗس ٖٓ نلاٍ ئؾٍجء ذ٤٘ٔح ضطٔػَ أ٤ٔٛس جُركع جُطط  :الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ  -

جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢  ٤ُٔحٙجُرحقع ُىٌجْس ضطر٤و٤س ػ٠ِ جًٍُٗس جُوحذٟس 

ٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ُٜح ، ٝٛٞ ٓحُْ ٣طْ ك٢ جُىٌجْحش ٝجُٔؿٜٞوجش جُركػ٤س جُٓحذوس ك٢ 

  )ٝيُي ك٢ قىٝو ئ٠لاع جُرحقع(.ًٛج جُٔٞٞٞع 

  : / ِغزّغ ٚػ١ٕخ اٌجؾش11

ػٖ ٗظْ جلأٖٓ  جُؼح٤ِٖٓ ٝجُٔٓث٣ٖ٤ُٞطٔػَ ٓؿطٔغ جُركع ك٢   : اٌجؾشِغزّغ  -أ   

جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ٝجًٍُٗحش  ٤ُٔحٙٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس 

ٖٝٓ نلاٍ جُٔوحذلاش جُٗه٤ٛس جُط٢ أؾٍجٛح جُرحقع ٓغ ٓى١ٍ٣ جُٔٞجٌو .  جُطحذؼس ُٜح

ئ٠ُ ٓؼٍكس ػىو جُؼح٤ِٖٓ جُٔٓث٤ُٖٞ ػٖ ٝٞغ جُهط١  حٕجُر٣ٍٗس ، ضَٞٚ جُرحقػ

ٝٓطحذؼس ض٘ل٤ً ذٍجٓؽ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ 

ػحَٓ ٝٓٓثٍٞ ، ٣ٝطًٍُ ٓؼظْٜٔ ك٢ ٓكطحش  2352ٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ق٤ع ذِؾ 

٤َ جٍُٛف جُطٗـ٤َ جٍُت٤ٓ٤س ْٞجء ًحٗص ٓكطحش ضٗـ٤َ ٤ٓحٙ جٍُٗخ أٝ ٓكطحش ضٗـ

ػحَٓ ٝٓٓثٍٞ ٝضْ جنط٤حٌٛح ذط٣ٍوس  332ٝهى ذِؾ قؿْ جُؼ٤٘س ػ٘ى   جُٛك٢ .

ضْ ضطر٤ن )ٓؼحَٓ جُؿ٣ٌٜٞٔس ٝػٗٞجت٤س ٓغ ٍٓجػحز جُط٣َٞغ جُؿـٍجك٢ ػ٠ِ ٓٓطٟٞ 

 ٓحْٕٞ( ُطكى٣ى ػ٤٘س جُركع ًٔح ٢ِ٣:

 

 ق٤ع إٔ :

 

 M.قؿْ جُٔؿطٔغ ج٢ٌُِ = 

 S = وحذِس ُٔٓطٟٞ جُىلاُس ٣س جُٔ ؼ٤حٌ هطأ  2.65هٓٔس جُىٌؾس جُٔ  .2.25ػ٠ِ ٓؼىٍ جُ

 P 2.52= ٗٓرس ضٞجكٍ جُهح٤ٚس ٢ٛٝ 

𝑵 =
𝐌

(𝑺𝟐  (𝑴− 𝟏 𝑷𝑸 + 𝟏
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 Q ٝذططر٤ن جُٔؼحوُس ضر٤ٖ إٔ جُؼىو   2.52= جُ٘ٓرس جُٔطرو٤س ُِهح٤ٚس ٢ٛٝ  ،

( ًؼ٤٘س ُِىٌجْس ٝج٣ًُٖ ضْ جْططلاع أٌجءْٛ ٝيُي ُطكو٤ن 332جُٔطِٞخ ُِركع ٛٞ )

ٗظْ جُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ئوجٌز ٗؿحػس جُٜىف ٖٓ جُىٌجْس جُكح٤ُس ٝٛٞ جُطؼٍف ػ٠ِ ٓىٟ 

ػ٠ِ ١ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ 

 .ٓٓطٟٞ جُوطٍ ج١ٍُٛٔ

ػ٠ِ ٓٛى٣ٌٖ أْح٤٤ْٖ ٓطؼحٌف ػ٤ِٜٔح جُرحقع  جػطٔى :ة_ ِظبكه عّغ اٌّؼٍِٛبد

 ك٢ ٓؿحٍ ؾٔغ جُٔؼِٞٓحش؛ ٛٔح:

: ٢ٛٝ جُر٤حٗحش جٌُٔ٘ٗٞز ك٢ جٌُطد ٝجلاذكحظ ٝجُى٣ٌٝحش ٝجُر٤حٗحش  اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ -

 جُٔح٤ُس جٌُٔ٘ٗٞز ُِوطحع ٝجًٍُٗحش ٓكَ جُىٌجْس ٝجُركع.

: ٢ٛٝ جُر٤حٗحش جُط٢ ٣وّٞ جُرحقع ذؿٔؼٜح ٖٓ جًٍُٗس ٓكَ جُىٌجْس  اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ -

 .جلاْطوٛحء جْطٔحٌجشٝجُركع ٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ُٜح ٖٓ نلاٍ 

ٖٓ أؾَ جُطَٞٚ ئ٠ُ ٓىٟ ٚكس أٝ نطأ كٍٜٝ جُركع أٍب١ٌت رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد : -ك 

  ذحْطهىجّ جلأْح٤ُد جلإقٛحت٤س  جُطح٤ُس : حٕ، هحّ جُرحقػ

 جُكٓحذ٢ ٝجلاٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ . أْح٤ُد ج١ُْٞ 

 . أِْٞخ ضك٤َِ جلاٌضرح٠ ، ُو٤حِ ٓىٟ جلاٌضرح٠ ٝهٞضٚ ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش 

 . أِْٞخ ضك٤َِ جلاٗكىجٌ، ُو٤حِ ٓىٟ جُؼلاهس ٝهٞضٜح ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش 

  أِْٞخ ضك٤َِ جُطرح٣ٖ ٝجلانطلاكحش ، ُو٤حِ ٝضكى٣ى جُلٍٝم ذ٤ٖ جُٔؿطٔؼحش

 ٝجُؼ٤٘حش جُٔٓطوِس .

 .  SPSSٝيُي ٖٓ نلاٍ قُٓس جُرٍجٓؽ جلإقٛحت٤س جُٔٓطهىٓس ك٢ جُؼِّٞ جلاؾطٔحػ٤س 

 / أكاح اٌلهاٍخ 11

 ٝجْطٔحٌجشك٢ ؾٔغ جُر٤حٗحش ػ٠ِ أوٝجش جُٔوحذلاش جُٗه٤ٛس  جُرحقػحٕ  ججػطٔى

 ، ٝيُي ًٔح ٢ِ٣ : جلاْطوٛحء

جُٔٓث٤ُٖٞ  لاْطوٛحء جْطٔحٌزذط٤ْٔٛ  حٕجُرحقػ حهحٓ   :الاٍزمظبء اٍزّبهح -

ٝجُٓلآس  جُٛكسػٖ ٗظْ ٣طٔػَ ٓؿطٔغ جُركع ك٢ جُٔٓث٤ُٖٞ ٝجُٔى٣ٍ٣ٖ   ٝجُٔى٣ٍ٣ٖ

، جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ُٜح ٤ُٔحٙج٤ُٜ٘ٔس ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس 



 

 ...نجاعة إدارة نظم السلامة والصحة المهنية في عمليات تشغيل المحطات في الشركة الق ابضة لمياه الشرب  
 د/ مصطفي محمد عبد النبي يسن &د/ مبروك عطيو مبروك توفيق   

 ٤ُٞ٣2222ٞ  -جُٔؿِى جُػحُع ػٍٗ                                                        جُؼىو جُػحُع 

  625 

 

 

جُلٍٜٝ ئقٛحت٤ح ٝضكو٤ن  لانطرحٌجشذٜىف جُكٍٛٞ ػ٠ِ جُر٤حٗحش جُلآَس ٝيُي 

 أٛىجف جُركع. 

ٝجقىز ٓٞؾٜس ًٍُِٗس ٓكَ  جْطوٛحء جْطٔحٌزضْ ض٤ْٔٛ  : الاٍزّبهحرظ١ُّ  \1

 ٢ٛ : ٓكحٌٝ أْح٤ْس غلاغسجُىٌجْس ٝجُركع ٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ُٜح ، ق٤ع ِٖٔص 

: اٌج١بٔبد اٌشقظ١خ لأفواك ػ١ٕخ اٌجؾش ً  ٠ٚشّ لاٍزّبهح الاٍزمظبءالأٚي  اٌّؾٛه

جٍُٔضرطس ذحُهٛحتٙ جُٗه٤ٛس ق٤ع ٣طٟٖٔ ًٛج جُٔكٌٞ ذؼٝ جُٔؼِٞٓحش 

ٝٓىز ٝجُٞظ٤ل٤س لأكٍجو جُؼ٤٘س ٝجُٔطٔػِس ك٢ جُؿّ٘ ، ٝجُٖٓ ، جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ، 

 جُؼَٔ ذحًٍُٗس .

اٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌَلاِخ ٚ ٔظُاكاهح ٔغبػخ لاٍزّبهح الاٍزمظبء   اٌضبٟٔ  اٌّؾٛه

جلاْطٔحٌز ٢ٛٝ ٓهٛٛس  كوٍجش( كوٍز ٖٓ 26) ، ٣َٝٗٔ)اٌّزغ١و اٌزبثغ ٌٍلهاٍخ(

 .٤س ذحًٍُٗس ٓكَ جُىٌجْس ٝجُطك٤َِٝجُٓلآس جُٜٔ٘لإوجٌز جُٛكس 

)اٌّزغ١و اٌَّزمً  OHSAS 18001 اٌّؾٛه اٌضبٌش لاٍزّبهح الاٍزمظبء ٠ٚشًّ  

ُِٔٞجٚلس  ( كوٍز ٖٓ كوٍجش جلاْطٔحٌز ٢ٛٝ ٓهٛٛس 16َ )٣ٝٗٔ، ٌٍلهاٍخ(

OHSAS 18001 .  

جُؿىٍٝ جُطح٢ُ ٣ر٤ٖ ػىو جلاْطٔحٌجش جَُٔٞػس ٝٗٓرس جلاْطٔحٌجش  :الاٍزغبثخَٔجخ  \1

                            جُٔٓطٍوز ٝجُٛحُكس ُِطك٤َِ جلإقٛحت٢:

 (1علٚي هلُ )

 الاٍزّبهاد اٌّٛىػخ َٚٔجخ الاٍزّبهاد اٌَّزوكح ٚاٌظبٌؾخ

 إٌَجخ اٌؼلك الاٍزّبهاد

%188 558 الاٍزّبهاد اٌّٛىػخ  

اٌَّزوكحالاٍزّبهاد   581 91.11%  

%09.5 193 الاٍزّبهاد اٌظبٌؾخ ٌٍزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ  

 ذحلاػطٔحو ػ٠ِ ٗطحتؽ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢.جُرحقػحٕ جُٔٛىٌ: جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 
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ق٤ع ضْ جْطرؼحو جلاْطٔحٌجش ؿ٤ٍ جُٔؿحخ ػٜ٘ح ذٌَٗ ًحَٓ أٝ جُٔؿحخ ػٜ٘ح ذٌَٗ 

 نح٠ة.

جُلوٍجش ٖٓ نلاٍ   ١ٌّٛخ افزجبهق٤ع ضْ ئؾٍجء :اٌش١ٌّٛخ ٚاٌؾ١بك  افزجبهاد \5

ػٍٜٞح ٠ٍٝـ جُؼى٣ى ٖٓ جلأْثِس ٝجلاْطلٓحٌجش ػ٠ِ جُٓحوز جُٔك٤ٌٖٔ ذٗإٔ ٤ُٖٞٔس 

جُٔك٤ٌٖٔ ػ٤ِٜح ئٞحكس ٓؿٔٞػس ٖٓ  ٝئؾحذسٝضْ ك٢ ٞٞء ًٛٙ جلأْثِس  جلاْطٔحٌزأذؼحو 

 جػطٔى، ق٤ع  اٌؾ١بك افزجبهادجُلوٍجش ًٔح ضْ قًف كوٍجش أنٍٟ .ًٔح ضْ ئؾٍجء 

ًٔح ٢ٛ ُْٝ ٣طىنَ ك٢ ئؾحذحش جُٔركٞغ٤ٖ ٝئػطحتْٜ  جلاْطٔحٌزجُرحقع ػ٠ِ ٗطحتؽ 

 جُٞهص ٝجُك٣ٍس جٌُحك٤س ُلإؾحذحش ٖٓ أؾَ ضكو٤ن جُٔٞٞٞػ٤س ٝجُك٤حو٣س جُؼ٤ِٔس  .

جُٛىم( ُلاْطوٛحء  -٣ٔػَ قٓحخ ًَ ٖٓ )جُػرحشاٌظلق ٚاٌضجبد  افزجبهاد \4

ُو٤حّ ذؼ٤ِٔس جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ ذػوس ٓورُٞس ك٢ جُ٘طحتؽ جلأْحِ ج١ًُ ٣ٌٖٔ ٖٓ نلاُٚ ج

 جُ٘حضؿس ػ٘ٚ ، ٝهى هحّ جُرحقع ذؼَٔ ٚىم ٝغرحش جلاْطٔحٌز ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ :

٣ٌٖٔ ه٤حِ ٓٓطٟٞ جُػرحش ك٢ جْطٔحٌز جلاْطوٛحء ٖٓ ل١بً َِزٜٛ اٌضجبد  : -

 SPSSًٍٝٗرحل ج١ًُ ضْ جُكٍٛٞ ػ٤ِٜح ٖٓ ٗطحتؽ ذٍٗحٓؽ -نلاٍ ٓؼحَٓ أُلح

 ( .3ٝيُي ًٔح ك٢ جُؿىٍٝ ٌهْ )

 (5علٚي هلُ )

 ل١بً َِزٜٛ اٌضجبد فٟ اٍزّبهح الاٍزمظبء

 ووٚٔجبؿ -ِؼبًِ أٌفب  َِزٜٛ اٌضجبد ػلك اٌفمواد اٌّم١بً \اٌجؼل

 اٌّزغ١و اٌَّزمً 

OHSAS 18001 16 8.061 

 اٌّزغ١و اٌزبثغ 

اٌَلاِخ  ٔظُاكاهح ٔغبػخ 

 ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ

11 8.036 

 ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ انؽظبئٟ.اٌجبؽضبْ اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك 

٣ٝطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن :إٔ ٓؼحٓلاش جُػرحش أػطص ٗطحتؽ ٍٓضلؼس ٝٓورُٞس 

ٝٛٞ جُكى جلأو٠ٗ ُورٍٞ ٓؼحَٓ  2,6لأؿٍجٜ جُركع ، ق٤ع أٜٗح أًرٍ ٖٓ ٓؼىٍ جُورٍٞ 

 ذإٔ أوجز جُركع ضطٔطغ ذحُػرحش جُىجن٢ِ .جُوٍٞ ُِرحقػحٕ ًٍٝٗرحل، ٖٝٓ غْ ٣ٌٖٔ -أُلح
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٣ٌٖٔ ه٤حِ ٓٓطٟٞ جُٛىم ك٢ :افزجبهاد اٌظلق ػٍٝ أثؼبك اٍزّبهح الاٍزمظبء  -

ًٍٝٗرحل ج١ًُ ضْ جُكٍٛٞ -جْطٔحٌز جلاْطوٛحء ٖٓ نلاٍ جُؿٌُ جُطٍذ٤ؼ٢ ُٔؼحَٓ أُلح

                                   ( .4ٝيُي ًٔح ك٢ جُؿىٍٝ ٌهْ ) SPSSػ٤ِٜح ٖٓ ٗطحتؽ ذٍٗحٓؽ 

 (4علٚي هلُ )

 ل١بً َِزٜٛ اٌظلق ػٍٝ أثؼبك اٍزّبهح الاٍزمظبء

ِؼبًِ   اٌظلق اٌغيه اٌزوث١ؼَِٟزٜٛ  ػلك اٌفمواد اٌّم١بً \اٌجؼل

 ووٚٔجبؿ -أٌفب 

 اٌّزغ١و اٌَّزمً 

OHSAS 18001 16 8.910 

 اٌّزغ١و اٌزبثغ 

اٌَلاِخ  ٔظُ اكاهح ٔغبػخ

 ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ

11 8.913 

 ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ انؽظبئٟ.اٌجبؽضبْ اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك 

ٝضؼى ًٛٙ جُو٤ْ ٍٓضلؼس ٝٓورُٞس أ٣ٟح لأؿٍجٜ جُركع ، ق٤ع أٜٗح أًرٍ ٖٓ ٓؼىٍ 

ٝٛٞ جُكى جلأو٠ٗ ُورٍٞ ٓؼحَٓ جُٛىم ٖٓ نلاٍ جُؿٌُ جُطٍذ٤ؼ٢ ُٔؼحَٓ  2,83جُورٍٞ 

 جُوٍٞ ذإٔ أوجز جُركع ضطٔطغ ذحُٛىم جًُجض٢ .ُِرحقػحٕ ًٍٝٗرحل ، ٖٝٓ غْ ٣ٌٖٔ -أُلح 

 جُركع ك٢ جُكىٝو جلأٌذؼس جُطح٤ُس :ضطٔػَ قىٝو : ؽلٚك اٌجؾش  /15

ٗظْ ئوجٌز ٓىٟ ٗؿحػس ق٤ع ٣وطٍٛ جُركع ػ٠ِ ضك٤َِ    : ٚرطج١م١خؽلٚك ػ١ٍّخ  -

طٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جُجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش 

 ك٢ ٍٓٛ.جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ 

 .  2221ٝقط٠ ػحّ  2216ق٤ع ضوطٍٛ جُىٌجْس ػ٠ِ جُلطٍز  ٖٓ ػحّ : ؽلٚك ى١ِٕخ  -

 اٌظؾٟبٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌزؼو٠ع ث هاثؼب:

لإػحوز ٤ٌِٛس هطحع ٤ٓحٙ  ٗط٤ؿس لإقٓحِ جُىُٝس ذحٌٍُٟٝز جٌُر٤ٍزٔشؤح اٌشووخ: 

جٍُٔؾٞ ض٘ل٤ًٛح  جلاْطٍجض٤ؿ٤س جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢، ذٔــح ٣ٌلَ ئٗؿحَ جلأٛىجف

جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ  ُٛحُف جُٔٞج٠ٖ ج١ٍُٛٔ؛ ٌأش جُىُٝس ئٗٗـــــحء
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ٝجٍُٛف جُٛك٢ ٝقٔح٣س  ٝجٍُٛف جُٛك٢ ٝجُؿٜحَ جُط٘ظ٢ٔ٤ ٤ُٔحٙ جٍُٗخ

 .2224جُٔٓطِٜي، ٝيُي ذوٍجٌجش ؾ٣ٌٜٞٔس ك٢ ػحّ 

 135ٌهْ  جُؿ١ٌٜٞٔذحُوٍجٌ  ضأْٓص جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢

ًٍٖس هحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ًٍٖحضٜح جُطحذؼس  ذاٗٗحء 2224ُٓ٘س 

 1661ُٓ٘س  223ٝضهٟغ لأقٌحّ جُوحٕٗٞ ٌهْ  جلاػطرح٣ٌس ٝضٌٕٞ ُٜح جُٗه٤ٛس

 جُٔٗحٌ ج٤ُٚ ضْ ضك٣َٞ جُؿ١ٌٜٞٔٝذٔوط٠ٟ جُلوٍز جُػحُػس ٖٓ جُوٍجٌ   .ٝلاتكطٚ جُط٘ل٣ً٤س

 جُٛك٢ج٤ُٜثحش جُؼحٓس جلاهطٛحو٣س ًٍٖٝحش جُوطحع جُؼحّ ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف 

 ًٍٖحش ضحذؼس ًٍُِٗس جُوحذٟس نحٞؼس لأقٌحّ هحٕٗٞ ًٍٖحش هطحع جلأػٔحٍ جُؼحّ

ضحذؼٚ  ًٍٖس 25 جُطحذؼس٤ُٛرف ػىو جًٍُٗحش  1661ُٓ٘س  223جُٛحوٌ ذحُوحٕٗٞ ٌهْ 

 .حكظسٓك 26ضهىّ 

ٛٞ ض٘و٤س ٝضك٤ِس ٝٗوَ ٝض٣َٞغ ٝذ٤غ ٤ٓحٙ جٍُٗخ ٝضؿ٤ٔغ  : اٌغوع ِٓ أشبء اٌشووخ

  .ٝٓؼحُؿس ٝجُطهِٙ ج٥ٖٓ ٖٓ ٤ٓحٙ جٍُٛف جُٛك٢

جٍُٞٚٞ ئ٠ُ ٓٓطٟٞ جُٛ٘حػس جُؼح٤ُٔس ك٠ ئوجٌز ًٍٖحش ٤ٓحٙ جٍُٗخ اٌوإ٠ــــخ : 

 ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٍٓٛ.

ئوجٌز ًٍٖحش ٤ٓحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ُطٞك٤ٍ نىٓحضٜح ٝكوحً ُِٔؼح٤٣ٍ  اٌوٍبٌخ :

 ج٣ٍُٛٔس ػ٠ِ أّْ جهطٛحو٣س ٝض٣ٞٔ٘س ٓٓطىجٓس.

 :الا٘لاف الاٍزوار١غ١خ

ئػىجو جُوحوز  -       قٔح٣س ٝض٤ٔ٘س جلاْطػٔحٌجش. -     ضوى٣ْ نىٓس ٓط٤ُٔز ُِؼٔلاء. -

 ٝجٌُٞجوٌ جُٔطهٛٛس.

جٍُٞٚٞ  - ض٤ٔ٘س ٝػ٢ جُٔٞج٠ٖ ذوٟح٣ح ج٤ُٔحٙ. - جُٔإ٢ْٓ. جلاٌضوحء ذٔٓطٟٞ جلأوجء -

 ج٠ُ جلاْطولا٤ُس جُٔح٤ُس.

 جُطحذؼسٝضٓؼ٠ جًٍُٗس ئ٠ُ ضط٣ٍٞ هىٌجش ًحكس جُؼح٤ِٖٓ ذحًٍُٗس جُوحذٟس ٝجًٍُٗحش 

ٖٓ نلاٍ ضوى٣ْ ذٍجٓؽ ضى٣ٌر٤ٚ ذحْطهىجّ ٓ٘حٛؽ ه٤ح٤ْٚ ٓر٤٘س ػ٠ِ جُؿىجٌجش، ٝضوى٣ْ 

ضوى٣ْ جُىػْ ُِٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ٍُِٞٚٞ ج٠ُ ًًُٝي  ٣ٍٗس.جُىػْ ُهىٓحش جُٔٞجٌو جُر

ٓٞجٌو  ٣ٍٓكٚ. ٝضٞك٤ٍٓٓطٟٞ جلأوجء جُٔطِٞخ ٖٓ جُؼح٤ِٖٓ ٝجُؼَٔ ذر٤ثس ػَٔ 

http://www.hcww.com.eg/?page_id=286
http://www.hcww.com.eg/?page_id=286
http://www.hcww.com.eg/?page_id=286
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جُطى٣ٌد ػ٠ِ أْحِ جقط٤حؾحش ضى٣ٌر٤س ٓكىوز ، قط٠ ٣طٌٖٔ جُؼح٤٤ِٖٓ ٖٓ ئضٔحّ جُٜٔحّ 

ذحلإٞحكس ج٠ُ ْٜٓ٘ ٝكوح ُٔؼح٤٣ٍ ه٤ح٤ْٚ ضْ جًطٓحذٜح ٖٓ جُىٌٝجش جُطى٣ٌر٤س. جُٔطِٞذس

ٖٓ جُكٍٛٞ ػ٠ِ ضط٣ٍٞ ػ٠ِ ٓىجٌ جُٔٓحٌ جُٞظ٤ل٢  جُٞظ٤ل٤سض٤ٌٖٔ ًحكس جُٔٓط٣ٞحش 

٣طلن ٓغ جُؿىجٌجش جُٔطِٞذس ُِٔٓحٛٔس ك٢ ضط٣ٍٞ جلأوجء ُْٜ ذحلإٞحكس ج٠ُ جُطط٣ٍٞ 

 جُٗه٢ٛ ُِؼٔحُس.

ػحَٓ  132146ح٤ِٖٓ ذحًٍُٗس جُوحذٟس ٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ُٜح ٗكٞ ق٤ع ٣رِؾ ػىو جُؼ  

جٍُٗخ ٝجٍُٛف  ٤ُٔحٙٝجٌَُٗ جُطح٢ُ ٣ٞٞف ض٣َٞغ ٤ٌَٛ جُؼٔحُس ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس 

 جُٛك٢ قٓد ػىو جُؼح٤ِٖٓ ًٔح ٢ِ٣ :

 (1 ىً هلُ )

 رٛى٠غ ١٘ىً اٌؼّبٌخ فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ

 

 

 

 

 

 

   

ٖٝٓ نلاٍ جُٔوحذلاش جُٗه٤ٛس جُط٢ أؾٍجٛح جُرحقع ٓغ ٓى١ٍ٣ جُٔٞجٌو جُر٣ٍٗس ، ضَٞٚ 

ٖٓ جُرحقع ئ٠ُ ٓؼٍكس ػىو جُؼح٤ِٖٓ جُٔٓث٤ُٖٞ ػٖ ٝٞغ جُهط١ ٝٓطحذؼس ض٘ل٤ً ذٍجٓؽ جلأ

ٝجًٍُٗحش  ٝجٍُٛف جُٛك٢ جٍُٗخ ٤ُٔحٙٝجُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس 

ػحَٓ ٝٓٓثٍٞ ، ٣ٝطًٍُ ٓؼظْٜٔ ك٢ ٓكطحش جُطٗـ٤َ جٍُت٤ٓ٤س  2352جُطحذؼس ق٤ع ذِؾ 

 جٍُٗخ أٝ ٓكطحش ضٗـ٤َ جٍُٛف جُٛك٢ . ٤ٓحْٙٞجء ًحٗص ٓكطحش ضٗـ٤َ 

َلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ا١ٌٙىً ٌٍِٛلغ انكاهح اٌؼبِخ ٠ٚٛػؼ اٌشىً اٌزبٌٟ 

 :اٌزٕظ١ّٟ ثبٌشووخ
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 (5) هلُ  ىً

 ٌٍشووخ اٌزٕظ١ّٟ ا١ٌٙىً

 

 

 

 



 

 ...نجاعة إدارة نظم السلامة والصحة المهنية في عمليات تشغيل المحطات في الشركة الق ابضة لمياه الشرب  
 د/ مصطفي محمد عبد النبي يسن &د/ مبروك عطيو مبروك توفيق   

 ٤ُٞ٣2222ٞ  -جُٔؿِى جُػحُع ػٍٗ                                                        جُؼىو جُػحُع 

  631 

 

 

جُٓحذن ًٍُِٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف  جُط٘ظ٢ٔ٤ ٣طٟف ٖٓ ج٤ٌَُٜق٤ع   

جلإوجٌز جُؼحٓس ُِٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝٝهٞػٜح ك٢ ج١ًُ ضكطِٚ ٔٞهغ جُجُٛك٢ أ٤ٔٛس 

ج٥ٖٓ ٝجُٓلآس ٗٔـَ ٣ٝجلإوج١ٌ جلأػ٠ِ ٖٓ ج٤ٌَُٜ جُط٘ظ٤ْ ًٍُِٗس .جُٔٓطٟٞ 

ٝجلإؾٍجءجش جُٞهحت٤س ٝجُل٤٘س ٝجُطر٤س جُط٢ ضٜىف  جلاقط٤ح٠حشؾ٤ٔغ ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس 

ئ٠ُ ئ٣ؿحو ذ٤ثـس ػٔـَ آٓ٘ـس نح٤ُـس ٖٓ ؾ٤ٔـغ أٗـٞجع جُٔهح٠ٍ ٝجلأٍٓجٜ جُط٢ ضٜىو 

 :ق٤ع حز ٝٚكـس جلأكـٍجو كـ٢ جُؼٔـَق٤

٣طْ جُطلط٤ٕ ج٢ٓٞ٤ُ ٝ 1664أٗٗثص ئوجٌز جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ذحًٍُٗس ػحّ   -

ٝك٢ ًَ ٌٝو٣س ػَٔ ػ٠ِ أٓحًٖ جُؼَٔ ُِطؼٍف ػ٠ِ جُٔهح٠ٍ ٝجُِٔٞغحش جُٔكطِٔـس ك٢ 

ذ٤ثـس جُؼٔـَ ٝئُُجّ جُؼحِٓـ٤ٖ ذط٘ل٤ً جُطؼ٤ِٔحش ٝجلاٖطٍج٠حش جُهحٚس ذحُٓلآـس 

 .ٝجُٛكـس ج٤ُٜ٘ٔـس 

حَ جُىكحع جُٔى٢ٗ ٝجُك٣ٍن وجنَ جًٍُٗس ذط٤ٌَٗ كٍم نحٚس ضؼَٔ ضْ ضط٣ٍٞ ؾٜٝ -

ذحُطؼحٕٝ ٓغ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ٝٛٞ جُط٘ظ٤ْ جٍُت٢ٓ٤ ق٤ع ٣طْ ئػىجو ٝض٘ظ٤ْ 

ٝضى٣ٌد جلأكـٍجو جُلآَس ُط٘ل٤ً نط١ جُٞهح٣س ذٌَ ٓ٘طوس ٓػَ جُطك٤ٛ٘حش ٝجلإٗوحي 

ٔٞهغ لإوجٌز جُؼَٔ ٖٓ وجنِٜح ٝجلإْؼحف ٝجُط٣ٍٔٝ ٝضْ ئٗٗحء ؿٍف ػ٤ِٔحش وجنَ جُ

ٝضوّٞ جًٍُٗس ذحُطؼحٕٝ ٓغ جُؿٜحش جُٔؼ٤٘س ٓػَ ئوجٌز جُىكحع جُٔى٢ٗ ٝجُك٣ٍن 

ذحُٔكحكظس ُِطؼٍف ػ٠ِ ٓح ٛٞ ؾى٣ى ًًٝج جلإوجٌز جُؼحٓس ُِطأ٤ٖٓ جُٛك٢ ٝيُي ٌُِٗق 

 جُى١ٌٝ ػ٠ِ جُؼح٤ِٖٓ جُٔؼ٤ٍٖٞ ُلأٍٓجٜ ج٤ُٜ٘ٔس.

 : ثبٌشووخ فٟ ا٢رٍَٟلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ اٌؼبِخ ٌٚرزّضً اٌّٙبَ الأٍب١ٍخ ٌلإكاهح 

جُطى٣ٌد جُٔٓطٍٔ ذٔؼحٛى جلأٖٓ جُٛ٘حػ٢ ، ًٔح ضوـّٞ ذط٘ظ٤ْ ذٍجٓـؽ ضى٣ٌر٤ـس  -1

 ٓطهٛٛـس ٝٗٞػ٤س ٍُكغ ًلحءز ٝٓٓطٟٞ ؾ٤ٔغ جلأكٍجو. 

جُطؼٍف ػ٠ِ جُٔهح٠ٍ ك٢ ذ٤ثس جُؼَٔ ٝػ٠ِ جلأنٙ جُل٣ُ٤حت٤س ٝج٤ٌُٔح٤ٌ٤ٗس  -2

٤ٔ٤حت٤س ٝجُط٢ ضإغٍ ػ٠ِ ٚكس ْٝلآس جُؼح٤ِٖٓ ٖٓ ق٤ع نٛحتٜٛح ٝجُِٓر٤س ٝجٌُ

ٝٓٛحوٌٛح ٠ٍٝم ضؼٍٜ جُؼح٤ِٖٓ ُٔهح٠ٍٛح ٝأغٍٛح ػ٠ِ ٚكس ْٝلآس جُؼح٤ِٖٓ 

 ٝجهطٛحو٣حش جًٍُٗس.

 ه٤حِ ٝضو٤٤ْ جُِٔٞغحش ٝجُٔهح٠ٍ ذحْطهىجّ جلأؾُٜز ٝجُٔؼىجش. -3 
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جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔ٘ح٠ن ػٖ ٣ٍ٠ن ئذىجء جٍُأ١ ك٢ ج٤ُٓحْس جُهحٚس ذحُطٞػ٤س ٝضػو٤ق  -4 

ض٘ظ٤ْ جُ٘ىٝجش ٌٝٝٔ جُؼَٔ ٝجُكٔلاش جلإػلا٤ٗس ك٢ أهٓحّ جُؼَٔ ًًٝج ػٖ ٣ٍ٠ن 

جُِٔٛوحش ٝأؾُٜز جلإػلإ جُٔٓٔـٞػـس ٝجٍُٔت٤ـس ًٔح ضوـّٞ ئوجٌز جُٓلآـس ٝجُٛكـس 

ج٤ُٜ٘ٔـس ذٔؼح٣٘ـس جُكٞجوظ جُؿ٤ٓٔس ٝجلإٚحذحش ٝقـٞجوظ جُؼٔـَ ٝجلأٓـٍجٜ ج٤ُٜ٘ٔـس 

طؼٍف ػ٠ِ أٝؾٚ جُوٛـٌٞ ٝئػىجو جُطوح٣ٌٍ جُل٤٘ـس جُهحٚـس ذأْرحذٜح ٠ٝـٍم ٓ٘ؼـٜح ُِ

أٝ جُكـى ٜٓ٘ح ٝػٔـَ جلإقٛحت٤حش جُ٘ٛـق ْـ٣ٞ٘ـس ٝض٤ِٜٓٔح ئ٠ُ ٓى٣ٍ٣ـس جُوـٟٞ 

 جُؼحِٓـس جُٔهطٛـس. 

ضٞك٤ٍ ؾ٤ٔغ ٜٓٔحش جُٞهح٣س جُٗه٤ٛس ُؿ٤ٔغ جُؼح٤ِٖٓ جُٔؼ٤ٍٖٞ ُلأٍٓجٜ ج٤ُٜ٘ٔس  -5

ٔ ٝجُؼح٤ِٖٓ ذحٌٌُِٞ ٝضىػ٤ٜٔـْ ذأؾُٜز جُط٘لـّ ٝؾ٤ٔغ جُٜٔٔـحش جُٞجه٤س ٝػٔحٍ جٌُٞ

ٝضٞك٤ٍ ؾ٤ٔغ أؾُٜز ئ٠لحء جُك٣ٍن ػ٠ِ ؾ٤ٔغ أٌٖحُٜح ٝأٗٞجػٜح ًًٝج ق٘ل٤حش جُك٣ٍن 

 ٖحِٓس جُهٍج٤٠ْ ٝجُوحيف ٝٝٞؼٜح ذٛ٘حو٣ن نحٚس ذٜح. 

 ٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌّزغ١واد اٌلهاٍخ: افبَِب : 

ٝكن  جلاْطوٛحء٣ٔػَ ًٛج جُؿُء ضك٤ِلاً ٝٚل٤حً ٥ٌجء جُؼ٤٘س ػ٠ِ ػرحٌجش جْطٔحٌز 

ٓو٤حِ ٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ قٓد جُلثحش جُطح٤ُس ٝجُط٢ ضلٍٓ جُٔطْٞطحش جُكٓحذ٤س 

 جَُٔٞٝٗس ٥ٌجء جُؼ٤٘س.  

 (3علٚي هلُ ) 

 ِم١بً ١ٌىود اٌقّبٍٟ

 كهعخ اٌّٛافمخ اٌّزٍٛؾ اٌؾَبثٟ اٌّٛىْٚ

1.19اٌٝ  1ِٓ   غ١و ِٛافك ثشلح 

1.39اٌٝ  1.0ِٓ   غ١و ِٛافك 

5.59اٌٝ  1.6ِٓ   ِؾب٠ل 

4.19اٌٝ  5.4ِٓ   ِٛافك 

3اٌٝ  4.1ِٓ   ِٛافك ثشلح 

 ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ انؽظبئٟ.اٌجبؽضبْ اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك 
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جُؿلالاّ٘ ٝٛلالا٢ إٌزاابئظ اٌّزؼٍمااخ ثبٌج١بٔاابد اٌشقظاا١خ لأفااواك ػ١ٕااخ اٌلهاٍااخ : أ. رؾ١ٍااً 

                         ٓىز جُؼَٔ ذحًٍُٗس :جُهرٍز أٝ ٝجُٖٓ ٝجُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ٝ

 (6علٚي هلُ )

 رؾ١ًٍ إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبٌج١بٔبد اٌشقظ١خ لأفواك ػ١ٕخ اٌلهاٍخ

 إٌَجخ% اٌزىواه اٌفئخ اٌّزغ١و اٌولُ

1 

 

 

 اٌغٌٕ

 63 216 جًًٌُٞ

 26 66 جلاٗحظ

 

2 

 

 آٌَ

 22 63 ْ٘س 32أهَ ٖٓ 

 41 123 ْ٘س 42ج٠ُ  31ٖٓ 

 21 62 ْ٘س 52ج٠ُ  41ٖٓ 

 16 46 ْ٘س 51-62ٖٓ 

3  

اٌَّزٜٛ 

 اٌزؼ١ٍّٟ

 22 61 أهَ ٖٓ جُػح١ٞٗ

 35 122 غح١ٞٗ

 36 114 ؾحٓؼ٢

٢ٜ٘ٓ 18 6 

4  

 )اٌقجوح(

 ِلح اٌؼًّ

 22 65 ْ٘ٞجش 5أهَ ٖٓ 

 33 66 ْ٘ٞجش 12ْ٘ٞجش ج٠ُ أهَ ٖٓ  5ٖٓ

 26 85 ْ٘س 15ْ٘ٞجش ج٠ُ أهَ ٖٓ  12ٖٓ 

 16 48 ْ٘س كأًػٍ 15

 ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ انؽظبئٟ.اٌجبؽضبْ اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك 

 ٣ٝطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن ٓح ٢ِ٣ :

% ضو٣ٍرلاح كلا٢ قلا٤ٖ ذِـلاص ٗٓلارس جلإٗلاحظ 63إٔ ؿحُر٤س أكٍجو جُؼ٤٘س ًحٗٞج ٖٓ جُلاًًٌٞ  -1

، ٣ٍٝؾغ جُٓرد ك٢ يُي ُطر٤ؼس جُؼٔلاَ كلا٢ ٛلاًٙ جلإوجٌز % ٖٓ ٓؿٔٞع أكٍجو جُؼ٤٘س 26

ُٗلالاًٍس جُوحذٟلالاس ٤ُٔلالاحٙ جُٗلالاٍخ ٓكطلالاحش جُطٗلالاـ٤َ ذح ٗظلالاٍج ُطؼحِٜٓلالاح ٓلالاغ جلأنطلالاحٌ كلالا٢

 ٝجٍُٛف جُٛك٢.

 42ٝقطلا٠  31ٝك٤ٔح ٣طؼِن ذٔطـ٤ٍ جُؼٍٔ )جُٖٓ( ، كوى ضكٛلاِص جُلثلاس جُؼ٣ٍٔلاس ٓلاٖ  -2

ذٞجهلاغ ْلا٘س  32أهلاَ ٓلاٖ % غلاْ ٣ِلا٢ يُلاي جُلثلاس جُؼ٣ٍٔلاس 41ذٞجهغ ػ٠ِ أػ٠ِ ٗٓرس  ْ٘س 
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% غْ ٣ِلا٢ يُلاي جُلثلاس 21جهغ ذْٞ٘س  52ٝقط٠  41ٖٓ % غْ ٢ِ٣ يُي جُلثس جُؼ٣ٍٔس 22

 ٖٓ ٓؿٔٞع ٓلٍوجش جُؼ٤٘س.% 16ْ٘س ذٞجهغ  62ٝقط٠  51ٖٓ جُؼ٣ٍٔس 

، كٌحٗلالاص أػِلالا٠ ٗٓلالارس ُكِٔلالاس جُٔلالاإٛلاش  ٝك٤ٔلالاح ٣طؼِلالان ذٔطـ٤لالاٍ جُٔٓلالاطٟٞ جُطؼ٤ِٔلالا٢ -3

جُكح٤ِٖٚ ػِلا٠ % غْ 35ذٞجهغ % غْ جُكح٤ِٖٚ ػ٠ِ ٓإَٛ غح١ٞٗ 36جُؿحٓؼ٤س ذ٘ٓرس 

% ، غلاْ جُكحٚلا٤ِٖ ػِلا٠ ٓإٛلاَ ٜٓ٘لا٢ )وذِلاّٞ( ذ٘ٓلارس 22ٓإَٛ أهَ ٖٓ جُػح١ٞٗ ذ٘ٓلارس 

 ٓلٍوجش جُؼ٤٘س.ٖٓ ٓؿٔٞع % 6

ٝك٤ٔح ٣طؼِلان ذٔطـ٤لاٍ ٓلاىز جُؼٔلاَ )جُهرلاٍز( ، كولاى ضكٛلاِص جُلثلاس ٚلاحقرس جُهرلاٍز ٓلاٖ  -4

جُلثلاس غلاْ ٣ِلا٢ يُلاي   %33ْلا٘ٞجش ػِلا٠ أػِلا٠ ٗٓلارس ذٞجهلاغ  12ْ٘ٞجش ٝقط٠ أهَ ٖٓ 5

، غلاْ جُلثلاس ٚلاحقرس %26ذٞجهلاغ  ْ٘س 15ْ٘ٞجش ٝقط٠ أهَ ٖٓ  12ٚحقرس جُهرٍز ٖٓ 

ْلالا٘س  15، غلالاْ جُلثلالاس ٚلالاحقرس جُهرلالاٍز أًػلالاٍ ٓلالاٖ % 22غ ْلالا٘ٞجش ذٞجهلالا 5جُهرلالاٍز أهلالاَ ٓلالاٖ 

 ٖٓ ٓؿٔٞع ٓلٍوجش جُؼ٤٘س.% 16ذٞجهغ 

  ( OHSAS 18001اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌفمواد اٌّزغ١و اٌَّزمً )ة. 

 الأٚياٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه  (1علٚي )

OHSAS 18001  

 
 اٌّؾٛه الأٚي )اٌّزغ١و اٌَّزمً( َ
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رطاااااٛه اٌشاااااووخ ٔظاااااُ اٌَااااالاِخ  1

ِاااااااغ  ٠ااااااازلاءَا١ٌّٕٙاااااااخ ثؾ١اااااااش 

OHSAS 18001 

 ِٛافك 1.161 5.05 138 91 11 31 11 ن

% 1.0 15.1 19.9 13.1 50.9 

رؾبفع اٌشاووخ ػٍاٝ ٔظاُ اٌَالاِخ  1

 OHSAS 18001ٚفك ا١ٌّٕٙخ 

 ِٛافك 1.115 5.39 110 99 14 05 11 ن

% 5.1 11.3 19.1 13.6 58.6 

رؼغ اٌشووخ اعواءاد ٌزؾل٠ل ٚرم١ا١ُ  5

زطٍجاابد اٌمب١ٔٛٔااخ ٚغ١ااو اٌمب١ٔٛٔااخ  اٌّ

١ٕٙخ. لاِخ اٌّ ٌٍَ 

 ِٛافك 1.889 5.14 180 118 116 51 3 ن

% 1.5 9.6 58.1 51.1 10.8 

رٛٚ 4 ِاابد  ؼٍٛ شااو اٌّ  ُٔ ١ّااغ ٠ااز غ بٌٙ  طاا١ٍ

١ّٓ ثب زٙ ١ٕخ .الأػؼبء اٌّ ٙ لاِخ اٌّ ٌَ 

 ِؾب٠ل 1.444 5.10 91 189 36 35 11 ن

% 10.4 15.1 14.3 10.1 13.1 

اكاهح رؾاااالك اٌشااااووخ َِاااائ١ٌٛبد  3

 اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ثللخ.

 ِٛافك 1.14 5.4 181 01 93 08 11 ن

% 3.4 18.1 14.6 11.3 16.3 

رؼاااغ اٌشاااووخ ؽاااوق ٚاعاااواءاد  6

اٌَاالاِخ اٌزااله٠ت اٌّزؼٍمااخ ثٕظاابَ 

 ا١ٌّٕٙخ .ٚاٌظؾخ 

ِٛافك  1.599 4.41 513 6 8 8 33 ن

 04.1 1.6 8 8 14.1 % ثشلح
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رؼاااااااغ اٌشاااااااووخ انعاااااااواءاد  1

الأفاااااااواك  لافز١ااااااابهإٌّبٍاااااااجخ 

 اٌّاااائ١ٍ٘ٓ فااااٟ ٔظااااُ اٌَاااالاِخ

 ا١ٌّٕٙخ. ٚاٌظؾخ

 ِٛافك 1.161 5.61 181 141 49 06 9 ن

% 1.5 11.5 11.1 56.3 16.1 

رؼاااااااااغ اٌشاااااااااووخ اعاااااااااواءاد  0

رظاااااابلاد اٌلاف١ٍااااااخ ٌٕظاااااابَ ٌلا

 بءح.فثىاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ 

 ِؾب٠ل 1.508 5.13 98 93 09 40 64 ن

% 16.6 11.4 15.1 14.6 15.5 

رؼااغ اٌشااووخ اعااواءاد فؼبٌااخ  9

١اااااخ ٌٕظااااابَ ٌلارظااااابلاد اٌقبهع

 ا١ٌّٕٙخ.ٚاٌظؾخ اٌَلاِخ 

 ِؾب٠ل 1.431 5.11 96 94 11 40 61 ن

% 19.1 11.4 10.1 14.4 14.9 

رمَٛ اٌشووخ ثؼاجؾ ٍاغلاد ٔظابَ  18

 ا١ٌّٕٙخ .ٚاٌظؾخ ٚاٌَلاِخ 

 ِؾب٠ل 1.110 5.51 11 181 94 61 51 ن

% 0.5 19.1 14.4 11.1 19.9 

رم١ٍاً رمَٛ اٌشاووخ ثزٛص١اك اعاواءاد  11

١ٕٙخ . قبؽو اٌّ  اٌّ

 ِٛافك 1.16 5.69 118 184 91 63 6 ن

% 1.6 16.0 15.6 16.9 51.1 

رماااَٛ اٌشااااووخ ثٛػااااغ اعااااواءاد  11

فؼبٌااخ ٌّوالجااخ ٚل١اابً أكاء ٔظاابَ 

 اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ.

 ِٛافك 1.116 5.3 01 153 13 04 18 ن

% 1.6 11.0 19.4 53.8 11.1 

اٚػاااااؾخ  15 شاااااووخ اعاااااواءاد  رؼاااااغ اٌ

زٍقلاَ م١بً . لا اٌٚ والجخ   ِؼلاد اٌّ

 ِٛافك 1.111 5.31 118 181 01 06 1 ن

% 1.0 11.5 11.1 16.1 10.3 

رؼااغ اٌشااووخ اعااواءاد اٌزم١اا١ُ  14

اٌزٟ رزّب ٝ اٌّزطٍجبد اٌمب١ٔٛٔخ 

 ا١ٌّٕٙخ.ٚاٌظؾخ ٌٍَلاِخ 

 ِؾب٠ل 1.511 1.01 40 91 98 30 99 ن

% 13.6 13 15.5 15.6 11.4 

زٍؾمااك  13 ااخٌ  شااووخ اعااواءاد فؼبٌ رؼااغ اٌ

اٛكس  ؾاااااا ٓ اٌ زّؼٍمااااااخ ِاااااا لٛاااااابئغ اٌ اٌٚ

لاِخ ث ظؾخ بٌَ ١ٕخاٌٚ ٙ  .اٌّ

 ِٛافك 1.115 5.68 114 183 00 31 11 ن

% 3.1 14.0 11.0 11.1 19.3 

زٍااالل١ك  16 ظ فؼااابيٌ  شاااووخ ثؤااابِ رؼاااغ اٌ

ااااالاِخ  َ اٌَ ٌٕظاااااب  ٟ ااااالافٍ ظاااااؾخ اٌ اٌٚ

١ٕخ. ٙ  اٌّ

 11 134 91 40 18 ن

19.9 

 ِٛافك 1.818 5.61

% 1.6 11.4 13.1 59.9 

 ِٛافك 1.511 5.03 اٌّزٍٛؾ اٌىٍٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٟ ٌٍّزغ١واد اٌّورجطخ ثٕغبػخ ٔظُ الأِٓ  ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ
 

 

 

 

 

 ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ انؽظبئٟ.اٌجبؽضبْ اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك 

 ٣ٝOHSASطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن إٔ جُٔط١ْٞ ج٢ٌُِ ُِٔطـ٤ٍجش جٍُٔضرطس  

( 4.16-٢ٛٝ3.4 جُلثس جُهحٓٓس ٖٓ ٓو٤حِ ٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ ٖٓ ) 3.85ؾ ذِ 18001

ك٢  OHSAS 18001 ٓٞجٚلس٢ٛٝ جُلثس جُط٢ ض٤ٍٗ ج٠ُ ٓٓطٟٞ ٓٞجكن ػ٠ِ 

جُٛك٢ ٝٛٞ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ذحًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف 

 . 1.326ٓٓطٟٞ ٍٓضلغ  ، ٝذحٗكٍجف ٓؼ٤ح١ٌ 

ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ٔغبػخ ) اٌزبثغاٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌفمواد اٌّزغ١و ط. 

 : ( ا١ٌّٕٙخ
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 اٌضبٟٔاٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌؼجبهاد اٌّؾٛه (0لٚي )ع

 ا١ٌّٕٙخٚاٌظؾخ ٔغبػخ ٔظُ اٌَلاِخ 
 (اٌزبثغ)اٌّزغ١و  اٌضبٟٔاٌّؾٛه  َ

ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ٔغبػخ 
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ث١ئخ اٌؼًّ فٟ اٌشووخ لا رٛفو ِغبلا  1

 ٌؾلٚس اطبثبد ١ِٕٙخ.

 ِٛافك 1.161 5.05 138 91 11 31 11 ن

% 1.0 15.1 19.9 13.1 50.9 

انطبثبد اٌزٟ ٠زؼوع ٌٙب اٌؼب١ٍِٓ لا  1

 رؼل فط١وح .

 ِٛافك 1.115 5.39 110 99 14 05 11 ن

% 5.1 11.3 19.1 13.6 58.6 

ٔمض اٌقجوح لا ٠ؼل ٍججب أٍب١ٍب فٟ  5

 اٌزؼوع ٌؾٛاكس ١ِٕٙخ.

 

 ِٛافك 1.889 5.14 180 118 116 51 3 ن

% 1.5 9.6 58.1 51.1 10.8 

ٕ٘بن ط١بٔخ كائّخ ٌٍٍٛبئً اٌَّزقلِخ  4

 أصٕبء اٌؼًّ.

 ِؾب٠ل 1.444 5.10 91 189 36 35 11 ن

% 10.4 15.1 14.3 10.1 13.1 

ٕ٘بن رٕبلض فٟ الأػواه ا١ٌّٕٙخ ٠وعغ  3

 أٍبٍب ٌزٛف١و ث١ئخ ػًّ إِخ.

 ِٛافك 1.14 5.4 181 01 93 08 11 ن

% 3.4 18.1 14.6 11.3 16.3 

اٌزوو١ي ٚػلَ اٌزَوع فٟ اٌؼًّ  6

 ٠َبػلاْ ػٍٝ رفبكٞ ٚلٛع الأفطبء.

ِٛافك  1.599 4.41 513 6 8 8 33 ن

 04.1 1.6 8 8 14.1 % ثشلح

فزواد اٌواؽخ أصٕبء اٌؼًّ وبف١خ ِٕٚبٍجخ  1

. 

 ِٛافك 1.161 5.61 181 141 49 06 9 ن

% 1.5 11.5 11.1 56.3 16.1 

إٌف١َخ اٌغ١لح ٌٍؼبًِ رَبػلٖ اٌؾبٌخ  0

ػٍٝ رفبكٞ الأفطبء ٚاٌؾٛاكس أصٕبء 

 اٌؼًّ .

 ِؾب٠ل 1.508 5.13 98 93 09 40 64 ن

% 16.6 11.4 15.1 14.6 15.5 

ٕ٘بن هلبثخ ٔبعؼخ نكاهح الأِٓ ٚاٌَلاِخ  9

ا١ٌّٕٙخ رؾل ِٓ ٚلٛع اٌؼب١ٍِٓ فٟ 

 ؽٛاكس ١ِٕٙخ .

 ِؾب٠ل 1.431 5.11 96 94 11 40 61 ن

% 19.1 11.4 10.1 14.4 14.9 

رؼًّ اٌشووخ ثبٍزّواه ػٍٝ رؾ١َٓ  18

 ث١ئخ اٌؼًّ .

 ِؾب٠ل 1.110 5.51 11 181 94 61 51 ن

% 0.5 19.1 14.4 11.1 19.9 

رقظض اٌشووخ ثواِظ رله٠ج١خ ٔبعؼخ  11

 ػٓ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ .

 ِٛافك 1.16 5.69 118 184 91 63 6 ن

% 1.6 16.0 15.6 16.9 51.1 

٠َبػل اٌزله٠ت ٌٍؼّبي ػٍٝ رفبكٞ ٚلٛع  11

 اٌّقبؽو.

 ِٛافك 1.116 5.3 01 153 13 04 18 ن

% 1.6 11.0 19.4 53.8 11.1 

١ٕخ ػّٓ  15 ٙ لاِخ اٌّ رلهط افزجبهاد اٌَ

ٓ اٌغلك. ٛظف١ ٍّ زٛظ١عٌ   افزجبهاد اٌ

 ِٛافك 1.111 5.31 118 181 01 06 1 ن

% 1.0 11.5 11.1 16.1 10.3 

رٛفو اٌشووخ َِزٍيِبد اٌٛلب٠خ ا١ٌّٕٙخ  14

 أصٕبء ِياٌٚخ اٌؼًّ .

 ِؾب٠ل 1.511 1.01 40 91 98 30 99 ن

% 13.6 13 15.5 15.6 11.4 

ٍِظمبد اه بك٠خ فٟ  13 ؼًّ  ٠ٛعل فٟ ِىبْ اٌ

لاِخ  ظؾخ ِغبي اٌَ ١ٕخ.اٌٚ ٙ  اٌّ

 ِٛافك 1.115 5.68 114 183 00 31 11 ن

% 3.1 14.0 11.0 11.1 19.3 

رٛفو اٌشووخ َِزٍيِبد ِٚؼلاد  16

 انٍؼبفبد الأ١ٌٚخ فٟ ِىبْ اٌؼًّ.

 11 134 91 40 18 ن

19.9 

 ِٛافك 1.818 5.61

% 1.6 11.4 13.1 59.9 

رزٛفو فٟ اٌشووخ ٚؽلح ػلاع١خ نٍؼبف  11

ٓ فٟ ؽبي ٚلغ اطبثبد. ١ٍ ؼبِ اٌٚ ٛظف١ٓ   اٌّ

ِٛافك  1.599 4.41 513 6 8 8 33 ن

 ثشلح

% 14.1 8 8 1.6 04.1 
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بك٠خ ِٓ كهعبد  10 ؼًّ اٌّ رؾ١َٓ ظوٚف اٌ

  ً اػبءح ٚوفبءح رشغ١  ؽواهحٚ 

 ِٛافك 1.161 5.61 181 141 49 06 9 ن

% 1.5 11.5 11.1 56.3 16.1 

رّٕؼ اٌشووخ ٌه اٌَّبّ٘خ فٟ ٚػغ  19

 ا١ٌّٕٙخ.ٚاٌظؾخ فطؾ ٚثواِظ اٌَلاِخ 

 ِؾب٠ل 1.508 5.13 98 93 09 40 64 ن

% 16.6 11.4 15.1 14.6 15.5 

الاٌزياَ ثمٛاػل الأِٓ ٚاٌَلاِخ  ٠َبُ٘  18

 فٟ اٌوغجخ فٟ اٌؼًّ.

 ِؾب٠ل 1.431 5.11 96 94 11 40 61 ن

% 19.1 11.4 10.1 14.4 14.9 

فؼٛع اٌؼب١ٍِٓ ٌلٚهاد رله٠ج١خ ٠ئكٞ  11

 أزبع١زُٙ فٟ ِؾطبد اٌزشغ١ً.ٌي٠بكح 

 ِؾب٠ل 1.110 5.51 11 181 94 61 51 ن

% 0.5 19.1 14.4 11.1 19.9 

ٚػغ اعواءاد الآِ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ  11

ٚرٕف١ن٘ب ٠َبػل ػٍٝ هفغ َِزٜٛ الأكاء 

 اٌٛظ١فٟ.

 ِٛافك 1.16 5.69 118 184 91 63 6 ن

% 1.6 16.0 15.6 16.9 51.1 

ظوٚف اٌؼًّ ٠َبُ٘ فٟ رؾَٓ رؾَٓ  15

 ٍجً اٌٛلب٠خ ِٓ الأفطبه.

 ِٛافك 1.116 5.3 01 153 13 04 18 ن

% 1.6 11.0 19.4 53.8 11.1 

ٕ٘بن ِٕبؿ ا٠غبثٟ كافً اٌشووخ ٔز١غخ  14

ٚاٌظؾخ الاٌزياَ ثٍٛائؼ اٌَلاِخ 

 ا١ٌّٕٙخ.

 ِٛافك 1.111 5.31 118 181 01 06 1 ن

% 1.0 11.5 11.1 16.1 10.3 

هػب اٌؼب١ٍِٓ ػٓ ٚظبئفُٙ ٠ّٕؾُٙ  13

 اٌملهح ٚاٌوغجخ فٟ اٌؼًّ .

 ِؾب٠ل 1.511 1.01 40 91 98 30 99 ن

% 13.6 13 15.5 15.6 11.4 

رٛعل ِشبهوخ عّبػ١خ فٟ فُٙ ٚرطج١ك  16

اعواءاد اٌَلاِخ ٌٍزؼبًِ ِغ ظوٚف 

 اٌؼًّ.

 ِٛافك 1.115 5.68 114 183 00 31 11 ن

% 3.1 14.0 11.0 11.1 19.3 

 11 134 91 40 18 ن اٌٍٛبئً اٌٛلبئ١خ وبف١خ ٚلا رؼ١ك اٌؼًّ. 11

19.9 

 ِٛافك 1.818 5.61

% 1.6 11.4 13.1 59.9 

 ِٛافك 1.151 5.31 اٌّزٍٛؾ اٌىٍٟ ٚالأؾواف اٌّؼ١بهٞ اٌىٍٟ ٌٍّزغ١واد اٌّورجطخ ثٕغبػخ ٔظُ الأِٓ  ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ

 ثبلاػزّبك ػٍٝ ٔزبئظ اٌزؾ١ًٍ انؽظبئٟ.اٌجبؽضبْ اٌّظله: اٌغلٚي ِٓ اػلاك 

إٔ جُٔط١ْٞ ج٢ٌُِ ُِٔطـ٤ٍجش جٍُٔضرطس ذ٘ؿحػس ٗظْ ٣ٝطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن  

-٢ٛٝ3.4 جُلثس جُهحٓٓس ٖٓ ٓو٤حِ ٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ ٖٓ ) 3.52ج٤ُٜ٘ٔس ذِؾ  جُٓلآس

ٝجُٛكس ن ػ٠ِ ذٍجٓؽ ئوجٌز جُٓلآس ٢ٛٝ جُلثس جُط٢ ض٤ٍٗ ج٠ُ ٓٓطٟٞ ٓٞجك (4.16

 ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ذحًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢

 .1.232ٝذحٗكٍجف ٓؼ٤ح١ٌ  ٍٓضلغ،ٝٛٞ ٓٓطٟٞ 

 اٌفوٚع  افزجبهادٍبكٍب : 

ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ )أكٍجو جُؼ٤٘س ( قٍٞ ك٢  جلانطلاكحشضك٤َِ جُرحقػحٕ ٣ط٘حٍٝ    

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس  ٝجُٛكس جُٓلآس ٗؿحػس ٗظْ

ًًُٝي  ،  ٤ُٔOHSAS 18001حٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ٝجُٛكس ؿحػس ٗظْ جُٓلآس ٗػ٠ِ  OHSAS 18001ٝٓٓحٛٔس  ضك٤َِ أغٍ

 جنطرحٌ، ٝيُي ذٜىف ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس  ٓكَ جُىٌجْس ٝجُركع 

 :جُطح٤ُسٔكحٌٝ جُٓىٟ ٚكس كٍٜٝ جُركع ، ٣ٝطْ يُي ٖٓ نلاٍ 
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 ؽ١ش ٠زّضً اٌفوع اٌوئ١َٟ الأٚي فٟ :: اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ فٟ  الافزلافبدرؾ١ًٍ  -1

ٔظُ اكاهح ؽٛي ٔغبػخ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ  افزلاف" ٠ٛعل 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظؾخ اٌَلاِخ 

 ".  ؽ١ش أْ : OHSAS 18001ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

٣ٞؾى جنطلاف ٓؼ١ٞ٘ يج " لا  ث١ٓ اٌّزغ١واد "   أٞ: اٍزملاياٌفوع اٌؼلَ  " ٠ٛعل 

ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف 

 " .OHSAS 18001جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

٣ٞؾى جنطلاف "  ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ: اٍزملايػل اٌفوع اٌجل٠ً   " لا ٠ٛعل 

ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجُٛكس 

ِٚٓ أعً رؾ١ًٍ ،    "OHSAS 18001ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

 ٔظُ اٌَلاِخ ااكاهح اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك اٌؼ١ٕخ ( ؽٛي ٔغبػخ فٟ  الافزلافبد

١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظؾخ 

ِلٜ طؾخ ٘نا  لافزجبه,  OHSAS 18001ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ، ٣طْ جُو٤حّ ذـــــ : اٌفوع

اكاهح ؽٛي ٔغبػخ  اٌؼ١ٕخ(اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك  فٟ الافزلافرؾ١ًٍ  -

رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ 

ِٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف فٟ ػٛء ِٛاطفخ

 ؽ١ش اٌغٌٕ.

اكاهح ؽٛي ٔغبػخ  اٌؼ١ٕخ(اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك فٟ  الافزلافرؾ١ًٍ  -

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ 

ِٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 اٌؼّو.ؽ١ش 
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ؽٛي ٔغبػخ اكاهح  اٌؼ١ٕخ(اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك فٟ  الافزلافرؾ١ًٍ  -

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ  ٚاٌظؾخ ظُ اٌَلاِخٔ

ِٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ؽ١ش اٌزؼ١ٍُ.

اكاهح ؽٛي ٔغبػخ  اٌؼ١ٕخ(اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك فٟ  الافزلافرؾ١ًٍ  -

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ  ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ

ِٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ؽ١ش اٌقجوح.

 .أٚ إٌٛعِٓ ؽ١ش اٌغٌٕ  اٌؼ١ٕخ(فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك  الافزلافرؾ١ًٍ أ. 

٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك "  :  اٌفوع اٌفوػٟ الأٚي

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

 OHSASفٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ".ِٓ ؽ١ش اٌغٌٕ أٚ إٌٛع 18001

٣ٞؾى جنطلاف " لا  أٞ: اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد " اٌفوع اٌؼلَ  " ٠ٛعل   ق٤ع إٔ :

ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس  ئوجٌز ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ 

 ." ٖٓ ق٤ع جُؿّ٘ أٝ جُ٘ٞع OHSAS 18001ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

٣ٞؾى جنطلاف "  اٌفوع اٌجل٠ً   " لا ٠ٛعل اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ:ػل 

ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجُٛكس 

 ".جُؿّ٘ أٝ جُ٘ٞع ٖٓ ق٤ع OHSAS 18001ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

 T.Testأِْٞخ ضك٤َِ  ذحْطهىجّ حهحٓ حٕٓىٟ ٚكس ًٛج جُلٍٜ ، كإ جُرحقػ ٝلانطرحٌ

ٖٓ  ك٢ قحُس ٝؾٞو نح٤ٚط٤ٖ كو١ يًٍ أٝ أٗػ٠ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛجُلٍٝم ذ٤ٖ  لانطرحٌ

ضك٤َِ جلانطلاف ك٢ ئؾحذحش ( ٗطحتؽ 6، ٣ٝٞٞف جُؿىٍٝ ) SPSSنلاٍ قُٓس ذٍجٓؽ  

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز جُٔٓطو٤ٖٛ )أكٍجو جُؼ٤٘س( قٍٞ ٗؿحػس 
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ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف ك٢ ٞٞء 

 .اٌغٌٕٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001ٓٞجٚلس

 (9علٚي هلُ )

 اٌغٌٕ الافزلاف فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك اٌؼ١ٕخ( ِٓ ؽ١ش

 اٌشووخ

 اٌّزغ١و      

اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف 

 اٌظؾٟ

 T.TESTافزجبه

 اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ الأؾواف اٌٍٛؾ

 8,665 8,191 8,151 5,361 إٌٛع أٚ اٌغٌٕ

 

 ػ٠ِ ؾىجٍٝ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ . ذحلاػطٔحوجُرحقػحٕ جُٔٛىٌ: جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 

يجش كٍٝم ٓؼ٣ٞ٘س  لا ٣ٞؾى : T.Test جنطرح٣ٌٝطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن ٖٓ نلاٍ 

 ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآسئوجٌز ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف 

، كوى  ٖٓ ق٤ع جُؿّ٘ أٝ جُ٘ٞع OHSAS 18001جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

يج  ص٤ُٝٓ سؿ٤ٍ ٓؼ٣ٞ٘م ك٢ جلإؾحذحش ٝئ٠ُ إٔ جُلٍ T.Test جنطرحٌأٖحٌش ٗط٤ؿس 

 %.5ولاُس ئقٛحت٤س ، ق٤ع إٔ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٣ٞ٘س أًرٍ ٖٓ 

كإ جُلٍٜ جُلٍػ٢ جلأٍٝ ٣وغ ك٢ ٓ٘طوس جُورٍٞ ُِلٍٜ جُؼىّ  ٓح ْرنػ٠ِ  "ٝذ٘حء

ٝٓ٘طوس جٍُكٝ ُِلٍٜ جُرى٣َ ، ٖٝٓ غْ ٣طْ هرٍٞ جُلٍٜ جُؼىّ ٌٝكٝ جُلٍٜ 

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما " جْطولاٍ ذ٤ٖ جُٔطـ٣ٍ٤ٖ ، ٖٝٓ غْ ، ، أ١ ٣ٞؾى  جُرى٣َ

ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف 

 ِٓ ؽ١ش اٌغٌٕ أٚ إٌٛع" OHSAS 18001اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 رؾ١ًٍ الافزلاف فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك اٌؼ١ٕخ( ِٓ ؽ١ش آٌَ أٚ اٌؼّو.ة. 

اٌفوع اٌفوػٟ الأٚي :  " ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 
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 OHSASفٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ِٓ ؽ١ش آٌَ أٚ اٌؼّو". 18001

" لا ٣ٞؾى جنطلاف اٌفوع اٌؼلَ  " ٠ٛعل اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ:   ق٤ع إٔ :

ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجُٛكس 

 ٖٓ ق٤ع جُٖٓ أٝ جُؼٍٔ" . OHSAS 18001ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

" ٣ٞؾى جنطلاف ػل اٌفوع اٌجل٠ً   " لا ٠ٛعل اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ: 

ٗظْ جُٓلآس ز ئوجٌٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجُٛكس 

 ٖٓ ق٤ع جُٖٓ أٝ جُؼٍٔ". OHSAS 18001ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

 F.Testذحْطهىجّ أِْٞخ ضك٤َِ  حهحٓ حٕٝلانطرحٌ ٓىٟ ٚكس ًٛج جُلٍٜ ، كإ جُرحقػ

ٖٓ نلاٍ  ٗظٍج ُٞؾٞو أًػٍ ٖٓ كثط٤ٖ ُِؼٍٔ ، ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛلانطرحٌ جُلٍٝم ذ٤ٖ 

ضك٤َِ جلانطلاف ك٢ ئؾحذحش ( ٗطحتؽ 12، ٣ٝٞٞف جُؿىٍٝ ) SPSSقُٓس ذٍجٓؽ  

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز جُٔٓطو٤ٖٛ )أكٍجو جُؼ٤٘س( قٍٞ ٗؿحػس 

ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء 

 . آٌَ أٚ اٌؼّوٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001لسٓٞجٚ

 (18علٚي هلُ )

 آٌَ أٚ اٌؼّوالافزلاف فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك اٌؼ١ٕخ( ِٓ ؽ١ش 

 اٌشووخ

 اٌّزغ١و      

اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف 

 اٌظؾٟ

 F.TESTافزجبه

 اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ الأؾواف اٌٍٛؾ

 8,411 1,815 8,351 5,561 اٌؼّوأٚ  آٌَ

 ذحلاػطٔحو ػ٠ِ ؾىجٍٝ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ .جُرحقػحٕ جُٔٛىٌ: جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 

: لا ٣ٞؾى كٍٝم ٓؼ٣ٞ٘س يجش  ٣ٝF.Testطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن ٖٓ نلاٍ جنطرحٌ 

 ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآسئوجٌز ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف 
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، كوى أٖحٌش  جُؼٍٔأٝ  جُٖٖٓٓ ق٤ع  OHSAS 18001جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

ئ٠ُ إٔ جُلٍٝم ك٢ جلإؾحذحش ؿ٤ٍ ٓؼ٣ٞ٘س ٤ُٝٓص يج ولاُس  F.Testٗط٤ؿس جنطرحٌ 

ػ٠ِ ٓح ْرن كإ جُلٍٜ  "ءٝذ٘ح% ، ٣ٞ5س أًرٍ ٖٓ ئقٛحت٤س ، ق٤ع إٔ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٘

جُلٍػ٢ جلأٍٝ ٣وغ ك٢ ٓ٘طوس جُورٍٞ ُِلٍٜ جُؼىّ ٝٓ٘طوس جٍُكٝ ُِلٍٜ جُرى٣َ ، 

ٖٝٓ غْ ٣طْ هرٍٞ جُلٍٜ جُؼىّ ٌٝكٝ جُلٍٜ جُرى٣َ ، ، أ١ ٣ٞؾى جْطولاٍ ذ٤ٖ 

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك " جُٔطـ٣ٍ٤ٖ ، ٖٝٓ غْ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد  ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخاكاهح اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

 OHSAS 18001فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 " اٌؼّوأٚ  آٌَِٓ ؽ١ش 

)أفواك اٌؼ١ٕخ( ِٓ ؽ١ش اٌَّزٜٛ رؾ١ًٍ الافزلاف فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ ط. 

 اٌزؼ١ٍّٟ.

اٌفوع اٌفوػٟ الأٚي :  " ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

 OHSASفٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ِٓ ؽ١ش اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ". 18001

" لا ٣ٞؾى جنطلاف اٌفوع اٌؼلَ  " ٠ٛعل اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ:   ق٤ع إٔ :

ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ 

 ٖٓ ق٤ع جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ " . OHSAS 18001ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

" ٣ٞؾى جنطلاف ٓؼ١ٞ٘ ػل اٌفوع اٌجل٠ً   " لا ٠ٛعل اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ: 

ج٤ُٜ٘ٔس  ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآسئوجٌز يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ 

 ٖٓ ق٤ع جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ ". OHSAS 18001ٞٞء ٓٞجٚلس 

 F.Testذحْطهىجّ أِْٞخ ضك٤َِ  حهحٓ حٕٝلانطرحٌ ٓىٟ ٚكس ًٛج جُلٍٜ ، كإ جُرحقػ

 ٗظٍج ُٞؾٞو أًػٍ ٖٓ كثط٤ٖ ُِٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِ لانطرحٌ جُلٍٝم ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ
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ضك٤َِ جلانطلاف ك٢ ( ٗطحتؽ 11، ٣ٝٞٞف جُؿىٍٝ ) SPSSٖٓ نلاٍ قُٓس ذٍجٓؽ  

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢  ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآسئوجٌز ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ )أكٍجو جُؼ٤٘س( قٍٞ ٗؿحػس 

جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢  ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس

                                                  .اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001ٞٞء ٓٞجٚلس

 (11علٚي هلُ )

 الافزلاف فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك اٌؼ١ٕخ( ِٓ ؽ١ش آٌَ أٚ اٌؼّو

 اٌشووخ

 اٌّزغ١و      

ٚاٌظوف اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة 

 اٌظؾٟ

 F.TESTافزجبه

 اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ الأؾواف اٌٍٛؾ

 8,490 8,084 8,951 5,161 اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

 ذحلاػطٔحو ػ٠ِ ؾىجٍٝ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ .جُرحقػحٕ جُٔٛىٌ: جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 

: لا ٣ٞؾى كٍٝم ٓؼ٣ٞ٘س يجش  ٣ٝF.Testطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن ٖٓ نلاٍ جنطرحٌ 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ٝجُٛكس ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس ٗظْ جُٓلآس 

ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ 

، كوى أٖحٌش ٗط٤ؿس جُٔٓطٟٞ جُطؼ٢ٔ٤ِٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001ٞٞء ٓٞجٚلس 

جُلٍٝم ك٢ جلإؾحذحش ؿ٤ٍ ٓؼ٣ٞ٘س ٤ُٝٓص يج ولاُس ئقٛحت٤س ، ئ٠ُ إٔ  F.Testجنطرحٌ 

ػ٠ِ ٓح ْرن كإ جُلٍٜ جُلٍػ٢  "ٝذ٘حء% ، ٣ٞ5س أًرٍ ٖٓ ق٤ع إٔ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٘

جلأٍٝ ٣وغ ك٢ ٓ٘طوس جُورٍٞ ُِلٍٜ جُؼىّ ٝٓ٘طوس جٍُكٝ ُِلٍٜ جُرى٣َ ، ٖٝٓ غْ ٣طْ 

ذ٤ٖ جُٔطـ٣ٍ٤ٖ ، ٖٝٓ  هرٍٞ جُلٍٜ جُؼىّ ٌٝكٝ جُلٍٜ جُرى٣َ ، ، أ١ ٣ٞؾى جْطولاٍ

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ " غْ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح 

ِٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 " اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟؽ١ش 

 ٍٕٛاد اٌؼًّ أٚ رؾ١ًٍ الافزلاف فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك اٌؼ١ٕخ( ِٓ ؽ١شك. 

 .اٌقجوح 
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اٌفوع اٌفوػٟ الأٚي :  " ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

 OHSASفٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ".ٍٕٛاد اٌؼًّ أٚ اٌقجوح ِٓ ؽ١ش  18001

" لا ٣ٞؾى جنطلاف اٌفوع اٌؼلَ  " ٠ٛعل اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ:   ق٤ع إٔ :

ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٍٞ ٗؿحػس ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س ق

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجُٛكس 

ْ٘ٞجش جُؼَٔ أٝ ٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

 " .جُهرٍز 

" ٣ٞؾى جنطلاف ػل اٌفوع اٌجل٠ً   " لا ٠ٛعل اٍزملاي ث١ٓ اٌّزغ١واد "  أٞ: 

ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجُٛكس 

ْ٘ٞجش جُؼَٔ أٝ ٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

 ".جُهرٍز 

 F.Testذحْطهىجّ أِْٞخ ضك٤َِ  حهحٓ حٕكإ جُرحقػ ٝلانطرحٌ ٓىٟ ٚكس ًٛج جُلٍٜ ،

ٖٓ نلاٍ  ُِهرٍزٗظٍج ُٞؾٞو أًػٍ ٖٓ كثط٤ٖ  لانطرحٌ جُلٍٝم ذ٤ٖ ئؾحذحش جُٔٓطو٤ٖٛ

ضك٤َِ جلانطلاف ك٢ ئؾحذحش ( ٗطحتؽ 12، ٣ٝٞٞف جُؿىٍٝ ) SPSSقُٓس ذٍجٓؽ  

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز جُٔٓطو٤ٖٛ )أكٍجو جُؼ٤٘س( قٍٞ ٗؿحػس 

ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء 

                                                       .ٍٕٛاد اٌؼًّ أٚ اٌقجوحٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001ٓٞجٚلس

 (11علٚي هلُ )

 اٌؼّو الافزلاف فٟ اعبثبد اٌَّزمظ١ٓ )أفواك اٌؼ١ٕخ( ِٓ ؽ١ش آٌَ أٚ

 اٌشووخ

 اٌّزغ١و      

 F.TESTافزجبه اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ

 اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ الأؾواف اٌٍٛؾ

 8,546 1,155 8,051 5,661 ٍٕٛاد اٌؼًّ أٚ اٌقجوح

 ذحلاػطٔحو ػ٠ِ ؾىجٍٝ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ .جُرحقػحٕ جُٔٛىٌ: جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 
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: لا ٣ٞؾى كٍٝم ٓؼ٣ٞ٘س يجش  ٣ٝF.Testطٟف ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن ٖٓ نلاٍ جنطرحٌ 

ٝجُٛكس جُٓلآس ئوجٌز ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس ٗظْ 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف 

، كوى جُؼَٔ أٝ جُهرٍز ْ٘ٞجشٖٓ ق٤ع  OHSAS 18001جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

ئ٠ُ إٔ جُلٍٝم ك٢ جلإؾحذحش ؿ٤ٍ ٓؼ٣ٞ٘س ٤ُٝٓص يج  F.Testأٖحٌش ٗط٤ؿس جنطرحٌ 

 %.5ولاُس ئقٛحت٤س ، ق٤ع إٔ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٣ٞ٘س أًرٍ ٖٓ 

ػ٠ِ ٓح ْرن كإ جُلٍٜ جُلٍػ٢ جلأٍٝ ٣وغ ك٢ ٓ٘طوس جُورٍٞ ُِلٍٜ جُؼىّ  "ٝذ٘حء

هرٍٞ جُلٍٜ جُؼىّ ٌٝكٝ جُلٍٜ جُرى٣َ ٝٓ٘طوس جٍُكٝ ُِلٍٜ جُرى٣َ ، ٖٝٓ غْ ٣طْ 

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ " ، ، أ١ ٣ٞؾى جْطولاٍ ذ٤ٖ جُٔطـ٣ٍ٤ٖ ، ٖٝٓ غْ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ 

 " .ٍٕٛاد اٌؼًّ أٚ اٌقجوح ِٓ ؽ١ش  OHSAS 18001ػٛء ِٛاطفخ 

ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس ُلٍٝم جُٔؼ٣ٞ٘س ك٢ ج (13جُؿىٍٝ ٌهْ )ِهٙ ٣

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز 

 .٤ُٔOHSAS 18001حٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

 (15علٚي هلُ )

ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌشووخ ٚاٌظؾخ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ ٔظُ اٌَلاِخ اٌفوٚق اٌّؼ٠ٕٛخ فٟ 

 OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ٚعٛك فوٚق ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ اٌج١بٔبد اٌشقظ١خ

   اٌغٌٕ أٚ إٌٛع

   آٌَ أٚ اٌؼّو

   اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ

   ٍٕٛاد اٌؼًّ أٚ اٌقجوح

 ػ٠ِ ؾىجٍٝ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ . ذحلاػطٔحوجُرحقػحٕ جُٔٛىٌ: جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 

ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍجش،  جْطولاٍٝك٢ ٞٞء ٗطحتؽ جُطك٤َِ جُٓحذوس ، ٣ٍٟ جُرحقع أٗٚ ٣ٞؾى  

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ ِٚٓ صُ ٠مجً اٌجبؽش اٌفوع اٌؼلَ ؽ١ش 
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ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

فٟ ػٛء ِٛاطفخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف شووخ اٌمبثؼخ رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌ

OHSAS 18001 َث١ٓ  الاٍزملاي, ٠ٚوفغ اٌفوع اٌجل٠ً اٌنٞ ٠فزوع ؽبٌخ ػل

 اٌّزغ١واد ِٚٓ صُ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ ث١ّٕٙب .

لا ٠ٛعل افزلاف " ٣ٍكٝ جُرحقع جُلٍٜ جٍُت٢ٓ٤ جلأٍٝ ق٤ع  ٝػ٠ِ ًٛج جلأْحِ

ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظؾخ 

 "  .OHSAS 18001ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

ٔظُ اكاهح ػٍٝ ٔغبػخ  OHSAS 18001 رطج١ك ِٛاطفخ رؾ١ًٍ َِبّ٘خ ٚأصو -1

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ ٚاٌظؾخ اٌَلاِخ 

فٟ " ٠ٛعل رؤص١و  اٌضبٟٔؽ١ش ٠زّضً اٌفوع اٌوئ١َٟ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ ". 

اكاهح ػٍٝ ٔغبػخ  OHSAS 18001ٌزطج١ك ِٛاطفخ ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ 

ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ 

 ". ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ

٠ٛعل رؤص١و  لا" ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ " أٞ: اٍزملايؽ١ش أْ :اٌفوع اٌؼلَ  " ٠ٛعل 

اكاهح ػٍٝ ٔغبػخ  OHSAS 18001ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ ٌزطج١ك ِٛاطفخ 

اٌشووخ اٌمبثؼخ  ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ 

 ". ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ

٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ " ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ "   أٞ: اٍزملايػل اٌفوع اٌجل٠ً   " لا ٠ٛعل 

ٔظُ  اكاهح ػٍٝ ٔغبػخ OHSAS 18001ما كلاٌخ اؽظبئ١خ ٌزطج١ك ِٛاطفخ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ ٚاٌظؾخ اٌَلاِخ 

 " . اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ

ػٍٝ  OHSAS 18001رطج١ك ِٛاطفخ ًٛج جُلٍٜ ُطك٤َِ أغٍ  جنطرحٌٖٓ أؾَ ٚ

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ٔغبػخ 

ضك٤َِ  أِْٞخ ذحْطهىجّ حهحٓ حٕكإ جُرحقػ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ
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ٖٓ نلاٍ قُٓس ذٍجٓؽ   جُر١٤ٓ لانطرحٌ جُؼلاهس ذ٤ٖ ٓطـ٤ٍ ضحذغ ٝٓطـ٤ٍ ٓٓطوَ جلاٗكىجٌ

SPSS ( ْٗطحتؽ ًٛج جُطك٤َِ ُِؼلاهس ذ٤ٖ 14؛ ٣ٝٞٞف جُؿىٍٝ ٌه  ) رطج١ك ِٛاطفخ

OHSAS 18001 ٚ ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ٔغبػخ

 .ٚاٌظوف اٌظؾٟاٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة 

 (14علٚي هلُ )

ٚٔغبػخ ٔظُ اٌَلاِخ  OHSAS 18001رطج١ك ِٛاطفخ ٔزبئظ اٌؼلالخ ث١ٓ 

 ا١ٌّٕٙخ فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟٚاٌظؾخ 

اٌّزغ١و 

 اٌَّزمً

ِؼبًِ 

 الأؾلاه

ِؼبًِ 

 ث١زب

ِؼبًِ  F-TEST افزجبه T-TEST افزجبه

 الاهرجبؽ

ِؼبًِ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخ اٌم١ّخ اٌزؾل٠ل

OHSAS 

18001 

8,41 8,40 9,60 8,888 353,95 8,888 8,91 8,04 

 ػ٠ِ ؾىجٍٝ جُطك٤َِ جلإقٛحت٢ . ذحلاػطٔحوجُرحقػحٕ جُٔٛىٌ : جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 

 : ٓح ٢ِ٣ٖٓ جُؿىٍٝ جُٓحذن  ٣ٝطٟف

أ١ إٔ  2,84ق٤ع ذِـص ه٤ٔس ٓؼحَٓ جُطكى٣ى   : اٌمٛح اٌزف١َو٠خ ٌٍّٕٛمط  -

ٖٓ جُطرح٣ٖ ك٢ جُٔطـ٤ٍ  2,84ضلٍٓ  OHSAS 18001جُٔطـ٤ٍجش جُٔ٘ظٔس ُِ٘ٔٞيؼ 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز ٗؿحػس جُطحذغ 

 .جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢

ٝٛٞ ٤ٗ٣ٍ ئ٠ُ ٝؾٞو  2,62 جلاٌضرح٠ذِـص ه٤ٔس ٓؼحَٓ   الأؾلاه : ِؼ٠ٕٛخ ّٔٛمط  -

ُِ٘ٔٞيؼ ٝذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ ٝٛٞ  جٌضرح٠ ه٣ٞس ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍ جُٔٓطوَ جُٔ٘ظْػلاهس 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس  ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآسئوجٌز ٗؿحػس 

ج٠ُ إٔ ٗٔٞيؼ  F-Testٝض٤ٍٗ ه٤ٔس جنطرحٌ  جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢.

 .2.25ٝيج ولاُس جقٛحت٤س  ق٤ع إٔ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٣ٞ٘س أهَ ٖٓ  "جلاٗكىجٌ ٣ؼطرٍ ٓؼ٣ٞ٘ح

ذِـص ه٤ٔس ٓؼحَٓ جلاٗكىجٌ ُِٔطـ٤ٍ :  OHSAS 18001ِؼ٠ٕٛخ اٌّزغ١و اٌَّزمً  -

٢ٛٝ ض٤ٍٗ ج٠ُ ٝؾٞو ػلاهس ٠ٍو٣س ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍ  OHSAS 18001 8.41 جُٔٓطوَ

 ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآسئوجٌز ٝذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍ جُطحذغ ٗؿحػس  OHSAS 18001جُٔٓطوَ 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف 
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ٝيج ولاُس  " ًٛٙ جُؼلاهس ٓؼ٣ٞ٘س ج٠ُ إٔ  T-Test  جنطرحٌه٤ٔس  ض٤ٍٗٝ.  جُٛك٢

ٝك٢ ٞٞء ٗطحتؽ جُطك٤َِ جُٓحذوس ،  . 2,25جقٛحت٤س ق٤ع إٔ ٓٓطٟٞ جُٔؼ٣ٞ٘س أهَ ٖٓ 

  OHSAS 18001ك٢  ٓٔػلا جُٔٓطوَ ذ٤ٖ جُٔطـ٤ٍ جْطولاٍ لا ٣ٞؾى٣ٍٟ جُرحقع أٗٚ 

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس ٝجُٛكس ٗؿحػس ٗظْ جُٓلآس ٝذ٤ٖ 

 جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢.

٠ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ ِٚٓ صُ ٠مجً اٌجبؽش اٌفوع اٌجل٠ً ؽ١ش ، 

ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ػٍٝ ٔغبػخ  OHSAS 18001ٌزطج١ك ِٛاطفخ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف 

ث١ٓ اٌّزغ١و٠ٓ  الاٍزملاي٠ٚوفغ اٌفوع اٌؼلَ اٌنٞ ٠فزوع ؽبٌخ  , اٌظؾٟ

 ِؼ٠ٕٛخ اٌؼلالخ ث١ّٕٙب . اٌَّزمً ٚاٌزبثغ ِٚٓ صُ ػلَ

ق٤ع ٣ؼٍٜ  جُرحقع لأْٛ جُ٘طحتؽ ٝجُط٤ٚٞحش جُط٢ ضَٞٚ ئ٤ُٜح :  إٌزبئظ ٚاٌزٛط١بد

 جُرحقع ٖٓ نلاٍ ئؾٍجء ًٛج جُركع ، ٝيُي ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ:

 ضٔػِص أْٛ جُ٘طحتؽ ك٢ :  :  أُ٘ إٌزبئظ   أ.

أ٤ٔٛس ًرٍٟ ٞـٖٔ جُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ جُٞهص جُكحٍٞ أٗٗطس جُٓلآس ٝضكطَ  -1

ُى٤ُٝس ٌُٕٞ جُٛكس ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ضؼَٔ ػ٠ِ ضو٤َِ جُكٞجوظ ج جُٔٞجٚلحش ِْـِٓس

 .ٝض٤ٜثس ظٍٝف ػَٔ أٓ٘س ٝجلاٚـحذحش

ئ٠ُ إٔ  OHSAS 18001 أْلٍش ٗطحتؽ جُطك٤َِ جُٞٚل٢ ُٔطـ٤ٍ ٓٞجٚلس -2

جُهحٓٓس ٢ٛٝ جُلثس  3.85ذِؾ  OHSAS 18001جُٔط١ْٞ ج٢ٌُِ ُِٔطـ٤ٍجش جٍُٔضرطس 

( ٢ٛٝ جُلثس جُط٢ ض٤ٍٗ ج٠ُ ٓٓطٟٞ ٓٞجكن 4.16-3.4ٖٓ ٓو٤حِ ٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ ٖٓ )

ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ذحًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ  OHSAS 18001 ػ٠ِ ٓٞجٚلس

 . 1.326جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ٝٛٞ ٓٓطٟٞ ٍٓضلغ  ، ٝذحٗكٍجف ٓؼ٤ح١ٌ 

أْلٍش ٗطحتؽ جُطك٤َِ جُٞٚل٢ ُٔطـ٤ٍ ٗؿحػس ٗظْ جُٓلآس ٝجُٛكس ج٤ُٜ٘ٔس ئ٠ُ إٔ  -3

 3.52جُٔط١ْٞ ج٢ٌُِ ُِٔطـ٤ٍجش جٍُٔضرطس ذ٘ؿحػس ٗظْ جلأٖٓ ٝجُٓلآس ج٤ُٜ٘ٔس ذِؾ 

( ٢ٛٝ جُلثس جُط٢ 4.16-٢ٛٝ3.4 جُلثس جُهحٓٓس ٖٓ ٓو٤حِ ٤ٌٍُش جُهٔح٢ْ ٖٓ )

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ٝجُٛكس جُٓلآس  ض٤ٍٗ ج٠ُ ٓٓطٟٞ ٓٞجكن ػ٠ِ ذٍجٓؽ ئوجٌز



 

 ...نجاعة إدارة نظم السلامة والصحة المهنية في عمليات تشغيل المحطات في الشركة الق ابضة لمياه الشرب  
 د/ مصطفي محمد عبد النبي يسن &د/ مبروك عطيو مبروك توفيق   

 ٤ُٞ٣2222ٞ  -جُٔؿِى جُػحُع ػٍٗ                                                        جُؼىو جُػحُع 

  646 

 

 

ضٗـ٤َ جُٔكطحش ذحًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ٝٛٞ ٓٓطٟٞ 

  .1.232ٍٓضلغ، ٝذحٗكٍجف ٓؼ٤ح١ٌ 

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ  -4

ؾطبد فٟ اٌشووخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح 

ٖٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ق٤ع جُؿّ٘ أٝ جُ٘ٞع" .

لا ٣ٞؾى جنطلاف ٓؼ١ٞ٘ يج ولاُس ئقٛحت٤س ك٢ ئؾحذحش أكٍجو جُؼ٤٘س قٍٞ ٗؿحػس  -5

ج٤ُٜ٘ٔس ك٢ ػ٤ِٔحش ضٗـ٤َ جُٔكطحش ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٝجُٛكس ٗظْ جُٓلآس ئوجٌز 

ٖٓ ق٤ع  ٤ُٔOHSAS 18001حٙ جٍُٗخ ٝجٍُٛف جُٛك٢ ك٢ ٞٞء ٓٞجٚلس 

 جُٖٓ" .

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ  -6

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح 

ِٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ؽ١ش اٌَّزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ" .

لا ٠ٛعل افزلاف ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اعبثبد أفواك اٌؼ١ٕخ ؽٛي ٔغبػخ  -1

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح 

ِٓ  OHSAS 18001اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ فٟ ػٛء ِٛاطفخ 

 ؽ١ش ٍٕٛاد اٌؼًّ أٚ اٌقجوح " .

ػٍٝ  ٠OHSAS 18001ٛعل رؤص١و ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ ٌزطج١ك ِٛاطفخ  -0

اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ٔغبػخ 

 اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ.

 ة . أُ٘ اٌزٛط١بد

 رٛط١بد فبطخ ثبٌشووخ ِؾً اٌلهاٍخ ٚاٌجؾش -1

ك٢ ٞٞء ٓح ضِٞٚص ئ٤ُس جُىٌجْس ٖٓ ٗطحتؽ ، ٝػ٠ِ ٞٞء جُو٘حػحش جُط٢ ضٌِٗص ُىٟ 

، كِوى ضرٌِٞش ػٖ ًٛٙ جُىٌجْس ؾِٔس ٖٓ جُط٤ٚٞحش ٝجلاهطٍجقحش جُط٢ ٣أَٓ جُرحقػحٕ
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ك٢ جًٍُٗس جُوحذٟس ٤ُٔحٙ جٍُٗخ  إٔ ضِو٢ جُؼ٘ح٣س جٌُحك٤س ٖٓ ي١ٝ جلاٛطٔحّجُرحقػحٕ 

، ٝهى جؾطٜى جُرحقع ك٢ ٤ٚحؿس ًٛٙ  ٝجٍُٛف جُٛك٢ ٝجًٍُٗحش جُطحذؼس ُٜح 

ضٞٞف جلأٗٗطس جُلآَس ُِط٘ل٤ً   Action Plansجُط٤ٚٞحش ك٢ ٌٚٞز نط١ ض٘ل٣ً٤س 

ٝٓىز جُط٘ل٤ً ٖٝٓ ٣ٍجهد ػ٤ِٔس جُط٘ل٤ً  -جلاهطٍجـ –ٖٝٓ جُٔٓثٍٞ ػٖ ض٘ل٤ً جُط٤ٚٞس 

ٝيُي ك٢ ٞٞء ٗطحتؽ جُىٌجْس ػ٠ِ جُ٘كٞ , ٝجُٔٞجٌو جُٔح٤ُس جُٔوطٍقس جُلآَس ُِط٘ل٤ً 

 (.15) جُٞجٌو ك٢ جُؿىٍٝ ٌهْ

 لأُ٘ رٛط١بدAction Plan ( : فطخ رٕف١ن٠خ 13علٚي هلُ )
 مل٠و٠خررىٍفخ  اٌيِٓ اٌَّئ١ٌٛخ ِئ واد إٌغبػ الأٔشطخ اٌلاىِخ ٌزؾم١مٙب اٌزٛط١خ َ

 

 

 

 

 

 

1 

٠ٛطٟ اٌجؾش ثزطج١ك ِٛاطفخ 

1881:10881 OHSAS 

فااااٟ اٌشااااووخ اٌمبثؼااااخ ١ٌّاااابٖ 

اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ ٔظوا 

لأْ اٌشووخ ٌل٠ٙب فجوح لا ثؤً 

ثٙااب فااٟ ِغاابي رطج١ااك ِؼااب١٠و 

ا١ٌّٕٙخ  ٚاٌظؾخ ٚٔظُ اٌَلاِخ

. 

 ِٓ فلاي: 

 .اٌقطٛهحكهعبد اٌزقط١ؾ ٌزؾل٠ل اٌّقبؽو ٚرم١١ُ ِٚوالجخ -

 .ثؤبِظ اكاهح اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ-

 .اٌٛاػؾخ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌَّئ١ٌٛبد-

 .اٌزله٠ت ٚاٌزٛػ١خ ٚاٌغلاهح-

 .اٌزشبٚه ٚالارظبلاد-

 .ِوالجخ اٌزشغ١ً-

 .اٌفؼً ػٕل ؽلٚصٙب الاٍزؼلاك ٌٍطٛاهة ٚهكٚك-

أقفاااااابع ِؼااااااللاد   -

 اٌؾٛاكس ٚانطبثبد.

عاااٛكح ث١ئااااخ رؾَااا١ٓ  -

 اٌؼًّ اٌلاف١ٍخ .

اٌّوٚٔااخ فااٟ اٌزؼبِااً  -

 ِغ اٌطٛاهة .

أقفااااااابع رىااااااااب١ٌع  -

 اٌزشغ١ً .

انكاهح اٌؼ١ٍب 

ثبٌشووخ اٌمبثؼخ 

ثبٌزؼبْٚ ِغ 

ِغبٌٌ انكاهاد 

 ثبٌشووبد اٌزبثؼخ 

 

 

5-3 

 ٍٕٛاد

 

 

 فٟ اٌّزٍٛؾ

١ٍِْٛ ع١ٕخ ٌىً 

ِٓ  ووخ 

 زبثؼخاٌشووبد اٌ

 

 

1 

اٌؼًّ ػٍاٝ اهٍابء صمبفاخ رشالك 

ػٍٝ اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙاخ 

ٚا وان وبفخ اٌؼب١ٍِٓ فاٟ ٘انٖ 

اٌضمبفخ ِٓ فالاي  كِاظ ١ٍبٍاخ 

اٌَااااالاِخ ٚاٌظاااااؾخ ا١ٌّٕٙاااااخ 

 ػّٓ ا١ٌَبٍخ اٌؼبِخ ٌٍشووخ.

 ِٓ فلاي :

ٔشو اٌٛػٟ ٚأْ ٍلاِخ اٌؼب١ٍِٓ رَاجك أٞ ػّاً  -

. 

رطج١ك ِجبكة انكاهح ثبلأ٘لاف ٚٔشو صمبفخ اٌؼًّ  -

 اٌّشزون.

ؽؼٛه ِّضً ػٓ فو٠ك الأِٓ ٚاٌَالاِخ ا١ٌّٕٙاخ  -

ٌّغاااابٌٌ انكاهاد ثبٌشااااووبد اٌزبثؼااااخ ٚاٌشااااووخ 

 اٌمبثؼخ ٚػلَ لظو٘ب ػٍٝ هإٍبء اٌمطبػبد.

رشااغ١غ اٌٍّزاااي١ِٓ ِٚؼبلجااخ اٌّقااابٌف١ٓ ٚػااالَ  -4

 اٌٍّزي١ِٓ ثٕظُ اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ .

أقفاااااابع ِؼااااااللاد   -

 اٌؾٛاكس ٚانطبثبد.

رؾَااا١ٓ عاااٛكح ث١ئااااخ  -

 اٌؼًّ اٌلاف١ٍخ .

اٌّوٚٔااخ فااٟ اٌزؼبِااً  -

 ِغ اٌطٛاهة .

أقفااااااابع رىااااااااب١ٌع  -

 اٌزشغ١ً .

انكاهح اٌؼ١ٍب 

ثبٌشووخ اٌزبثؼخ 

ثبٌزؼبْٚ ِغ 

انكاهح اٌؼبِخ 

ٌٍزله٠ت ٚاٌَلاِخ 

 ا١ٌّٕٙخ

 

 

 

 ػبِبْ

فٟ اٌّزٍٛؾ 

ع١ٕخ  1888

 ػبًِرله٠ت ٌىً 

 

 

 

 

5 

اٌزىض١ااااع ِاااآ اٌجااااواِظ اٌزااااٟ 

رَاازٙلف رٛػ١ااخ اٌؼااب١ٍِٓ ِاآ 

اٌّقااابؽو ا١ٌّٕٙاااخ ٚرٍاااه اٌزاااٟ 

رؾَاآ ِاآ َِاازٜٛ هك فؼٍٙااُ 

رغااابٖ اٌظاااوٚف اٌقطاااوح ٚثّاااب 

٠ّىإُٙ ِآ رفاابكٞ اٌٛلاٛع فااٟ 

 . اٌؾٛاكس

 ِٓ فلاي :

رشااى١ً فو٠ااك ػّااً اكاهح اٌظااؾخ ٚاٌَاالاِخ فااٟ  -

فااـٟ  لَااُ لَااُ اٌَاالاِخ ٠ؼااُ الأػؼاابء اٌّؼ١ٕاا١ٓ 

اٌَلاِخ فؼلاً ػٓ رؼ١ا١ٓ ػؼاٛ ِآ واً ِؼّاً ِآ 

ِؼبِااً اٌشااووخ ٠ٚفؼااً اْ ٠ىااـْٛ اٌَّاائٚي ػاآ 

اكاهح اٌّؼّااً أٚ َِااابػل٠ٗ ِّٙااازُٙ اٌم١ااابَ ثزٕف١ااان 

ع١ّغ اٌّٙـبَ ٚالأٔشطخ اٌّزؼٍمخ ثبٌظؾخ ٚاٌَلاِخ 

 . ا١ٌّٕٙخ

 رٕش١ؾ اكاهاد اٌزٛػ١خ ٚالاػلاَ ثبٌشووخ. -

خ إٌبعؼاااخ فاااٟ ِغااابي رظااا١ُّ اٌجاااواِظ اٌزله٠ج١ااا -

 اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ.

الاٍزفبكح ِٓ رغبهة اٌشووبد اٌّض١ٍخ اٌوائلح فٟ  -

 ِغبي اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ.

أقفاااااابع ِؼااااااللاد   -

 اٌؾٛاكس ٚانطبثبد.

رؾَااا١ٓ عاااٛكح ث١ئااااخ  -

 اٌؼًّ اٌلاف١ٍخ .

اٌّوٚٔااخ فااٟ اٌزؼبِااً  -

 ِغ اٌطٛاهة .

أقفااااااابع رىااااااااب١ٌع  -

 اٌزشغ١ً .

ح اٌؼ١ٍب انكاه

ثبٌشووخ اٌزبثؼخ 

ثبٌزؼبْٚ ِغ 

انكاهح اٌؼبِخ 

ٌٍزله٠ت ٚاٌَلاِخ 

 ٚاٌزٛػ١خ ا١ٌّٕٙخ

 

 

 

ػحّ 

 ٝجقى

 

 

 

فٟ اٌّزٍٛؾ 

ع١ٕخ  1888

 رله٠ت ٌىً ػبًِ

اٌزوو١ااااااااااي ػٍااااااااااٝ ػٕبطااااااااااو  4

1881:10881 OHSAS  

الأٍبٍاااا١خ فااااٟ وبفااااخ اٌقطااااؾ 

ٚالاٍااااااااازوار١غ١بد اٌقبطاااااااااخ 

 ثبٌشووخ اٌمبثؼخ .

 ِٓ فلاي :

١ٍبٍااخ اٌَاالاِخ ٚاٌظااؾخ كػااُ  -

 ا١ٌّٕٙخ .

اٌزقط١ؾ إٌبعغ ٌجواِظ اٌَلاِخ  -

 ا١ٌّٕٙخ .

اٌزٕف١ن ٚاٌزشغ١ً اٌلل١ك ٌجواِظ  -

 اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ .

ِؼااااااللاد أقفاااااابع   -

 اٌؾٛاكس ٚانطبثبد.

رؾَااا١ٓ عاااٛكح ث١ئااااخ  -

 اٌؼًّ اٌلاف١ٍخ .

اٌّوٚٔااخ فااٟ اٌزؼبِااً  -

 ِغ اٌطٛاهة .

أقفااااااابع رىااااااااب١ٌع  -

انكاهح اٌؼ١ٍب 

 اٌمبثؼخثبٌشووخ 

ثبٌزؼبْٚ ِغ 

ِغبٌٌ انكاهاد 

 ثبٌشووبد اٌزبثؼخ

5 

 ٍٕٛاد

 

 رىب١ٌع اٌزٕف١ن
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ارقااابم انعاااواءاد اٌزظاااؾ١ؾ١خ  -

 فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت .

اٌّواعؼااااخ الاكاه٠ااااخ اٌَّاااازّوح  -

ٚاٌلٚه٠خ ٌٍزؤول ِٓ رٕف١ن ثواِظ 

 . اٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ 

 اٌزشغ١ً .

 

 

 

 

 

3 

أػااااااالاك أفظااااااابئ١بد كٚه٠اااااااخ 

ٚٔظاااااااع ٍااااااا٠ٕٛخ, فظااااااا١ٍخ, 

ٍٚااااااـ٠ٕٛخ ثؾااااااـٛاكس اٌؼّااااااـً 

ٚاطااااـبثبد اٌؼااااب١ٍِٓ ٚؽَاااابة 

رىٍفزٙااااااب ٚفااااااٟ ػااااااٛء رٍااااااه 

الاؽظاااااااابئ١بد ٠اااااااازُ اعااااااااواء 

اٌزؾم١ماـبد فااـٟ ع١ّاـغ اٌٛلاابئغ 

ٚاٌؾٛاكس اٌزٟ رزؼٍاك ثبٌظاؾخ 

ٚاٌَاااااالاِخ ا١ٌّٕٙااااااخ ٚػّااااااً 

كهاٍااـبد ١ِلا١ٔااـخ ػااـٓ اٍااجبة 

ؽلٚصااااااٗ ٚارقاااااابم الاعااااااواءاد 

 اٌٛلبئ١خ ٚاٌزظؾ١ؾ١خ إٌّبٍجخ

 ٌٙب ٌّٕغ رىواه٘ب.

 ِٓ فلاي :

 اٌم١اابَ ثؾَاابة ِؼااللاد رىااواه ؽااٛاكس اٌؼّااً فااـٟ-

اٌشووبد اٌزبثؼخ ٌغوع ِؼوفخ أٞ اٌشاووبد رىاْٛ 

,  ِؼللاد اٌؾاٛاكس ف١ٙاب اػٍاٝ ٌغاوع اٌؾاـل ِٕٙاـب

ِٚؼبٌغزٙب ٌزم١ًٍ فمالاْ اٌٛلاذ اٌّقظاض ٌلإٔزابط 

 .ٚاٌزشغ١ً

اٌشفبف١خ فٟ ٔشو ٘نٖ انؽظبءاد ػٍاٝ اٌؼاب١ٍِٓ  -

ٚمٌه ِٓ أعاً اٌزٛػ١اخ ثبٌّقابؽو اٌّؾزٍّاخ ِٚالٜ 

رم١ٍاً ِؼاللاد اٌؾاٛاكس ٔز١غاخ الاٌزاياَ اٌزطٛه فاٟ 

 ثبنعواءاد الاؽزواى٠خ اٌّطٍٛثخ .

رٛل١غ اٌغواِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّؼ٠ٕٛخ ػٍٝ اٌّقبٌف١ٓ  -

ٚاٍازقلاِٙب فااٟ ر٠ّٛااً ػ١ٍّابد ٔشااو انؽظاابءاد 

 اٌقبطخ ثبٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ. 

أقفاااااابع ِؼااااااللاد   -

 اٌؾٛاكس ٚانطبثبد.

رؾَااا١ٓ عاااٛكح ث١ئااااخ  -

 اٌؼًّ اٌلاف١ٍخ .

اٌّوٚٔااخ فااٟ اٌزؼبِااً  -

 ِغ اٌطٛاهة .

أقفااااااابع رىااااااااب١ٌع  -

 اٌزشغ١ً .

انكاهح اٌؼ١ٍب 

ثبٌشووخ اٌمبثؼخ 

ثبٌزؼبْٚ ِغ 

ِغبٌٌ انكاهاد 

 ثبٌشووبد اٌزبثؼخ

 

 

فلاي 

 ػبَ

 

 

رىب١ٌع إٌشو 

 ٌلإؽظبءاد

 

 ٖٓ ٝجهغ جُىٌجْس ج٤ُٔىج٤ٗسجُرحقػحٕ جُٔٛىٌ : جُؿىٍٝ ٖٓ ئػىجو 

 َِزمج١ٍخٚأفبق رٛط١بد ثجؾٛس  -1

ٛ٘حى ٓؿحلاش ػى٣ىز ُِركع ك٢ جُٔٓطورَ جُط٢ ٣ؿد ٍٓجػحضٜح ك٢ ٞٞء جُؼَٔ جُكح٢ُ، 

ٚعٛك رؤص١و ِؼٕٛٞ ما كلاٌخ اؽظبئ١خ ٌزطج١ك ق٤ع إٔ ٗطحتؽ جُركع أٖحٌش ج٠ُ 

ا١ٌّٕٙخ فٟ ٚاٌظؾخ ٔظُ اٌَلاِخ اكاهح ػٍٝ ٔغبػخ  OHSAS 18001ِٛاطفخ 

ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ , ِّب 

فٟ اٌمطبػبد اٌّقزٍفخ ٚل١بً أصو مٌه  ٠OHSAS 18001ؼٕٟ ػوٚهح رطج١ك 

 ِغبلاد الأكاء اٌّقزٍفخ.ػٍٝ 

 OHSASرؤص١و رطج١ك ِٛاطفخ  ه٤حًِٔح إٔ ًٛج جُركع جُكح٢ُ ًٌُ ػ٠ِ    

ا١ٌّٕٙخ فٟ ػ١ٍّبد رشغ١ً اٌّؾطبد فٟ ٚاٌظؾخ ُ اٌَلاِخ ػٍٝ ٔغبػخ ٔظ 18001

. ٝٗوطٍـ جُركع ك٢ جُٔٓطورَ اٌشووخ اٌمبثؼخ ١ٌّبٖ اٌشوة ٚاٌظوف اٌظؾٟ

ٝه٤حْٜح  OHSAS 18001 ـــُ لاْطٌٗحف ج٣ُُٔى ٖٓ جلأذؼحو ٝجُٔكىوجش جلإٞحك٤س

 .  ػ٠ِ قى ْٞجء جُٛ٘حػ٢  ٝجُهى٢ٓٝكوح ًُُي، ًٔح ٣ٌٖٔ جؾٍجء جُركع ك٢ ٓؿحٍ 
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 اٌّواعغ

 أٚلا : اٌّواعغ اٌؼوث١خ 

 اٌىزت  . أ

 .هطـٍ، وجٌ جُلٌـٍ ُِ٘ـٍٗ , اٌَلاِخ فٟ اٌّظٕغ, 1991ـ أذٞ ٗرؼٚ، ػرى جُوحوٌ،  1

، جًٍُُٔ جُؼٍذـ٢ ُِطـى٣ٌد , رله٠ت ٚاػلاك ِلهثٟ اٌزله٠ت إٌّٟٙ ٤ْٔ1881ف، ؾحذٍ ، - 2

 .جُٜٔ٘ـ٢ ٝئػىجو جُٔطىٌذ٤ٖ ٍُِ٘ٗ

 ، ٤ٛثس جُٔؼحٛـى جُل٤٘ـس، جُؼـٍجم., اٌّجبكة الأٍب١ٍخ ٌٍَلاِخ ا١ٌّٕٙخ 1811ػ٢ِ، ٌق٤ْ ض٢ًٍ،  -3

 اٌلٚه٠بد ٚالأثؾبس ٚاٌوٍبئً  . ة

, رظ١ُّ أّٔٛمط ِزؼلك الا٘لاف ٌزم١١ُ أ٘لاف اكاهح  1881جُٗح٤ٖٛ، ٗىجء ٚحُف ٜٓى١،  -1

أ٠ٍٝقـس وًطـٌٞجٙ ؿ٤ـٍ  OHSAS 10881اٌـظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ػٍٝ ٚفك اٌّٛاطفخ 

 ٌٓ٘ٗٞز، ٤ًِس جلاوجٌز ٝجلاهطٛحو، ؾحٓؼس ذـىجو.

,  رم٠ُٛ ٔظبَ اكاهح اٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ػٍٝ ٚفك  1811ج١ٍُٔٗ ، ٍَٛز ػرى ٓكٔى ،  -2

اٌشووخ اٌؼبِخ  -كهاٍخ ؽبٌخ فٟ ِظٕغ اٌّؤِْٛ  OHSAS 18001:2007اٌّٛاطفخ اٌل١ٌٚخ   

 - ٤ًِس جلإوجٌز ٝجلاهطٛحو هْٓ ئوجٌز جلأػٔحٍ -ؿحٓؼس جُٔٓط٣ٍٛ٘سجُ-ٌظٕبػخ اٌي٠ٛد إٌجبر١خ 

 .جُؼٍجم

 , الاكاهح اٌؾل٠ضخ ٌٍَلاِخ ا١ٌّٕٙخ, كاه طـفبء ٌٍٕـشو ٚاٌزٛى٠ـغ, 1885جُؼوح٣ِس، ٓكٔٞو ي٣حخ،  -3

 ػٔحٕ، جُطرؼس جُػح٤ٗس.

مٍخ ماد , "كٚه َِٚئ١ٌٛبد الأعٙيح اٌؾى١ِٛخ ٚا١ٌٙئـبد اٌّـَز 1813جُ٘كحِ، ٓكٔى،  -4

 ٌٓ٘ٗٞجش جُٔؼٜى جُؼٍذ٢ ُِٛكس ٝجُـٓلآس ج٤ُٜ٘ٔـس، وٓـٗن. اٌـظٍخ ثبٌظؾخ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ",

 "،, "١ٍب١ٍبد الأِٓ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ اٌٛالغ ِٚمزوؽبد ٌٍزطـ٠ٛو 1881جُٜ٘ىج١ٝ، ٝك٤س،  -5

 .82ٓؿِـس جلإوجٌز جُؼحٓس، جُؼىو 

ا١ٌّٕٙخ فٟ رؾ١َٓ أؽٛاي اٌؼّبي ثبٌّئٍَبد , كٚه ثواِظ اٌَلاِخ  1811ذلاٍ ، ٓٗؼ٢ِ ،  -6

ٌزؾ٠ًٛ اٌٛهق  SATPAP ALIFاٌظغ١وح ٚاٌّزٍٛطخ اٌغيائو٠خ , كهاٍخ ؽبٌخ ِئٍَخ 

، ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ ٌٓ٘ٗٞز ، ٤ًِس ػِّٞ جلاهطٛحو ٝجُط٤٤ٍٓ ، ؾحٓؼس كٍقحش ػرحِ  ٚاٌجلاٍز١ه

 ذٓط٤ق . 

ً كٚه عٙبى الأِٓ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ , ثؤبِظ ػًّ ِمزوػ ٌزفؼ١ 1818ؾحذٍ ، ٤ُٔحء ق٤ٖٓ ،  -6

 2، ٓؿِس جُركٞظ جُطؿح٣ٌس ، ػىو فٟ إٌّظّبد الالزظبك٠خ , كهاٍخ ؽبٌخ ػٍٝ  ووخ ا١ًٌٕ ٌلأك٠ٚخ 

 . 
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,  أصو اٌقظبئض الاعزّبػ١خ ٚاٌف١ي٠م١خ اٌّورجطخ ثؼلَ اٌزياَ  1811ؾحو الله ، ٓكٔى ػ٢ِ ،  -8

،  61، ٓؿِس جلإوجٌز جُؼحٓس ، ٓؿِى ٟ اٌشووبد اٌظٕبػ١خاٌؼب١ٍِٓ ثّؼب١٠و الأِٓ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ ف

 .2ػىو 

, " كهاٍخ ٚرم١١ُ ٍلاِخ اٌؼًّ ثّقزجواد اؽلٞ عبِؼبد كٚي ِغٌٍ  1811قٖٓ، ٓكٔى،  -6

 . 82"، ٓؿِس جُر٘حء، جُؼىو اٌزؼبْٚ اٌق١ٍغٟ

"، ـيح,  " رؾ١َٓ أكاء اٌَلاِخ فٟ اٌّشبه٠غ انٔشبءاد فٟ لطبع غ 1813قٓٞٗس، أقٔى،  -12

 )ٌْـحُس ٓحؾٓط٤ٍ(، جُؿحٓؼس جلإْلا٤ٓس، ؿُز.

, " ؽــٛاكس ٚاطبثبد اٌؼّــً : الأٍــجبة ِٚــلافً  1811ٌٟٓحٕ ، ْــ٤ٔح ٓكٔــى ،  -11

ٌْـحُس ٓحؾـٓط٤ٍ ؿ٤ـٍ ٓ٘ـٌٗٞز ٤ًِـس جُطؿـحٌز،  كهاٍــخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌَىه اٌؾل٠ل٠ـخ, –اٌؼــلاط 

  .ؾحٓؼـس ػـ٤ٖ ّٖٔ

, أؽّــل ٍــ١ل ِؾّــل , كٚه الأِــٓ اٌــظٕبػٟ فــٟ هفــغ اٌىفــبءح 1994ْرحػ٢ ،  -12

، ٌْـحُس ٓحؾـٓط٤ٍ ؿ٤ٍ كهاٍــخ رطج١م١خ ػٍـٝ  ـووخ ِـظو ٌلأ١ٌّٔٛـَٛ ثٕغـغ ؽّـبكٞ -انٔزبع١ــخ 

 ٌٓ٘ٗٞز، هْٓ ئوجٌز جلأػٔحٍ، ٤ًِس جُطؿحٌز، ؾحٓؼس أ٠ٞ٤ْ.

ٚيصبه٘ب ػٍٝ رٕبف١َخ اٌّئٍَخ: كهاٍخ ؽبٌخ  , اٌؾٛاكس ا١ٌّٕٙخ 1810ِٚكح١ٝ ٤ٍْٔ،  -13

 ، ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ )ؿ٤ٍ ٌٓ٘ٗٞز(، ؾحٓؼس ذحض٘س، جُؿُجتٍ .ٍٍٛٔغبى ٚؽلح ثَـىوح

,  "الأِٓ ٚاٌَلاِخ فٟ اٌّجبٟٔ اٌزؼ١ّ١ٍخ " اٍزقلاَ اٌؾبٍت  1811ػرى جٍُؤٝف، ٓٛطل٢، -14

 ُس وًطـٌٞجٙ(، ؾحٓؼـس جُوـحٍٛز.)ٌْح ا٢ٌـٟ فٟ رم١١ُ َِزٜٛ اٌَلاِخ ٌّلاهً اٌزؼ١ٍُ الأٍبٍٟ",

 OHSAS, رم١١ُ فؼب١ٌخ ٔظبَ اكاهح اٌظؾخ ٚاٌَبٌّخ ا١ٌّٕٙخ ٚفك  1813هٞجٌـ ، ٛحُس،  -15

 ُؿُجتٍ .ا –  ENAFORاٌل١ٌٚخ اٌّٛاطفخ كهاٍخ ؽبٌخ ِئٍَخ 18001:2007

اٌؼًّ , كٚه ثواِظ الأِٓ ٚاٌَلاِخ ا١ٌّٕٙخ فٟ رؾ١َٓ ث١ئخ  1819ػٔحٌز ، نحُى قٖٓ ،  -16

ٚاٌٍَٛن ان٠غبثٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌشووبد اٌظٕبػ١خ, كهاٍخ رطج١م١خ ػٍٝ ػ١ٕخ ِٓ اٌشووبد 

 . 1، ٓؿِس جُركٞظ جُطؿح٣ٌس ، ػىو  اٌظٕبػ١خ اٌّظو٠خ

, " رم١١ُ ِلٜ رؤص١و ث١ئخ اٌؼًّ ػٍٝ اٌوػب اٌـٛظ١فٟ ٌٍؼـب١ٍِٓ,  1814ٍٓٗم، ٍٓكص، -16

)ٌْـحُس  بػٟ فٟ لطبع غيح: كهاٍخ رؾ١ٍ١ٍخ"ٚأكائٙـُ لأػّبٌُٙ فٟ ِٕشآد اٌمطبع اٌظٕ

 ٓحؾـٓط٤ٍ(، جُؿحٓؼس جلإْلا٤ٓس، ؿُز.

, اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ , ٚؽلح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ  1813, ّٝٗ ، أقٔى ُطل٢ ئذٍج٤ْٛ  -18

 ، ٤ًِس جٌُُجػس ، ؾحٓؼس و٤ٓح٠ . ا١ٌّٕٙخ

 ط. ِظبكه أفوٜ

 " أؿٓطّ.ٌَلاِخ ٚاٌظؾخ ا١ٌّٕٙخ,  "ا 1811جُرٍٗحٓؽ ج١ٍُٛٔ ُط٤ٔ٘س جٍُٔٗٝػحش، -1
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١ّٕٙخ 1811ٓ٘ظٔس جُؼَٔ جُى٤ُٝس ،  -2  ، ؾ٤٘ق.  , ِجبكة رٛع١ٙ١خ ثشؤْ ٔظُ اكاهح اٌَلاِخ ٚاٌظؾخ اٌ
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